C. j.: MPSV-2023/253070

Zadost o poskytnuti informace dle zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim — prace krizového interventa

Dotaz ze dne 2. 12. 2023

Ministerstvo prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV*) obdrzelo dne 2. 12. 2023 Vas
podani, které jste nazvala: ,Zadost ve smyslu ustanoveni § 14 odst. 2 zékona é.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.*

V textu podani jste pak poZadala o sdéleni: ,jaké vzdélani (Skoly, kurzy, ...) je
vyZadovano, aby mohl ¢lovék vykonavat praci krizového interventa.”

Vzhledem k tomu, Ze z textu Vaseho podani nebylo mozné urcit o jakou informaci
pozadujete (o jakou krizovou intervenci se jedna, nebot pojem krizovy intervent je
Siroky, proto bylo tfeba upfesnit, zda mate napf. na mysli krizového interventa
pracujiciho v socialnich sluzbach na pozici socialniho pracovnika) byla jste vyzvou ze
dne 6. 12. 2023, ¢&j. MPSV-2023/253070-331/1, vsouladu s § 14 odst. 5
pism. b) zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
ve znéni pozdéjSich predpisu, vyzvana k upfesnéni.

Dne 7. 12.2023, ¢.j.MPSV-2023/256449, byla MPSV dobrucena Vase reakce na vySe
uvedenou vyzvu, ve které jste uvedla:
,Jedna se o vzdélani krizového interventav:
1. Pracujiciho samostatné jako OSVC
2. Poskytujiciho krizovou intervenci prostrednictvim telefonniho hovoru (napf.:
na lince duvéry)
3. Pracujiciho samostatné v neziskové organizaci, poskytujici psychosocialni
sluzby.*”

K Vasemu dotazu sdélujeme:

Z popisu Vaseho dotazu stale neni bohuzel jasné, o jakou pozici se presné jedna
a jaké Cinnosti budou konkrétné vykonavany.

Bohuzel bez znalosti téchto zasadnich faktl, Vam muizeme poskytnout pouze
nasledujici informace:

1. Podminky ziskani zivnostenského listu a nasledné aktivity dle Vasich slov
,Pracujiciho samostatn& jako OSVC* nejsme vramci MPSV kompetentni
stanovovat. Dilezita je vSak skute¢nost, Ze na poli socidlnich sluzeb neni
mozné vykonavat &innost socialniho pracovnika v ramci OSVC.

2. Krizovou intervenci lze poskytovat v ramci socialnich sluzeb (napf. na lince
divéry). Ktéto cinnosti musite splfiovat minimalné kvalifikaci socialniho
pracovnika dle § 110 odst. 4 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,zakon“). Déle je na poskytovateli
socialnich sluzeb, jakou nadstavbovou kvalifikaci musite splnit (kurz krizové
intervence, odborny vycvik v krizové intervenci apod.).

3. V ramci socialnich sluzeb pusobi také dalSi odborni pracovnici, dle § 116a odst.
2 zakona musi tito pracovnici splfiovat vysokoskolské vzdélani. Zalezi na
poskytovateli socialnich sluzeb, jakou kvalifikaci poZaduje k poskytovani

psychosocialnich sluzeb, nejCastéji tuto Cinnost poskytuji psychologové.



V pfipadé jakychkoli nejasnosti se mizete obratit na vedouciho oddéleni koncepce

socialni prace, socialniho bydleni a feSeni bezdomovectvi Mgr. Jusuf Traore,
jusuf.traore@mpsv.cz, 777 728 346.

S pozdravem
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