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Duchodova reforma
Flexibilni trh prace

Aktivni prorodinna politika
Reforma socialni podpory
=» Digitalizace socialnich davek

=» Transformace sluzeb pro obcany
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pod pory

Rodicovsky prispévek

@ Ostatni davky

: Data za rok 2022
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Praha Brno Liberec Hradec Plzen Pardubice Olomouc Karlovy Ceské Pribram Usti nad Zlin Ostrava Jihlava
Kralové Vary Budéjovice Labem
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Liberec Hradec Olomouc Pribram Ostrava Ceské Jihlava Usti nad
Kralové Budéjovice Labem



Déka Stétni’ sdc Im podpory

12 % zadostl podanych onllne e 41% = podll zadostl o rodlcovsky
: pfispévek podanych online v Praze

Za obdobi 1. 7. 2022
do 1. 8. 2023




' Spokojenost klientd s online formulsfem PnB

1) Jak se vam vypliioval formular 7adosti S 2)' Jak hodnotite moZnost pozadat
o prispévek na bydleni? =~ e - o prispévek elektronicky?

Velmi ocenuji tuto moznost

Bez v&tsich obtizi oo . T
| / Lepsi nez chodit na urad

N\

 Zcela bez s PFisté nevyuziji

S obtizemi .~ obtizi ' - [/Nevim




Jak hodnotite vasi nedavnou zkusenost s Ufadem prace?
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GRAF PRUMERNE DOBY VYRIZENI , RESP. ZAEVIDOVANI ZADOSTI PO KRP (RESP. KOP - DRILL DOWN)

@ PRUMERNA DOBA RIZENI [DNY]
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Brno Ceské Bu... | Hradec Kralové Jihlava Karlowy Vary Liberec Olomouc Ostrava Pardubice Hzen Praha Pribram Usti nad
DOBA_RIZENI_SKUPINY



- . - - H Fl £ = . o — e
- - s . . ¥ g - ¥
} A - h b

ad %

90 %

61 %

&
=t

15 %

F

PROCENTO ROZHODNUTYCH ZADOSTI DLE DOBY RIZENI / KRP
2F

80 %
. =
- A
D
60 %o
2
-
40 % - x A
&
20 % =
- - MMk ::
.-::. — =
0 % —— -

0 EDED'EID 0 EIIIEI:IE'..- 0 3..-6393 0 30 &0- 0 EIIIEI:I'EIEI 0 30 60 90- 0 E-ZIED'EID 0 EIIIEEI'EIEI 0 3..-E'3 0 30 60 90- 0 30 60 90.- 0 30 &0 9O- O
Brno Ceské Budéjov.... Hradec Krdlové ~  Jihlava Karlowy Vary Liberec Clomouc Ostrava Pardubice Hlzen Praha Pribram Usti _

DOBA_RIZENI_SKUPIMNY

S e

&
™

11'31:.




