Ramcovy vyklad k poskytovani socialnich sluzeb ve

zdravotnickych zarizenich ustavni péce podle § 52 zakona

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

I. DEFINICE SOCIALNI SLUZBY A ROZSAH CINNOSTI

Pfedmétna socialni sluzba, respektive rozsah cCinnosti pfi jejim poskytovani, je
upravena jednak zakonem o socialnich sluzbach a jednak provadéci vyhlaskou
MPSV k zakonu. Znéni téchto §§ a jejich zakladni vyklad je uveden nize.

Vedle téchto zakladnich ustanoveni se k pfedmétné Cinnosti zdravotnickych zafizeni
ustavni péce vztahuji nasledujici ustanoveni zakona o socialnich sluzbach:

§ 33 — zdravotnické zafizeni ustavni péce (dale jen zdravotnické zafizeni) je
pobytovou formou poskytovani socialnich sluzeb

§ 37 — zdravotnické zafizeni je povinno poskytovat osobam zakladni socialni
poradenstvi

§ 38 — pfedmeétna sluzba je sluzbou socialni péce

§ 71 — za poskytovanou socialni sluzbu hradi jeji uzivatel uhradu, pfi€¢emz
poskytovatel sluzby se muze dohodnout na spoluucasti na uhradé nakladu
také manzelem/kou, rodi¢i nebo détmi uzivatele sluzby

§ 73 — uzivatel hradi uhradu za péci, ubytovani a stravu, a to rozsahu
sjednaném ve smlouveé; uhrada za péci v pfipadé sluzby podle § 52 je
stanovena ve vySi pfispévku na péci a uhrada za stravu a pobyt je stanovena
provadéci vyhlaskou (viz nize). Uzivateli sluzby musi zlstat po uhrazeni
Uhrady minimalné 15% z jeho pfijmu.

§ 77 — za sluzby ¢i Cinnosti, které jsou poskytovany uzivateli nad ramec
(fakultativni €innosti) povinnych ¢&innosti (obligatorni €innosti), je mozné
na zakladé smlouvy pozadovat Uhradu v piné vysi nakladd na tyto sluzby

§§ 84 a 85 — zdravotnicka zafizeni ustavni péCe nemaji povinnost byt
registrovana jako poskytovatelé socialnich sluzeb podle § 52; zdravotnicka
zarizeni budou do registru pouze zapsana na zakladé zadosti o zapis do
registru, pfiCemz ve své zadosti uvedou udaje, které by jinak obsahovalo
rozhodnuti o registraci, tj. podle § 81, odst. 2.; zdravotnicka zafizeni se vSak
mohou registrovat pro jakykoliv jiny druh socialni sluzby, potom jsou ovSsem
povinna postupovat standardnim zpusobem.

§ 88 — zdravotnicka zafizeni jsou povinna:

o informovat zgjemce o socialni sluzbu o vSech povinnostech, které by
pro ného vyplyvaly ze smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb,
0 zpusobu poskytovani socialnich sluzeb a o uhradach za tyto sluzby, a
to zplsobem pro néj srozumitelnym,

o vytvaret pfi poskytovani socialnich sluzeb takové podminky, které
umozni osobam, kterym poskytuji socialni sluzby, napliovat jejich
lidska i obanska prava, a které zamezi stifetdm zajmU( téchto osob se
zajmy poskytovatele socialni sluzby,

o dodrzovat standardy kvality socialnich sluzeb,

o uzavfit s osobou smlouvu o poskytnuti socialni sluzby, pokud tomu
nebrani divody uvedené v § 91 odst. 3.



§ 89 — ustanoveni o mozném pouZiti prostfedkd omezujicich pohyb uZivatele
sluzby se plné vztahuje na rezim poskytovani socialni sluzby podle § 52.
§§ 90 a 91 — mezi poskytovatelem a uzivatelem (nebo jeho zakonnym
zastupcem, pokud je omezen ve zpusobilosti pro tento uUkon) je uzavirana
pisemna smlouva o poskytovani socialnich sluzeb; smlouva (zakladni vzor
smlouvy Ize nalézt na http://www.mpsv.cz/files/clanky/3206/vzor_smlouva_domovy pro s
eniory.pdf) musi obsahovat nasledujici ustanoveni:
o o0znaceni smluvnich stran,
druh socialni sluzby,
rozsah poskytovani socialni sluzby,
misto a €as poskytovani socialni sluzby,
vySi uhrady za socialni sluzby sjednanou v ramci vySe uhrady
stanovené v § 73 az 77 a zpUsob jejiho placeni,
o ujednani o dodrzovani vnitfnich pravidel stanovenych poskytovatelem
pro poskytovani socialnich sluzeb,
o vypovédni divody a vypovédni lhity,
o dobu platnosti smlouvy.
Poskytovatel socialni sluzby muze odmitnout uzavieni smlouvy pouze
z nasledujicich divodu:
o neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zada,
o nema dostateCnou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou osoba
zada, nebo
o zdravotni stav osoby, ktera Zzada o poskytnuti pobytové socialni sluzby,
vylu€uje poskytnuti takové socialni sluzby; tyto zdravotni stavy stanovi
provadéci pravni predpis.
§ 92 - odkazuje na plsobnost zdravotnického zafizeni podle zvlastniho
pravniho predpisu, kterym je obci s obecnim ufadem s rozSifenou pUsobnosti
ukladana povinnost v oblasti zajisténi sluZzeb v pfipadech, kdy je mozné
z lékarského hlediska ukoncit hospitalizaci pacienta, ale pacient je z ruznych
objektivnich duvodu ,nepropustitelny“ do domaci péce.
§§ 97 az 99 - i na zdravotnicka zafizeni ustavni péce, ktera jsou zapsana
v registru poskytovatell socialnich sluzeb, se vztahuji ustanoveni o provadéni
inspekce socialnich sluzeb, tj. zdravotnicka zafizeni jsou povinna podrobit se
inspekci socialnich sluzeb, ktera je realizovana formou statni kontroly mistné
pFisluSnym krajskym ufadem.
§ 101 — kazdy poskytovatel socialnich sluzeb (registrovany) ma pravo Zadat o
neinvesti¢ni dotaci ze statniho rozpoctu na zajisténi poskytovani socialnich
sluzeb.
§§ 109 az 111 (ve smyslu § 1) — na socialni pracovniky, ktefi pusobi
nezdravotnickych zafizenich, se plné vztahuji ustanoveni zakona v oblasti
odborné zpusobilosti pro vykon socialni prace.
§§ 115 az 117 - na pracovniky v socialnich sluzbach se nahlizi v pfipadé
zdravotnickych profesi striktné podle zdravotnickych pfedpist, v ostatnich
pripadech podle zakona o socialnich sluzbach.
§ 120, odst. 11) — ustanoveni stanovuje pfechodné Ihuty pro splnéni
kvalifikacnich pfedpokladu socialniho pracovnika.
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Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach:

§ 52
Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce

(1) Ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce se poskytuji pobytové socialni sluzby osobam,
které jiz nevyzaduiji ustavni zdravotni péci, ale vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nejsou schopny
se obejit bez 2pomoci jiné fyzické osoby a nemohou byt proto propustény ze zdravotnického zafizeni
ustavni péce ® do doby, nez jim je zabezpeCena pomoc osobou blizkou nebo jinou fyzickou osobou
nebo zajisténo poskytovani terénnich nebo ambulantnich sociélnich sluzeb anebo pobytovych
socialnich sluzeb v zafizenich socialnich sluzeb.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni €innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

¢) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

d) pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu,

e) zprostfedkovani kontaktu se spoleenskym prostfedim,

f) socialné terapeutické Cinnosti,

g) aktivizacni €innosti,

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

25) § 27 zakona ¢. 48/1997 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu.

Komentar k odstavci 1:

Je zcela jasné definovano, ze rezim socialni sluzby, ktery nahradi rezim
hospitalizace, mlize nastat jediné v pfipadé, kdy neni mozné osobu propustit
ze zdravotnického zarizeni, aniz by nebyl ohrozen jeji zivot €i zdravi.

Komentar k odstavci 2:

Je uvadén vycet Cinnosti, které musi poskytovatel povinné nabizet, tj. musi byt
schopen tyto cCinnosti zabezpecdit, jsou-li od uZivatele pozadovany a nasledné
nasmlouvany. Tyto €innosti jsou obvykle zajiStovany prostfednictvim kapacit daného
subjektu, ale mulze byt jejich realizace zajisténa jinym, tfeba dodavatelskym
zpusobem. Konkrétni rozpis zakladnich ¢&innosti je rozpracovan v provadéci
vyhlasce.

Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., ze dne 15. listopadu 2006, kterou se provadéji
néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach

§18
Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce

(1) Zakladni €innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb ve zdravotnickych zafizenich ustavni
péce se zajistuji v rozsahu téchto tkonu:

a) poskytnuti ubytovani:
1. ubytovani,
2. uklid, prani a drobné opravy loZzniho a osobniho pradla a o$aceni, Zehleni,

b) poskytnuti stravy:
zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho
stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,



¢) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pfi pouziti WC,

d) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu:

1. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,

2. pomoc pfi oblékani a svlékani v€etné specialnich pomicek,

3. pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik,

4. pomoc pfi vstavani z 1Gzka, uléhani, zména poloh,

5. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vn&jSim prostoru,

e) zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim:

1. podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroj(,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socialni zaclefovani osob,

f) socialné terapeutické Cinnosti:
socioterapeutické ¢innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socialni za¢lefiovani osob,

g) aktiviza¢ni €innosti:
nacvik a upevriovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

h) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajma.

(2) Maximalni vySe uhrady za poskytovani socialnich sluzeb ve zdravotnickych zafizenich
ustavni péce Cini

a) 160 K& denné celkem za ukony uvedené v odstavci 1 pism. a), v€etné provoznich nakladu
souvisejicich s poskytnutim ubytovani,

b) za ukon uvedeny v odstavci 1 pism. b)

1. 140 K& denné za celodenni stravu,

2. 70 K& za obéd,

vCetné provoznich nakladl souvisejicich s pfipravou stravy.

Komentar k odstavci 1:

Jednotlivé ukony jsou obecnym pojmenovanim a jejich konkrétni charakter je
uréovan podminkami konkrétniho zafizeni. Zpusob zajisténi poskytnuti ukonul je dan
vnitfnimi pfedpisy zafizeni.

Komentaf k odstavci 2:

Jak jiz bylo uvedeno vyse, jsou ukony péce hrazeny ve vySi prispévku na péci,
z Cehoz vyplyva, ze rozsah péCe by mél byt nasmlouvan v rozsahu odpovidajicimu
stupni zavislosti osoby na pomaoci jiné osoby.

Za pobyt a stravu je urena maximalni vySe uhrady, coZz znamena, ze vySe uhrady
muze byt v riznych zafizenich odliSna a sou€asné muze byt odliSné stanovena i
v jednotlivych smlouvach, pficemz vzdy musi zlstat uzivateli po uhrazeni uhrady
minimalné 15% z jeho pfijma.




. PODMINKY POSKYTOVANI PREDMETNE SOCIALNi SLUZBY A VZTAH
UZIVATELE A POSKYTOVATELE SOCIALNIi SLUZBY V PRAKTICKE REALIZACI
USTANOVENI ZAKONA O SOCIALNICH SLUZBACH

Pro lepSi pfehlednost konkrétniho postupu je nasledujici text zpracovan ve formé tzv.
typové kasuistiky.

1.

2.

Osoba je k 1. lednu 2007 hospitalizovana ve zdravotnickém zafizeni ustavni
péece.

Ke dni 2. ledna 2007 je zjevné, Ze zaniknou duvody pro dal8i hospitalizaci, ale
osobu nelze propustit do domaci péce.

Zdravotnické zafizeni, personalné nejlépe prostiednictvim socialniho
pracovnika — zaméstnance zdravotnického zafizeni, oznami tuto skutecnost
mistné pfisluSnému obecnimu Ufadu obce s rozSifenou pusobnosti. Mistni
pfislusnost se Fidi mistem trvalého (hlaseného) pobytu osoby. Forma
oznameni by méla byt pisemna, ovSem po pracovni linii nejsou vylou€eny ani
jiné komunikacni zplsoby. V ramci struktury obecniho Ufadu je nejvhodnéjsi
komunikovat s vécné pfisluSnym utvarem, tj. obvykle odbor socialnich véci.
Obecni ufad zjiStuje, zda je nezbytné osobé po propusténi ze zdravotnického
zarfizeni zajistit poskytnuti sluzby socialni péce, tj. zda neexistuje jina moznost
zajisténi kontinuity péce (napf. péce ze strany rodiny). Nemusi se vzdy jednat
o formu pobytové sluzby, v mnoha pfipadech postacuje zajisténi ambulantni Ci
terénni sluzby a jejich pfipadné kombinace s ambulantni €i terénni zdravotni
péci. Obecni ufad ma povinnost poskytnuti téchto sluzeb zprostfedkovat, jsou-
li mistné a kapacitné dostupné.

Pokud obecni ufad zjisti, Ze nelze odpovidajici péci zajistit, neprodlené tuto
skuteCnost sdéli pfislusnému zdravotnickému zafizeni, ve kterém je osoba
hospitalizovana.

V tomto okamziku je zdravotnické zafizeni (je-li zapsano v registru) opravnéno
redefinovat statut osoby z pacienta na uzivatele socialnich sluzeb, pficemz
povinnost zajistit odpovidajici zdravotni péc¢i neni dotCena.

Zdravotnické zafizeni nabidne osobé uzavieni smlouvy, pfi¢emz pfi odmitnuti
smlouvy ze strany uzivatele by mél nastupovat rezim plné hrazeného pobytu
ve zdravotnickém zafizeni ve smyslu zdravotnickych predpisu.

Pokud osoba nepobira pfispévek na péci a je objektivné dovoditelné, Ze by ji
narok vznikl, méla by byt pou€ena o moznosti podat si Zadost. Pokud je osoba
zbavena zpUsobilosti k pravnim ukonim, musi tak za ni ucinit jeji zakonny
zastupce. Pokud neni osoba omezena ve zpusobilosti a zaroven neni
schopna zadost podat, zastupuje ji ze zakona mistné pfisludny obecni urad
obce s rozsifenou pusobnosti. Pokud je osoba schopna alespori zmocnit jinou
osobu, pak ji vramci daného zmocnéni muze zastupovat osoba na zakladé
pIné moci. To plati i v pfipadé uzavirani smlouvy.

Pfispévek na péci pfinalezi osobé ode dne vzniku naroku, za ktery se
povazuje den podani zadosti, a to za cely kalendaini mésic, ve kterém byla
Zadost podana. Smlouva musi tudiz upravovat ustanoveni o uhradé za péci
za tuto dobu.

10.Po uzavieni smlouvy nastava bézny rezim poskytovani socialni sluzby,

pricemz je v zajmu obou stran, aby tento stav nebyl trvaly a bylo hledano
vhodnéjsi FeSeni kontinuity zajisténi socialni sluzby nebo jiného zpusobu
zajisténi péce.



11.Dulezité pfipomenuti — podil na uhradé muze poskytovatel socialni sluzby
sjednat také s osobami povinnymi vyzivou k uzivateli sluzby.

Jednotliva zdravotnicka zafizeni ustavni péce, ktera jiz nyni védi, Zze budou
vyuzivat ustanoveni § 52 zakona o socialnich sluzbach, by méla avizovat svou
Zzadost o zapis do registru mistné pfisluSnému krajskému ufadu jesté v roce
2006. OvSsem zadost o zapis do registru je mozné podat az v okamziku
ucinnosti zakona, tj. k 1. lednu 2007.

Formulafe k zapisu do registru budou k dispozici na internetovych strankach
MPSV ve druhé poloviné prosince 2006.

Krajské ufady budou ze strany MPSV metodicky instruovany k provedeni zapisu
do registru.

Krajské ufady taktéz budou zajiStovat =zakladni metodickou podporu
zdravotnickym zafizenim ustavni pécCe pfi podavani zadosti o statni ucelovou
dotaci (stejné jak je tomu jiz nyni v pfipadé zadatelt — poskytovatell socialnich
sluzeb).



