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Aktudlni déni v realizaci verejné zakazky najdete na webu MPSV, odkaz http://www.mpsv.cz/cs/11748.

Ohlédnuti za Metodickymi setkanimi

Ve dnech 6. a 8. fijna 2014 probéhla posledni 12. metodicka setkani, a tak nadeSel ¢as na malé ohlédnuti se
za touto aktivitou.

Aktivita 4.1 Individualniho projektu Ministerstva prace a socialnich véci (dale jen MPSV) Inovace systému
kvality socialnich sluzeb byla zaméfena na realizaci 24 seminaru v pfedem uréenych ¢astech CR.

Cilem seminafi bylo udrZzovani jednotnosti a kompetenci inspektor. Seminare cilily na odborné pracovniky
z fad specializovanych odbornikd (externich inspektord), inspektord (Gfednik() krajskych poboéek Ufadu
prace Ceské republiky (KRP UP) a ¢élen(i inspekénich tymd z krajskych Gfad( (KU). Obsah jednotlivych
seminafd vzdy vychazel z potfeb frekventantl, reagoval na souasnou praxi (napf. témata ze Standardu
kvality, povinnosti poskytovatele, nové pravni Upravy, kontrolni postupy, souvisejici legislativa, apod.)
a aktudlni vystupy projektu napfi¢ vSemi jejimi cili. Duraz byl kladen také na interaktivni zplsob prace.

V obdobi mésich z&fi 2013 az prosinec 2014 probihalo nejdfive sestaveni, a po konzultacich se
zadavatelem i kone¢né schvaleni, navrhu tematického programu téchto metodickych setkavani. Prvni série
z dvanacti metodickych setkani byla realizovana v prosinci 2012 a posledni, jak je uz uvedeno vyse,

Seminafe probihaly standardné na dvou mistech (Praha, Olomouc) a kazdé téma bylo opakovano dvakrat
(pro kazdou skupinu v dané lokaci zvlast). Realizaci metodickych setkavani zajiStoval tym organizace JOB,
kterd je jednim ze subdodavatelu vefejné zakazky. VétSina metodickych setkani byla vZzdy zahajovana
vstupem zastupce (zastupct) MPSV, ktefi seznamili G€astniky s nejnovéjSimi informacemi tykajicimi se
feSené problematiky. Setkani poté pokracovala hlavnim tématem. V zavéru kazdého setkani probéhla
diskuze nad programovymi prioritami a potfebami Gcastnikd pro pFisti planované setkani. Informace z
kazdého seminéafe byly zapracovany do zéapisl, rozeslany uc¢astnikim a souhrnny vytah obsahu z obou
setkani byl zvefejnén na webovych strankach projektu.

Lektorské obsazeni seminafi bylo zajiSténo lidmi z tymu lektord, ktery byl sestaven tak, aby mohli vybrani
lektofi odborné zastitit dané vybrané témata. Tento lektorsky tym byl v Gvodu realizace projektu sestaven po
konzultaci se zadavatelem a také pred zahajenim realizace prvnich setkani zadavatelem schvalen.

Metodicka setkavani skoncila dle planu v fijnu 2014 a retrospektivné mizeme konstatovat, Ze se jednalo o
aktivitu, ktera byla z pohledu oéekavanych vystupl nejen UspésSné ukoncena, ale byla také, po celou dobu
jejiho trvani, inspektory vyuzivana. Obsah jednotlivych setkani byl v rdmci prabézné ziskavanych zpétnych
vazeb hodnocen jako velmi uziteény. Zajem o navazné pokracovani této nebo podobné aktivity ze strany
specializovanych odbornikd, inspektord krajskych pobodek Ufadu prace Ceské republiky a &lend
inspekénich tymu z krajskych Ufadi potvrdil dulezitost spole¢né kalibrace vykladu a sdileni dobré praxe pro
dalSi profesni rdst této skupiny odbornik( praktikujicich v systému inspekci socialnich sluzeb.

Jednim z kritérii pro posouzeni Uspésnosti této aktivity byla i ucast na diléich metodickych setkanich.
zaznamenana Ucast byla dvojnasobna oproti pozadovanému minimu. Pokud se na kvantifikaci U¢asti na
vSech dvanacti setkanich podivame podrobnéji, tak se celkem této aktivity zu¢astnilo 486 Gc¢astnikd. Z toho v
Praze 267 a v Olomouci 219. Nejméné ucastnikll bylo zaznamenano na 9. metodickém setkani v Olomouci
(12) a nejvice na 11. metodickém setkani v Praze (30). Z tohoto pohledu byl dodrZzen i maximalni limit a&asti,
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ktery povoloval maximéalné 30 U¢astnikll na jedno metodické setkani.

Dulezitost této aktivity také potvrzuje kontinudlni pfitomnost zastupct zadavatele na vSech konanych
metodickych setkénich, véetné skute¢nosti, Ze na 11. a 12. setkani byli pfitomni Mgr. David PospiSil, Feditel
oboru sociélnich sluzeb a Mgr. Jan Vrbicky, vedouci oddéleni koncepce socialnich sluzeb (MPSV). Na
setkanich predstavili aktuality tykajici se technické novely Zakona o socialnich sluzbach a informovali
Ucastniky o pfipravovanych zménéach v ramci ,velké novely* tohoto zakona, jejiz G€innost se prfedpoklada od
data 1. 1. 2016.

Na zavér ,ohlédnuti se* za metodickymi setkavanimi uvadime jesSté rekapitulaci témat vSech setkani, jejich
lektorské zajiSténi, data a mista konani, véetné poctu Gcastnikil z pohledu obou lokalit, kde realizace

v

na internetové adrese http://www.mpsv.cz/cs/13712, kde jsou k dostupné navic také dalSi informace
o Individualnim projektu MPSV - Inovace systému kvality socialnich sluzeb, v ramci kterého tato aktivita
probihala.

Rekapitulace informaci vztahujici se k jednotlivym Metodickym setkavanim

1. Metodické setkavani inspektor 1 socialnich sluzeb

Téma metodického setkani:

Tematicky okruh €. 1: Kde se nachazime a co to vlastné délame aneb ideovy ramec a vychodiska pro vykon
inspekce socialnich sluzeb v CR (véetné evropského kontextu). Koncepce socidlnich sluzeb, plany
a rozvojoveé cile, ke kterym by se inspektofi méli vztahovat.

Lektorka: Mgr. Milena Johnova

Data a mista konani: 3. 12. 2012 VOS Jabok, Salmpvské 8, Praha 2
10. 12. 2012 Krajska pobocka Ufadu prace, Vejdovského 988/4, Olomouc

Pocet U castnik G:
Praha - 29
Olomouc - 27

2. Metodické setkavani inspektor G socialnich sluzeb

Téma metodického setkani:

. Tematicky okruh &. 2: ,Zakladni zasady" poskytovani socialnich sluzeb a jejich uplatiiovani v ramci
prace s nepfiznivou socialni situaci a hodnoceni kvality. Navaznost poskytované socialni sluzby na
dalSi dostupné zdroje (poskytovani kontra zaclefovani). ,Potfebnost* socialni sluzby.

. Diskuze a sbér podnétd k prvnim navrhim zmén v ,Povinnostech poskytovateld socidlnich sluzeb”
a ,Standardech kvality socialnich sluzeb” (pribézné propojovani témat ciltl 1 a 4).

Lekto fi: Bc. Jindra Koldinska, Josef Veselka, MBA

Data a mista konani: 13. 2. 2013 Krajska pobocka Uradu prace, Vejdovského 988/4, Olomouc
19. 2. 2013 Urad prace Ceské republiky - generalni feditelstvi, Praha 2

Pocet G castnik U:
Praha - 21
Olomouc - 23
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3. Metodické setkavani inspektor @ sociélnich sluzeb

Téma metodického setkani:

. Tematicky okruh €. 3: Cile a zpusoby poskytovani sociélnich sluzeb, zadméry a cile organizace
v kontextu sité sociélnich sluzeb
. Diskuze a sbér podnétd k prvnim navrhum zmén v ,Povinnostech poskytovatell socialnich sluzeb®

a ,Standardech kvality socialnich sluzeb” (prabézné propojovani témat cil 1 a 4).
Lektorka: PhDr. Jaroslava Sykorova

Data a mista konani: 11. 4. 2013 Krajska pobocka Ufadu prace, Vejdovského 988/4, Olomouc
17. 4. 2013 VOS Jabok, Salmovska 8, Praha 2

Poéet Géastnik G:

Praha - 19

Olomouc - 17

4. Metodické setkavani inspektor @ sociélnich sluzeb

Téma metodického setkani:

Tematicky okruh €. 4: Ochrana prav osob, véetné opatfeni omezujicich pohyb (§ 89 zékona ¢. 108/2006 Sb.,
o0 sociélnich sluzbéach, ve znéni pozdéjSich predpisud). Pravo na vlastni volbu a ochrana osob pred pfedsudky
a negativnim hodnocenim, ke kterému by mohlo dojit v diisledku poskytovani socialni sluzby.

Lektor: Bc. Jan Syrovy

Data a mista konani: 17.6. 2013 Krajska pobocka Ufadu prace, Vejdovského 988/4, Olomouc
19. 6. 2013 VOS Jabok, Salmovska 8, Praha 2

Pocet G éastnik u:

Praha - 18

Olomouc - 21

5. Metodické setkavani inspektor U socialnich sluzeb

Téma metodického setkani:
Vystupy cile 1 - Revize standard(i kvality socialnich sluzeb a zakonnych povinnosti poskytovatele.

Lektorka: Mgr. Milena Johnova

Data a mista konani: 3.9.2013 Krajska poboc¢ka Ufadu prace, Vejdovského 988/4, Olomouc
17.9. 2013 VOS Jabok, Salmovska 8, Praha 2

Pogéet Géastnik G:

Praha - 26

Olomouc - 18

6. Metodické setkavani inspektor 4 socialnich sluzeb

Téma metodického setkani:
Vystupy cile 1 - Revize standardud kvality socialnich sluzeb a zdkonnych povinnosti poskytovatele.

Lektorka: Mgr. Milena Johnova

Data a mista konani: 5.11. 2013 VOS Jabok, Salmpvské 8, Praha 2

7.11. 2013 Krajska pobocka Uradu prace, Vejdovského 988/4, Olomouc
Pocet U castnik G:
Praha - 21
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Olomouc — 17

7. Metodické setkavani inspektor G socialnich sluzeb

Téma metodického setkani:

Vystupy cile 2 - Aktualizace pravidel vykonu inspekci a metodickych postupu inspektori - Hlavni témata
spojena s inovaci Metodiky inspekci

Lektorka: PhDr. Jaroslava Sykorova

Data a mista konani: 28.1.2014 VOS Jabok, Salmovska 8, Praha 2
21.1. 2014 Oblastni unie neslysicich Olomouc, Jungmannova 25, Olomouc
Pocet U castnik a:
Praha - 20
Olomouc - 14

8. Metodické setkavani inspektor U socialnich sluzeb

Téma metodického setkani:

Vystupy cile 4 - Vedeni seznamu specializovanych odbornikud - inspektort kvality socialnich sluzeb MPSV,
realizace kolokvii a jejich vyhodnoceni.

Lektorka: Mgr. Dana Syslova

Data a mista konani: 4.3.2014 VOS Jabok, Salmovska 8, Praha 2
6. 3. 2014 Oblastni unie neslysicich Olomouc, Jungmannova 25, Olomouc

Pocet G castnik U:
Praha - 16
Olomouc - 17

9. Metodické setkavani inspektor @ sociélnich sluzeb

Téma metodického setkani:  Vystupy Cile 4 — Hodnoceni inspekénich zprav.

Lektor: Bc. Jan Syrovy

Data a mista konani:
6.5.2014 Oblastni unie neslySicich Olomouc, Jungmannova 25, Olomouc
20.5.2014  VOS Jabok, Salmovska 8, Praha 2

Pocet U castnik G:
Praha - 17
Olomouc - 12

10. Metodické setkavani inspektor @ sociélnich sluzeb

Téma metodického setkani:  Vystupy Cile 4 — Pribézné udrzovani jednotnosti systému inspekci — ,Role
inspektord v systému — vystupy z kolokvii*

Lektor: Pavel Novak
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Data a mista konani:
16. 6. 2014 Oblastni unie neslySicich Olomouc, Jungmannova 25, Olomouc
18. 6. 2014 VOS Jabok, Salmovskéa 8, Praha 2

Pocet U castnik G:
Praha - 25
Olomouc - 14

11. Metodické setkavani inspektor G socialnich sluzeb

Téma metodického setkani:  Vystupy Cile 4 — Pribézné udrzovani jednotnosti systému inspekci

> Novela zadkona o socialnich sluzbach

» ZvySovani kvality socialni sluzby, systémy fizeni kvality vyuzitelné v praxi poskytovatel u.
Lekto Fi: Bc. Jindra Koldinska a Josef Veselka, MBA

Data a mista konani:
3.9.2014 VOS Jabok, Salmovska 8, Praha 2
11.9.2014 Oblastni unie neslySicich Olomouc, Jungmannova 25, Olomouc

Pocet U castnik G:
Praha - 30
Olomouc - 24

12. Metodické setkavani inspektor @ sociélnich sluzeb

Téma metodického setkani:  Vystupy Cile 4 — Pribézné udrzovani jednotnosti systému inspekci
» Novela zadkona o socialnich sluzbach
» Namitky — p fiklady €asnych namitek a jejich FeSeni
» Etika v profesnim zivot & inspektora
» Shrnuti celé aktivity a diskuze k p  finosam MS

Lekto Fi: Pavel Novak, Bc. Simona Mertlova

Data a mista konani:

6. 10. 2014 VOS Jabok, Salmovska 8, Praha 2

8. 10. 2014 Oblastni unie neslySicich Olomouc, Jungmannova 25, Olomouc
Pocet G castnik G:

Praha - 25

Olomouc - 15
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