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Uvod

Cilem predkldadaného materidlu je podrobné zmapovani zplsobu plnéni opatfeni obsaZenych
v ,,Koncepci prevence a reseni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020“ (ddle jen
,Koncepce”) ze strany jednotlivych gestorll pro rok 2017 a opatfeni pribéznych. Koncepci schvilila
vlada Ceské republiky (dale jen ,,CR“) svym usnesenim ze dne 28. srpna 2013 &. 666.

Koncepce pracuje srlznymi pristupy feSeni problémi osob bez domova s pfihlédnutim k mife
a diferenciaci jejich problémi. Zahrnuje témata od podpory pfistupu k bydleni a zdravotni péci
az po podporu zvySovani informovanosti a spoluprace vSech relevantnich aktérii. Zastitu
nad zpracovanim kapitol vénovanych jednotlivym prioritnim oblastem prevzali garanti z fad odborné
verejnosti.

Uvedenou Koncepci vlada pfijala funkéni definici bezdomovectvi ETHOS (Evropskd typologie
bezdomovectvi a vylouceni z bydleni), vytvorenou Evropskou federaci narodnich sdruzeni pracujicich
s bezdomovci (dale jen ,FEANTSA®), pfizptisobenou na prostiedi CR.

Dle typologie bezdomovectvi ETHOS se jedna o souhrnné oznacdeni pro heterogenni populacni
skupinu zahrnuijici jak viditelné bezdomovce, tj. osoby, které spi venku (bez stfechy), tak osoby, které

ces

v disledku nemozZnosti zajistit si jiné bydleni Ziji v ubytovacich zafizenich pro bezdomovce, daile

osoby, jejichz bydleni je nejisté, a také osoby, které Ziji v podminkach, které neodpovidaji
minimalnim standardiim bydleni v daném kulturnim a socialnim prostiedi.

Vychodiskem pro prevenci a feseni problému bezdomovectvi se tak stal Sirsi, procesudlni pohled
na problematiku bezdomovectvi a nutnost jejiho komplexniho, koordinovaného a véasného feseni.

Na zakladé vyse uvedeného usneseni vlady byl dale vypracovan ,Ndvrh konkrétnich kroki
a harmonogram k pinéni Koncepce prevence a feseni problematiky bezdomovectvi v Ceské
republice do roku 2020“ (usneseni vlady ze dne 21. kvétna 2014 ¢&. 366; dale jen ,Ndvrh realizace
Koncepce®), kterym byly konkretizovany kroky k pInéni jednotlivych opatfeni Koncepce
a aktualizovany nékteré gesce, a to zejména v souvislosti se vznikem Gradu ministra pro lidska prava
a legislativu.

Koncepce ma pfispét k plnéni narodniho cile v oblasti boje s chudobou a socidlnim vyloucenim,
k némui se CR zavdazala vramci Ndrodniho programu reforem 2017 a ktery zni takto: , Ceskd
republika soucasné vyvine usili vedouci ke sniZeni poctu osob ohroZenych chudobou, materidlni

veer

roku 2008“.

Koncepce reaguje jak na potieby CR, tak i na pozadavky EU posilit ,,zacilené socidlni sluzby na nejvice
znevyhodnéné skupiny”. Ve Strategii Evropa 2020 je bezdomovectvi identifikovano jako jedna
z nejextrémnéjSich forem chudoby a socidlniho vylouceni. Koncepce byla proto zpracovana
i v souladu s pisemnym prohlasenim Evropského parlamentu ze dne 16. prosince 2010 ke Strategii
EU pro bezdomovectvi (2012/C 169 E/20) a navazujicimi usnesenimi Evropského parlamentu ze dne
14, z4Fi 2011 (2013/C 51E/13) a ze dne 16. ledna 2014 (2013/2994(PSP)) (2016/C 482/21) o strategii
EU v oblasti bezdomovectvi.

Obecné ma Koncepce ve svém dusledku pozitivni dopad na rovnost Zen a muzl v ¢eské spolecnosti,
predevsim z toho dlivodu, Ze se zaméruje na téma extrémni chudoby.



Téma extrémni chudoby rozdilné zasahuje Zeny a muZe, Zeny navic ¢asto v kontextu péce o dalsi
zavislé osoby, jako jsou déti ¢i dalsi rodinni pfislusnici.

Je tfeba také prubéiné monitorovat a posuzovat dopady jednotlivych opatieni Koncepce na
rovnost Zen a muzi. Z tohoto dlivodu je Koncepce zahrnuta do projektu MPSV s nazvem Strategie
rovnosti Zen a muzl na MPSV 2019-2020. V ramci projektu probéhne genderova analyza Koncepce
a budou vytvofena prakticka doporuceni, jakym zplisobem podrobnéji sledovat dopady jejich
opatieni na rovnost Zen a muzd.

Ke kvalifikovanému odhadu poctu lidé bez domova vyuZivd Ministerstvo prace a socialnich véci
i fada neziskovych organizaci evropskou typologii bezdomovectvi ETHOS. Ta radi mezi lidi bez
domova nejen lidi Zijici na ulici bez stfechy nad hlavou, ale také lidi z ubytoven, azylovych dom{ ¢i lidi
Fijici narazové u pribuznych. Radi se sem i specifické Zivotni situace ,ohroZeni ztratou bydleni“, kam
spada i nevhodné bydleni (provizorni a nekvalitni stavby, neobyvatelné a prelidnéné byty apod.) a
nejisté bydleni neosetfené pravni smlouvou ¢i kratkodobé bydleni.

Vyzkumny UGstav prace a socidlnich véci realizoval v pridbéhu roku 2015 pro Ministerstvo prace
a socidlnich véci Analyzu velikosti a struktury skupin osob bez domova a osob vyloucenych z bydleni,
byl zaméreny konkrétné na osoby bez domova a osoby vyloucené z bydleni. Z analyzy vyplynulo, Ze
lidi prezivajicich venku zpravidla ve velkych méstech CR bylo k 31. 12. 2014 cca 5 800 osob, tito lidé
velmi €asto vyuzivaji i sluzeb nocleharen. Celkovy poéet uzivatelli azylovych dom byl 5 554, i lidé
v azylovych domech jsou podle evropské typologie lidmi bez domova.

Z vyzkumu ,Vyhodnoceni prizkumu reseni bezdomovectvi v obcich s rozsifenou plsobnosti z roku
2015 vyplynulo, 7e na tGzemi Ceské republiky je odhadem téméF 119 tis. osob ohrozenych ztratou
bydleni. Vyrazné nadprimérny pocet osob byl zaznamenan v Karlovarském kraji,
a to 32,5 ohrozenych osob na 1 000 obyvatel. Nejvyssi pocet osob byl odhadnut v Moravskoslezském,
cca 28 tis. a dale Usteckém kraji cca 14 tis. Naopak nejnizsi pocty ohrozenych osob byly odhadnuty
v obcich Kralovéhradeckého kraje (2 tis.).

Odhad poctu osob ohrozenych ztratou bydleni v CR
Uzemi Pocet osob ohroZenych ztratou | Pocet osob ohroZenych ztratou
bydleni bydleni
na 1 000 obyvatel
Hlavni mésto Praha 10 604 8,5
Stfedocesky kraj 7431 5,8
JihoCesky kraj 7 436 12,5
Plzerisky kraj 4501 7,8
Karlovarsky kraj 8 250 32,5
Ustecky kraj 14 141 23,6
Liberecky kraj 9441 21,5
Kralovéhradecky kraj 2021 3,7
Pardubicky kraj 5360 10,8
Kraj Vysocina 4102 8,4
Jihomoravsky kraj 5869 5,0
Olomoucky kraj 8203 14,8
Zlinsky kraj 3268 5,6
Moravskoslezsky kraj 27 937 23,2
Ceska republika 118 564 11,8




vevs

Mezi nejéastéjsi duvody vzniku bezdomovectvi v obcich bylo uvedeno zadluzeni (90,0%), zavislost na
alkoholu (79,2%) a nezaméstnanost (78,7%).

DGvody bezdomovectvi dle zavaznosti v CR

1 2 3 4 5 celkem
pocet | podil | pocet | podil | pocet | podil | pocet | podil | pocet | podil | pocet | podil ze vSech
(v %) (v %) (v %) (v %) (v %) obci/spravnich
obvodl (v %)
zadluZeni 96 48,2 48 24,1 31 15,6 19 9,5 5 2,5 199 90,0
zavislost na 50 28,6 45 25,7 35 20,0 32 18,3 13 7,4 175 79,2
alkoholu
zavislost na 11 16,7 21 31,8 10 15,2 10 15,2 14 21,2 66 29,9
drogach
gamblerstvi 2 7,4 3 11,1 7 25,9 7 25,9 8 29,6 27 12,2
rozpad rodiny 13 10,7 26 21,5 39 32,2 22 18,2 21 17,4 121 54,8
nezaméstnanost 57 32,8 50 28,7 37 21,3 15 8,6 15 8,6 174 78,7
onemocnéni 0 0,0 3 12,5 2 8,3 10 41,7 9 37,5 24 10,9
kriminalita 13 16,0 7 8,6 29 35,8 16 19,8 16 19,8 81 36,7
chybéjici 33 29,7 20 18,0 23 20,7 19 17,1 16 14,4 111 50,2
nizkonakladové
bydleni
chudoba 16 20,5 23 29,5 12 15,4 15 19,2 12 15,4 78 35,3
jiné divody 4 20,0 7 35,0 0 0,0 0 0,0 9 45,0 20 9,0

vy

zavazny dlivod bezdomovectvi

MPSV podalo v roce 2017 néavrh vyzkumného Ukolu pro VUSPV se zahajenim fe$eni vr. 2018:
,Vyzkum bezdomovecké populace v CR s pfihlédnutim k ekonomické aktivité v zavislosti na fazich
zivotniho cyklu”, jehoZ hlavnim cilem je pfinést souhrnné udaje o aktudlnim stavu bezdomovecké
populace v €R a nastinit vyvojové trendy bezdomovecké populace v €R se zaméfenim na jejich
ekonomickou aktivitu. Zohledriovan bude rovnéi predpokladany vyvoj potieb bezdomovecké
populace z hlediska problematiky starnuti a zdravotniho stavu. Cilem tohoto rozboru bude
navrhnout opatieni, kterd budou na systémové a instituciondlni urovni reflektovat potreby
bezdomovecké populace v CR.

Obecné ma Koncepce ve svém dulsledku pozitivni dopad na rovnost Zen a muzi v ceské spolecnosti,
predevsim z toho dlivodu, Ze se zaméfuje na téma extrémni chudoby.

Téma extrémni chudoby rozdilné zasahuje Zeny a muZe, Zeny navic ¢asto v kontextu péce o dalsi
zavislé osoby, jako jsou déti ¢i dalsi rodinni pFislusnici.




1 Shrnuti plnéni opatfeni v roce 2017

PInéni opatieni, ktera Koncepce formuluje, je tfeba pravidelné vyhodnocovat a vzhledem k ménicim
se spole¢enskym podminkdam flexibilné aktualizovat ¢&i doplfiovat. Usnesenim vlady CR ze dne
14. cervna 2017 €. 448 bylo ministryni prace a socidlnich véci uloZzeno vypracovat ,,Zpravu o plnéni
opatieni Koncepce prevence a fedeni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020
za rok 2017 (dale jen ,,Zprdva“) a predlozit ji viddé k projednani do 30. cervna 2018.

Vzhledem k tomu, Ze opatreni Koncepce uloZila vldda svym usnesenim ze dne 28. srpna 2013 ¢. 666
realizovat ministryni prace a socidlnich véci ve spoluprdci s ministryni pro mistni rozvoj,
ministrem financi, ministrem zdravotnictvi, ministrem Skolstvi, mladeZe a télovychovy, ministrem
spravedlnosti, ministrem vnitra, ministrem dopravy a ministrem prdmyslu a obchodu, oslovilo
Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky (dale jen ,MPSV“) dotéené resorty s 7adosti
o zaslani podkladi o plnéni opatieni a o soucinnost pfi vypracovani této Zpravy.

Tato Zprdva je ¢lenéna podle jednotlivych ¢asti Koncepce:

e Oblast pristupu k bydleni;
e Oblast socialnich sluzeb;
e Oblast pristupu ke zdravotni péci;

e Oblast informovanosti, zapojeni a spoluprace.

Material byl vypracovan na zakladé obdrzenych podkladt od viech gestorli jednotlivych opatieni.
U kaZzdého jednotlivého opatreni (Cislovanych dle Koncepce, potazmo Navrhu realizace Koncepce)
je uveden souhrn plnéni od viech odpovédnych resortll a instituci. V pfipadé, Ze se na realizaci
opatteni podili vice resortll, odpovidaji za jejich plnéni spolecné.

Obecné ma Koncepce ve svém dusledku pozitivni dopad na rovnost Zen a muzl v ¢eské spolec¢nosti,
predevsim z toho dlivodu, Ze se zaméfuje na téma extrémni chudoby.

KaZzdé opatreni obsahuje stanovisko ,Meziresortni pracovni skupiny k monitorovani plnéni opatieni
Koncepce” (dale jen ,,Meziresortni pracovni skupina“), ktera je na zakladé bodu Il. 2 usneseni vlady
ze dne 28. srpna 2013 ¢. 666 monitorovacim organem uvedené Koncepce. V pfipadé, Ze opatieni
bylo splnéno jen ¢astecné, je navrzen dalsi postup, pripadné posun terminu plnéni.

Monitorovano bylo plnéni 38 opatfeni, u kterych bylo uloZeno priibéziné plnéni, nebo ktera méla
byt splnéna do 31. prosince 2017. Vroce 2017 bylo plnéno devatendact opatieni, u jedenacti
opatteni je navrZen posun terminu plnéni na rok 2019. U t¥i opatfeni je navrien posun terminu plnéni
na 31. 12. 2018. Ctyfi opatfeni jsou plnéna &asteéné, z nich u jednoho opatFeni je navrien zaroveri
posun jeho plnéni do 31. 12. 2019. Pro informaci o priibéhu plnéni jsou uvedena 2 opatreni.

Prodlouzeni je zplsobeno zejména z dlivodii posunu terminu schvaleni souvisejicich norem, které
jsou pro dalsi plnéni Koncepce prevence a feseni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice
do roku 2020 stéZejni, nebot je na né navazano plnéni nékterych opatfeni. Jedna se o opatfeni,
ktera jsou vazana na pfijeti zakona o socialnim bydleni, novely zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, predlozeni vécného zaméru zakona o socialnich pracovnicich, dalSich zakonnych norem,



¢i navaznych opatfeni (opatreni 5.1.2a, 5.1.2k, 5.2.2a, 5.2.2b, 5.2.2¢c, 5.2.2e, 5.2.2f, 5.3.2d, 5.3.2¢,
5.4.2a, 5.4.2b). U téchto opatfeni se navrhuje posun terminu do 31. 12. 2019.

U opatfeni 5.1.2h, 5.4.2ch, 5.4.2j, je navrhovan posun plnéni opatfeni do 31. 12. 2018.

U opatfeni 5.4.2g a 5.4.2h podle spolugestora opatieni, kterym je MSMT, dojde k vyznamnéjsi
obsahové revizi vzdélavaciho obsahu ramcového vzdélavaciho planu pro zakladni vzdélavani
v horizontu 2 let, kdy bude jeho text posouzen i z pohledu Koncepce bezdomovectvi. U téchto
Usnesenim vlady CR ze dne 14. ¢ervna 2017 &. 448, byl schvélen posun terminu do 31. 12. 2018 a jsou
v této Zpravé uvedena pouze pro informaci postupu jejich napliovani.

PFi hodnoceni roku 2017 v plnéni Koncepce, je tfeba pfipomenout nepochybny progres, ktery nastal
pfi realizaci plnéni fady opatfeni, ktera jsou ve spolecnych gescich rezortu MPSV, rezortu
Ministerstva spravedinosti (ddle jen ,MS“), rezortu Ministerstva zdravotnictvi (ddle jen ,MZ“)
a rezortu Ministerstva $kolstvi mladeze a télovychovy (dale jen ,MSMT¥).

V Oblasti pristupu k bydleni je to opatfeni 5.1.2h v némZ spolupracuji rezorty MS a MPSV. V Oblasti
pristupu ke zdravotni péci se jedna o vSechna opatreni ve spole¢né gesci obou rezortl MZ a MPSV
(opatfeni 5.3.2a; 5.3.2b; 5.3.2c; 5.3.2d; 5.3.2e; 5.3.2g; 5.3.2h). V oblasti informovanosti, zapojeni
a spoluprace se zastupciim MPSV podafilo uskutecnit setkani se zastupci MSMT pocatkem roku 2018
nad opatfenimi 5.4.2g; 5.4.2h. Tato opatfeni jsou ve Zpravé uvedena pro informaci, nebot
dle usneseni vlady CR z 14. &ervna 2017 &. 448 je stanoven termin plnéni téchto opatieni do konce
roku 2018.

MPSV pfipravilo material ,,Dluhové poradenstvi - co a jak v nékolika krocich”, ktery vznikl na zakladé
pozadavk( jednotlivych obci (zejména Sdruzeni mistnich samosprav) pfi jednanich Mezirezortni
pracovni skupiny k posilovani financni gramotnosti a prevence predluZeni. V soucasné dobé
je k dispozici na webovych strankach MPSV. Vysledky jednani pracovni skupiny k tématu prevence
ztraty bydleni a feseni dluhd na bydleni budou rovnéz soucasti metodiky socidlni prace v socidlnim
bydleni, kterd bude vydana v roce 2018. MPSV kromé toho pfipravilo ve spolupréci
s MS informaci, ,Poskytovani socialnich sluzeb v kontextu novely zdkona o Upadku a zpUsobech jeho
feSeni (insolvencni zakon)“, taktéZz umisténou na webovych strankach MPSV.



2 Oblast pristupu k bydleni

Koncepce v oblasti pfistupu k bydleni cilem na prvnim misté stanovila standardizaci statni podpory
socidlniho bydleni. Pro pozitivni posun v této oblasti je ddle nezbytné zajistit fungujici systém
prevence bezdomovectvi véetné podpory udrieni bydleni pro osoby, které byly bez pfistresi,
a bydleni se jim podafilo ziskat. DlleZité je zavedeni nastroji umoznujicich pfechod osob ze situace
bezdomovectvi (véetné substandardniho bydleni) do bydleni. V souvislosti s bydlenim stanovila
Koncepce jako ukol také zabezpecleni efektivnéjSiho vyuZivani stavajicich nastroji davkovych
systémt. Role obci na poli bytové politiky je nezastupitelnd, je proto Zadouci posileni koordinacni
a planovaci role obce s rozsitenou plsobnosti ve vztahu k osobam v nepfiznivé socidlni situaci
spojené s bydlenim a vytvofeni podpuarnych nastrojt k jejimu naplnéni.

Opatieni 5.1.2a

5.1.2a Legislativni prava socialniho bydleni.

Legislativné je tfeba vymeazit:

- postaveni statu a jeho povinnosti,

- postaveni obci a jejich povinnosti,

- pFip. také postaveni soukromych a neziskovych subjekti a cirkvi,

- minimalni standardy socialniho bydleni,

- cilové skupiny osob pro socidlni bydleni,

- vytvoreni nastrojt financni podpory socialniho bydleni (vystavby, rekonstrukce ¢i odkupu)
- feSeni vazeb na souvisejici pravni predpisy.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR a ministrem pro lidska prava, rovné prileZitosti a legislativu
(dale jen ,,MLP“)

Termin: 1. Q 2016

Kroky:

1. Vypracovani vécného zaméru zakona o socidlnim bydleni.
Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR a MLP

Termin: Il. Q 2015

2. Vypracovani zakona o socidlnim bydleni.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR a MLP

Termin: Il. Q 2016




PInéni opatfeni:

MPSV ve spolupraci s Ministerstvem pro mistni rozvoj (dale jen ,MMR“) a ministrem pro lidska prava,
rovné pfrilezitosti a legislativu vypracovalo navrh zdkona o socialnim bydleni a ptispévku na bydleni,
a ddle navrh zakona, kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s pfijetim zakona o socidlnim
bydleni a o pfispévku na bydleni. Navrh zdkona byl diskutovan s klicovymi partnery z oblasti statni
spravy (spolugestofi, Ministerstvo financi, Ministerstvo vnitra), Asociaci krajd, Svazem mést a obci CR,
Sdruzenim mistnich samosprav, nestatnimi neziskovymi organizacemi a dalSimi aktéry. Oba navrhy
zakon( prosly meziresortnim pripominkovym fizenim a fadou vypofadacich jednani, véetné jednani
na urovni koali¢nich stran.

VIadni navrh zdkona o socialnim bydleni a o pfispévku na bydleni byl 8. 3. 2017 schvélen vladou
CR usnesenim €. 163 a 21. 3. 2017 predlozen do Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské republiky
(dale jen ,PS PCR“) jako tisk 1065. VIadni navrh zdkona, kterym se méni nékteré zakony v souvislosti
s prijetim zakona o socidlnim bydleni a o pfispévku na bydleni byl 21. 3. 2017 predlozen do PS PCR
jako tisk 1066. Projednavani téchto snémovnich tisk( bylo ukonceno vramci 1. ¢teni s koncem
volebniho obdobi.

V navrhu Planu legislativnich praci vlady na rok 2018 je ukol pro MMR zpracovat vécny zamér zdkona
o socialnim bydleni. Cilem navrhovaného legislativniho opatfeni je vytvofit pravni rdmec pro zajisténi
bydleni osob v bytové nouzi. Vécny zdmér bude definovat pojem ,uspokojovani potreby bydleni”
(§ 35 zdkona €. 128/2000 Sbh. a § 16 zakona ¢. 131/2000 Sb.), stanovi povinnosti obci ucinit kroky
vedouci k uspokojeni potrfeby bydleni, definuje osoby v bytové nouzi na zdkladé rezidualniho
pfistupu, vymezi parametry socidlniho bydleni, stanovi pravidla pro jeho vznik a provoz
a pro poskytovani investi¢ni podpory na jeho pofizeni. Statni investi¢ni podpora poftizeni socialniho
bydleni bude podminéna (v ndvaznosti na evropskou legislativu) prokazanim existence trzniho

selhani v lokalité.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
Vzhledem k Planu legislativnich praci vlady na rok 2018 navrhujeme posun plnéni opatfeni

na 31.12. 2019.
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Opatreni 5.1.2b

5.1.2b Zajisténi programl podpory pofizeni, rekonstrukce nebo vystavby socialniho bydleni.

Gestor: MMR.

Termin: PInéni v navaznosti na zpracovani Koncepce socialniho bydleni (pdvodné lil. Q 2014).

Popis opatreni: Stavajici podpora poskytovana Ministerstvem pro mistni rozvoj probihd podle
podprogramu ,,Podpora vystavby podporovanych byt(“ v rdmci programu ,,Podpora bydleni“. Kromé
vySe uvedeného poskytuje Statni fond rozvoje bydleni zvyhodnéné uvéry podle nafizeni vlady
¢. 284/2011 Sb., o podminkach poskytnuti a pouZiti finanénich prostredkl Statniho fondu rozvoje
bydleni formou Gvéru na podporu vystavby najemnich bytll na Gzemi CR, ve znéni nafizeni vlady
¢. 268/2012 Sh.

Plnéni opatieni:
l. Integrovany regionalni operacéni program

V €ervnu 2016 Ridici orgén Integrovaného regionainiho operaéniho programu (dale jen ,IROP“)
vyhlasil vyzvy €. 34 a 35 Socidlni bydleni (i v SVL) ve specifickém cili 2.1 Zvyseni kvality a dostupnosti
sluzeb vedouci k socidlni inkluzi, které podporuji vznik nového socidlniho bydleni. Celkova alokace
pro aktivitu socidlniho bydleni v IROP je 7,5 mld. K¢. Indikator je nastaven na 5 tis. bytovych jednotek
s podminkou naplnéni milniku vroce 2018, kdy musi byt zrealizovano 500 bytovych jednotek
socidlniho bydleni. UdrZitelnost projektll je v soucasnosti nastavena na dobu péti let od ukoncéeni
realizace projektu, avSak na konci roku 2017 bylo na Monitorovacim vyboru IROP dohodnuto,

Ze bude udrzitelnost prodlouZena na 20 let.

Jednim z kritérii pfijatelnosti pro podporu projektl socialniho bydleni v IROP je nesegregace cilovych
skupin ohrozenych socialnim vyloucenim. Program IROP podporuje rekonstrukci, ¢i ndkup stavajiciho
bytového fondu v Gzemi mést a obci CR. To vie za podminky eliminace rizika vzniku novych
segregovanych residencnich zén. VSechny projekty musi splnit podminku obcanské vybavenosti

a dostupnosti verejné dopravy.

Vroce 2017 bylo vramci IROP zvyzev €. 34 a 35 podporeno vice nez 100 projektd zamérenych

na socialni bydleni za vice nez 800 mil. K¢&.

Il. Narodni program Podporované byty
MMR kazdorocné poskytuje dotace na vznik najemnich bytd pro socidlni bydleni
podle programu Podpora bydleni. Cilem podpory je vznik najemnich bytl slouZicich k poskytovani
socialniho bydleni pro osoby, které maji ztizeny pristup k bydleni v disledku zvlastnich potreb
vyplyvajicich z jejich nepfiznivé socidlni situace - vék, zdravotni stav nebo socidlni okolnosti jejich

Zivota.
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Dotace umoznuji jak vznik novych najemnich bytd uréenych pro sociadlni bydleni prostfednictvim
vystavby (novostavby, stavebni Upravy stavajicich nebytovych objektl, které dosud neslouzily
k bydleni, rekonstrukce bytovych domf, v nichz Zadny byt neni vhodny k uzivdni a pronajmuti),
tak jejich vznik prostfednictvim pofizeni (koupé nebo drazba bytu), coZ umoznuje i vyuZiti stavajiciho

bytového fondu.

Tabulka ukazuje pocty bytd, na jejichZ vystavbu byla v roce 2017 poskytnuta dotace z kapitoly MMR,

podprogram Podporované byty:

celkové financni
pocet zahajenych bytt
rok dotacni titul prostiedky na zahajené
v daném roce
byty v K¢
celkem 390 216 102 392,-
podprogram  bozovatelské byty 233 125 772 475,
2017 [Podporované
byty \Vstupni byty 28 15 216 600,-
Komunitni dm seniord 129 75113 317,-

U dotacniho titulu Vstupni byt je omezen pfijemce dotace na pravnické osoby mimo obce

a NNO, aby se zamezilo prekryvu s dotaci IROP SC 2.1.
Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatreni je plnéno. Doporucujeme, aby socidlni bydleni bylo feSeno i v ramci stavebniho zdkona
a byla stanovena povinnost investordim vyclenit socidlni a dostupné byty.
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Opatreni 5.1.2c

5.1.2c¢ Zjistovani skuteénych potieb osob ohroZenych ztratou bydleni nebo bezdomovci
v misté/regionu v souvislosti s prevenci a feSenim bezdomovectvi vramci strategii socialniho

zaclenovani obce/kraje.

Gestor: Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV) ve spolupraci s Ufadem vlady, obcemi, kraji,
Svazem mést a obci CR (SMO CR), Asociaci kraji CR (AK CR).

Termin: Prubézné.

Popis opatieni: U obci a kraji Zadajicich o financovani projektl z OP Zaméstnanost 2014 — 2020 (dale
jen ,0PZ“) nebo IROP bude u relevantnich projektl posuzovano, zda strategie obci a krajd v oblasti
socidlniho zaclefiovani zahrnuji zjiSténi skutec¢nych potrfeb osob ohroZenych ztratou bydleni nebo

bezdomovca.

Plnéni opatieni:

MPSV i v roce 2017 realizovalo projekt Socidlni bydleni — metodickd a informacni podpora v oblasti
socialnich agend reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_017/0003539, jehoZ cilem je zavést a rozvijet systém
socidlniho bydleni vCR véetné poskytovani metodické podpory. Do projektu bylo na zakladé
vybérového fizeni zafazeno 16 mést a obci: Brno, Chomutov, JindfichGv Hradec, Kadan, KFizanky,
Most, Otrokovice, Pardubice, Plzen, Stéti, Velké Hamry, Veseli¢ko, Vir, Ostrava, méstska ¢ast Praha 7,
méstska ¢ast Praha 14. V Kli¢ové aktivité projektu ,Podpora socidlni prace v oblasti socidlniho bydleni
na obcich” probihd ptiprava metodiky ,Socidlni prace vsocidlnim bydleni, ktera
by méla socidlnim pracovnikim predstavit moznosti vykonu socidlni prace sklienty a rodinami,
kterym se nyni nedostava potenciondlu fesit nepfiznivou socialni situaci spojenou s bydlenim.
Soucasti metodiky je i navrh zpUsobu posuzovani intenzity bytové nouze, zabyva
se téZ poslanim a postavenim obci v problematice socidlniho bydleni, procesy prace s klientem,
oblasti podpory klientd, specifiky prace, situaci a dilemat s vybranymi cilovymi skupinami. Zaméruje
se také na interdisciplindrni i multidisciplinarni spolupraci dle individuadlnich potreb klientd.
V soucasné dobé probihd pfipominkovani a kompletovani jednotlivych kapitol, vydani metodiky
po konzultacich s dalsimi odborniky se predpoklada do ¢ervence roku 2018.

V projektu byly vytvoreny tfi expertni skupiny: Pracovni skupina, kterd se vénuje socidlni praci
v socidlnim bydleni; dalsi pracovni skupina je zaméfena na poskytovatele bytového fondu
a posledni pracovni skupina se vénuje prevenci ztraty bydleni. Pracovni skupiny jsou sloZeny
z reprezentantl obci, zapojenych v projektu, ze zastupcl organizaci, instituci statni i krajské spravy,
zastupcl nevladnich neziskovych organizaci ale i pfedstavitel akademické sféry a v kazdé Pracovni
skupiné probéhlo v roce 2017 nékolik setkdni. V ramci projektu jsou pfipravovana doporuceni

k realizaci socialniho bydleni, kterd zamezi socialni exkluzi, diskriminaci i vylouceni z fizeni osob
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bez domova nebo vnejistém bydleni. Ve vyzkumu metodou DELPHI bylo osloveno
vice nez 140 expertll z fad samosprav, instituci statni i krajské spravy, soukromych, druzstevnich
a neziskovych subjektl, cirkvi zfizenych organizaci, Agentury pro sociadlni zaclefovani,
ale i z akademické sféry celé CR. Prvni kolo $etieni probéhlo koncem roku 2017, druhé kolo bude
realizovano v 1. ¢tvrtleti roku 2018. Vysledky budou analyzovény a ndsledné zohlednény v pravidlech
hodnoceni bytové nouze ¢i pridélovani socidlniho bytu - praktickém nastroji, ktery bude soucasti
Metodiky socialni prace v socidlnim bydleni pro ucely aplikace pfi poskytovani socidlniho bydleni.
Z prvnich vysledkll vyplyva jednoznacna podpora v socidlnim bydleni z fad cilovych skupin
definovanych touto koncepci, dle mezinarodni typologie ETHOS.

Projektové aktivity se v roce 2017 zamérily na metodickou, informacni, ale i pravni podporu obcim,
které chtéji na svém uUzemi poskytovat socidlni bydleni. Na projekt se obratilo zdroven i nékolik
poskytovatell socidlniho bydleni z fad soukromych, neziskovych i druzstevnich subjekt(. Spoluprace
je oboustranna. MPSV se snaZi praktické poznatky implementovat do rdznych metodickych
i legislativnich opatfeni. Na zakladé informaci MPSV zminéné subjekty reflektuji a implementuji
poznatky do své prdce s cilovymi skupinami.

Spole¢nost Median pro Ministerstvo prace a socidlnich véci vrdmci programu Technologické
agentury CR realizovala analyzu zaméienou na dopady nedostacujiciho bydleni na déti a mladez.
Nevyhovujici bydleni, které je definovdno nejen nevhodnym technickym a zdravotnim stavem,
ale i prelidnénosti a ¢astym stéhovanim, ma velmi vyrazné dopady na Skolni vysledky déti a mladeze
a tudiz i na jejich budouci profesni uplatnéni.

Ostravska univerzita ve spolupraci se Sdruzenim azylovych domi pripravovala dalsi vyzkumnou
aktivitu vztahujici se k problematice lidi bez domova. Fakulta socidlnich studii
k jejimu financovani vyuZila vefejnou souté? Technologické agentury CR ve vyzkumu
a experimentalnim vyvoji pro Program na podporu aplikovaného vyzkumu ZETA (podpora spoluprace
akademické sféry a podnikl resp. aplikované sféry, tedy socialnich sluzeb, prostfednictvim zapojeni
mladych védcl). SAD v této oblasti doporudil téma "Zadouci budoucnost”" ocima lidi bez domova
a souvisejicich zdrojl jejich nadéje. V procesu reintegrace ma strategie vnimajici nadéji jako jednani
vétsi protektivni ucinek vici plsobeni negativnich faktorl. Aplikacnim garantem je Sdruzeni
azylovych domd, z. u.

Agentura pro socialni zaclefiovani vramci své cinnosti realizovala vstupni analyzy a tematické
vyzkumy, které se zamérovaly také na problematiku bytové nouze a osob Zijicich bez domova
(zejména v kategorii ETHOS bez bytu, nevhodné bydleni a nejisté bydleni). V rdmci téchto vyzkumu
byly déle rozvijeny participativni prvky, zejména fokusni skupiny s lidmi bez domova nebo obyvateli
v bytové nouzi. Konkrétné Ize uvést napr. vyzkumnou zpravu pfipravenou v ramci vzdalené podpory

mésta Karlovy Vary pti planovani aktivity socidlniho bydleni v ramci Integrovaného planu rozvoje
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uzemi, nebo vyzkum v Mosté na sidlisti Stovky, ktery zachycuje Zivotni situaci domacnosti, které

------

Castych zmén vlastnictvi byt pronajimanych domacnostem ohroZzenych socidlnim vylouéenim.
Zména vlastnika bytu je ¢asto spojena se zménami smlouvy, zvySovanim ndjmu apod., coZ vede

domadcnost k rozhodnuti o zméné bydlisté.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno.

Doporucujeme provést databazové feSeni pro evidenci lidi bez domova a moZnosti pro propojeni
jednotlivych databazi poskytovatell socidlnich sluzeb. Je nutné, aby se sbéru dat Ucastnilo co nejvic
poskytovatelll a byl proveden kvalitativni screening. le tfeba, aby data byla sbirdna uUcelné
se zamérem planovani verejnych politik. Je zZddouci pokryt i potreby lidi Zijicich na ulici, ktefi jsou
mimo systém poskytovani socialnich sluzeb. Doporucujeme dale zpracovat
i analyzu sloZeni obyvatel azylovych domd, chybi socidlni sluzby péce, socidlni bydleni a dalsi
systémové prvky.

Doporucujeme zamérit se intenzivné na prevenci ztraty bydleni, v tomto smyslu je Zadouci, aby doslo
k posunu rozhodovacich kompetenci obci a rozloZeni dani. Je dlleZité posilit terénni socidlni praci

na obcich. Pracovni skupina poukazuje i na zasadni problém trvalého bydlisté a mistni pfislusnosti.

Opatieni 5.1.2d

5.1.2d Zefektivnéni socidlni prace na obcich/krajich a UP CR zejm. za ucelem posileni terénni socidlni
prace (vCetné prace s osobami pfed opusténim institucionalni péce nebo vykonu trestu odnéti
svobody za tcelem prevence bezdomovectvi) v souladu s uplatnénim metodiky vypoctu pracovniki

podle Doporuéeného postupu MPSV €. 1/2012.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MV, Asociaci poskytovatelli socidlnich sluzeb (dale jen , APSS“),
Meziresortni pracovni skupinou pro prevenci a fe$eni problematiky bezdomovectvi, SMO CR, AK CR,

obcemi a kraji.

Termin: 2015.
Kroky:
1. Vypracovani ndvrhu vécného zaméru zakona o socialnich pracovnicich.

Gestor: MPSV

2. K plnéni tohoto opatteni prispéje i postupné posileni socialni prace na obcich realizované v souladu se

Strategii socialniho zaclefiovani 2014 — 2020.
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Gestor: MPSV

Termin: Prabézné.

PInéni opatieni:
Opatreni je pInéno na nékolika Urovnich:

a) V ramci projektu Systémova podpora socialni prace v obcich jsou realizovany aktivity s cilem
zvySovani odbornych kompetenci socialnich pracovnikd, a to prostfednictvim odbornych workshopl
(v roce 2017 se konaly na téma spolupréce socidlnich pracovnik obecnich Gfad(i a Utadu prace CR
a na téma socialni Setfeni), prostfednictvim organizace zahranicnich studijnich cest (v roce 2017
realizovana na Slovensko), jiz se zucastnilo 50 socidlnich pracovnik(l obecnich Gfadd, a jejichz
pfinosem je udrZeni povédomi o realizaci Cinnosti akvalité vykonu socidlni prace v Evropé,
ale zejména prenos dobré, ale i Spatné praxe vykonu socialni prace v zahranici. Soucasti projektovych
aktivit je také vyddvani odborné publikace Zpravodaj socialni prace, ktery je distribuovan na obecni
a krajské urady, Urad prace CR a dalsi subjekty. Tyto aktivity jednozna¢né podporuji zvy$ovani
odbornych kompetenci socidlnich pracovnik(l a tim zvySovani kvality vykonu socialni prace vici jejim
klientim a profesionalizaci vykonu socialni prace v CR.

Dalsi aktivitou projektu, smérujici k naplnéni opatfeni, je pilotni ovéreni typovych pozic socidlnich
pracovnik(l realizujicich ¢innosti socialni prace na obecnich uradech. Jedna se o typové pozice terénni
socidlni pracovnik a koordinator podpory. Filosofie téchto pozic je zaloZzena na vykonu socialni prace
v terénu, kdyZ socialni pracovnici ovéfujici typové pozice v praxi musi travit minimalné 60% své
pracovni doby v terénu. K pilotnimu ovérovani dochazi od prvniho Ctvrtleti roku 2017, kdy byly
postupné zahajeny samostatné projekty patnacti obci spolupracujicich s projektem.

Projekt MPSV se zaméfil také na posileni dostupnosti socidlni prace pro klienty socialnich pracovnikd,
a to i pro potencionalni, kdyZz v ramci samostatnych projektl patnacti spolupracujicich obci byly,
do obecnich uradd téchto obci, pfijati vidy dva az Ctyti socidlni pracovnici (v ndvaznosti na velikost
obce).

b) V rdmci realizace projektu Systémova podpora profesiondlniho vykonu socidlni prace Il byly
pfipraveny a zpracovany materidly pro odbornou publikaci Sesity socidlni prace, jehoZ jedno Cislo

bylo monotematicky zaméreno na vykon terénni socialni prace. Publikace bude vyddna v lednu 2018.
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c) Dostupnost a kvalita vykonu socialni prace realizovaného povérenymi obecnimi arady,
obecnimi urady obci s rozsifenou plisobnosti a krajskymi Urady (s vyjimkou agendy socidlné-pravni
ochrany déti) je ze strany MPSV podpofena také formou dotace ze statniho rozpoctu. Jedna
se o Ucelové vdzanou a metodicky vymezenou dotaci primarné sméfovanou na podporu
persondlniho zajisténi vykonu socialni prace, na rozvoj kvality vykonu socidlni prace prostfednictvim
dalsiho vzdélavani socidlnich pracovnikl a na podporu dopravy socialnich pracovnikl do terénu.

V obdobi 2015 - 2017 je zaznamenan trend postupné optimalizace persondlniho zajisténi vykonu
socidlni prace v Uzemnich samospravnych celcich v fadech desitek osob. Optimalizace by postupovala
podstatné rychleji, pokud by bylo moZno zajistit stabilni vysi anebo ristovy trend jednotlivych
pridélenych dotaci, aby byla zajisténa navaznost pfi zaméstnani novych sociadlnich pracovniki
na dobu neurcitou. V roce 2017 bylo v rdmci dotace rozdéleno 400 mil K¢&. Tato ¢astka pokryje cca
20% naklad(l na socialniho pracovnika.

d) V ramci zvySovani kvality vykonu socialni prace MPSV v roce 2017 pracovalo na aktualizaci
Doporuc¢eného postupu 1/2012 uréeného k realizaci vykonu socidlni prace povéfenymi obecnimi
urady, obecnimi Urady obci s rozsifenou plsobnosti a krajskymi Urady. Aktualizovany doporuceny
postup bude vyddn v prvnim ¢tvrtleti roku 2018.

Dale MPSV aktivné pracovalo na doporucenych postupech pro socialni pracovniky - socidlni kuratory
plsobici na obecnich Ufadech obci s rozsifenou plsobnosti (obecné vykon socidlni prace s cilovou
skupinou definovanou zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl
a doporuceny postup krealizaci odbornych besed pro véznéné osoby). Doporuceny postup
k odbornym beseddm je od ledna 2018 pilotné ovéfovan Krajskym Gfadem Usteckého kraje
a Magistratem hlavniho mésta Prahy a vydan bude po jeho ovéfeni a doporuceny postup k realizaci
vykonu cinnosti socidlni prace socialnich pracovniki - sociadlnich kurator( bude vydan v priibéhu roku
2018.

Vroce 2017 byly pfipravovany materidly i pro dal$i doporucené postupy, které budou postupné
vydavany vroce 2018. Jedna se napfiklad o problematiku socidlniho Setfeni, problematiku

dokumentace socialniho pracovnika a dalsi.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
Opatreni je plnéno. Mezirezortni pracovni skupina doporucuje posileni terénni socidlni prace

na obcich.
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Opatreni 5.1.2f

5.1.2f Pilotni projekty zaméfené na socialni inovace v oblasti prevence a feSeni bezdomovectvi
(multidisciplinarni spoluprace, peer support — zapojeni byvalych bezdomovcid) vcéetné zvaieni

vyuziti podpory z fondt EU.

Gestor: MPSV.

Termin: Prabéziné.

Popis opatfeni: V obdobi 2014 — 2020 se naskytd prostor odzkouset v CR dosud nerealizované
(pfip. jen v néjakém regionu, misté Ci jinym zplsobem) ndastroje z oblasti prevence a feseni
bezdomovectvi, a to s prispénim Evropskych strukturalnich a investicnich fondl Evropské unie.
Dosavadni podpora smérovala zejména do oblasti sociadlnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006,
o socidlnich sluzbach. Dle Koncepce mély vzniknout zejména ndstroje s potencidlem udrzitelné
systémové zmény v oblasti prevence bezdomovectvi, zefektivnéni soucasného systému socialnich,
zdravotnich a dalSich zaclenujicich sluzeb a nastroje podporujici prechod osob bez domova do

bydleni.
Kroky:

1. Zjisténi moZnosti podpory aktivit zamérenych na socidlni inovace v oblasti prevence a feseni
bezdomovectvi v OPZ, pfip. v dalSich operacnich programech, véetné zjisténi poptdvky potencialnich
realizatord.

Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: 1. pol. roku 2014

2. Spoluprace s pfislusSnym fidicim orgdnem na vypsani vyzev na podporu aktivit zamérenych
na socialni inovace v oblasti prevence a reSeni bezdomovectvi.

Gestor: MPSV ve spoluprdci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: 1. pol. roku 2015

3. V pfipadé uspésného vypsani vyzvy dle predchoziho kroku poskytovani podpory pfi predkladani
projektovych Zadosti a provadéni a fizeni vybranych projektd.

Gestor: MPSV ve spoluprdci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: Pfed a v pribéhu realizace projekt(

4. Vyhodnoceni Uspésnosti podporenych projektl (a pfipadné plosna podpora z Prioritni osy 2 OPZ).
Gestor: MPSV odbor 82 ve spolupraci s 92, 83 a Meziresortni pracovni skupinou

Termin: Milniky v pribéhu projekt( v pfipadé podpory z Prioritni osy 3 OPZ (terminy zatim nelze

presné urcit); do roku 2017.
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PInéni opatfeni:

MPSV vroce 2017 zahdjilo sérii jednani se zastupci participativnich skupin lidi bez domova
(zejm. ASLIDO, Chceme bydlet, Jako doma) na téma sniZovani prahl socidlnich sluzeb pro lidi
bez domova. V uplynulém roce probéhla celkem tfi setkdni. Prvni setkani se konalo se zastupci
participativnich lidi bez domova, na némz bylo upozorfiovano na otazky komunikace, zapojovani
uzivatelll do sluZeb, nastaveni sluZeb, otazka zavislosti, sniZovani hierarchi¢nosti, prosazovani
participace, gender mainstreaming. Nasledné setkdni probéhlo svyznamnymi poskytovateli
socidlnich sluzeb pro lidi bez domova a zaroven ¢leny Mezirezortni pracovni skupiny a zastupci MPSV
(odbor inspekce socidlnich sluZzeb a odbor socidlnich sluzeb). Treti setkani se uskutecnilo v zavéru
roku a byly na ném zastoupeny vSechny dotéené skupiny (participativni skupiny, zastupci
poskytovatell, ¢lend Mezirezortni pracovni skupiny a zastupc MPSV). Byly zde probirdny otazky
komunikace, nastaveni sluZeb a pravidel, vyuZivani zpétné vazby od klientl, zapojovani uZivatelQ
do sluzeb (problematika peer pracovnikl), byla zminéna i otazka zavislosti a jako jeden z dalsich
podkladd k diskusi i zasluhovost. VSechna setkani byla velmi podnétnd pro vsechny skupiny
zUcCastnénych a bude slouZit k dalsi reflexi a zaroven i jako podnét k opétovnym setkavanim,
planovanym na rok 2018.

V roce 2017 byl ukoncen ptijem Zadosti do vyzvy €. 03_15 024 ,Socidlni inovace v oblasti socidlniho
zaclefiovani a pfistupu na trh pradce pro nejohrozenéjsi skupiny" OPZ, kde jsou osoby bez pfistiesi
jednou z cilovych skupin. V soucasné dobé jsou v realizaci dva projekty zamérené na tuto cilovou
skupinu. Prvnim z nich je projekt ,Pilotni testovani rychlého zabydleni rodin s détmi (Rapid
Re-Housing)“ ovéfujici pfinos modelu prace s cilovou skupinou s vyuZitim tzv. Rapid Re-Housing
pro rodiny s détmi, ktery byl v roce 2017 ocenén Evropskou federaci ndarodnich organizaci pracujicich
s lidmi bez domova, jako projekt, ktery v EU nejlépe resi problém bytové nouze. Prlibézna evaluace
projektu vykazuje 94% Uspésnost ve vztahu k poctu rodin, které si udrZely bydleni.

Druhym projektem je ,Skola ulice: sdileni pfinasi zménu“, jehoi cilem inovace je zapojeni Zen
bez domova jako peer pracovnic v programu prevence bezdomovstvi Zen, vychazejici z anglického
modelu Recovery College. Nékteré dalsi projekty realizované ve wvyzvé ¢. 03 15 024
s problematikou bezdomovstvi Uzce souvisi, nebot inovativné fesi faktory, které mohou vést k
bezdomovectvi (napf. dusevni nemoc, dezintegrace po vykonu trestu odnéti svobody). Problematika
bezdomovstvi

je zdlraznéna také ve vyzvé ¢. 03_15_124 OPZ ,Podpora inovacniho prostiedi”, kde je realizovan
projekt znalostni platformy na toto téma (viz bod 5.4.2d). V prosinci 2017 byla vyhlasena dalsi vyzva

na podporu socialnich inovaci, vyzva ¢. 82 "Ovérovani novych feSeni vyuZitelnych ve verejné sfére",

19



kde jsou bezdomovci taktéZ jednou z cilovych skupin, a proto lze ocekavat i v této vyzvé projekty
zabyvajici se problematikou bezdomovectvi.

Realizatory projektli obecné ve vyzvé 03_15 024 jsou nejcastéji poskytovatelé socialnich sluzeb, u
vyse uvedenych projektld je realizdtorem mésto Brno ve spolupraci s IQ Roma servis a Ostravskou
univerzitou (Rapid Re- Hausing) a organizace Jako doma - Homelike, o.p.s. (Skola ulice...)

Ve vyzvé €. 03_15_ 124 je realizdtorem projektu organizace R-Mosty ve spolupraci s Platformou pro
socidlni bydleni a Sociologickym Ustavem Akademie véd.

Projekt MPSV Systémova podpora socialni prace v obcich, spolupracuje od roku 2017 s patnacti
obcemi, které diky systému projektu v ramci samostatnych projektl Cerpaji financni prostredky
z vyzvy ESF 03_16_128. Podminkou realizace projektu na obcich, vychazejici ze systémového
projektu, bylo na dobu dvou let pfijeti dvou aZ ¢tyf novych socidlnich pracovnik(, ktefi realizuji
¢innosti socialni prace v prenesené plsobnosti. Toto opatreni tak zvysilo dostupnost vykonu socialni
prace pro stavajici i potencionalni klienty socidlnich pracovnik(i. Soucasné musi byt vykon prace
téchto nové prijatych socidlnich pracovnik( zaloZen z prevainé vétsiny na realizaci ¢innosti socialni
prace vterénu. Tim je vyznamné podporeno uskutecnéni preventivnich cinnosti a predevsim
depistaze, ktera ma zasadni vliv na ,v¢asny zachyt” klientl v nepfiznivé socialni situaci nebo klient(
takovou situaci ohroZenych. Ve vysokém procentu vramci depistdzni Cinnosti vstupuji socidlni
pracovnici do interakce s osobami bez pfistresi ¢i osobami ohroZzenymi ztratou bydleni a dochazi
tak k vyznamné prevenci a v€asnému feseni socidlniho vylouceni téchto osob a posilovani jejich

kompetenci nejen v oblasti bytové politiky.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
Opatfreni je plnéno.

Opatieni 5.1.2h

5.1.2h Prevence exekuce: Analyzovat moZnosti zavedeni nastroje soudniho vystéhovani
po vzoru videriské organizace FAWOS.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MSp.

Termin: 2014.

Plnéni opatieni:

Zastupci rezortu MPSV iniciovali spolec¢nou schlizku se zastupci rezortu MSp ohledné realizace tohoto
opatreni, kterd se uskutecnila koncem r. 2017. Bylo na ni dohodnuto, Ze MPSV zajisti vypracovani
analyzy systému FAWOS ve Vidni. Analyza se bude skladat z popisu systému FAWOS, jeho vyvoje,

zakotveni a vyuZivani, ddle se bude analyza sklddat z identifikace odliSnosti a jejich charakteru mezi
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Rakouskem (Vidni) a CR a z identifikace oblasti (bod(1), ke kterym je nutné ziskat stanovisko z hlediska
realizace obdobného systému v CR a doporuceni pro CR. Pracovni znéni analyzy by mélo byt
vyhotoveno do konce prvniho ¢tvrtleti r. 2018. Dalsi jedndni nad vypracovanou analyzou se uskutecni
na pocatku dalSiho Ctvrtleti r. 2018. Do spole¢né diskuse bude ndasledné zapojen rezort MMR a MV.
Clenové a ¢&lenky pracovni skupiny projektu Podpora socidlniho bydleni pfispéli k aktualizaci a
doplnéni metodiky pro socialni pracovniky Prevence ztraty bydleni, kterou pro MPSV zpracoval
Vyzkumny dstav prace a socialnich véci Brno v roce 2015.

Mezirezortni pracovni skupina k posilovani finanéni gramotnosti a prevence predluzeni se v roce
2017 zamérovala také na témata prevence ztraty bydleni a specificky pak na oblast dluhd
na najemném a dalSimi naklady spojenymi s bydlenim. Tato pracovni skupina byla ustavena
jako expertni skupina Komise pro socidlni za¢lefiovani, kterd je stdlym poradnim a koordinaénim
organem ministryné v oblasti socidlni politiky se zamérenim na boj proti chudobé a socialnimu
vylouceni. Vysledky jedndani pracovni skupiny ktématu prevence ztraty bydleni a feseni dluhl
na bydleni budou soucdsti metodiky socialni prace v socidlnim bydleni, kterd bude vyddna v roce
2018. Poznatky jsou rovnéz propagovany mezi obcemi, které spolupracuji s MPSV v oblasti socidlniho
bydleni a socidlniho zacleriovani.

Ministerstvo spravedlnosti se v uplynulém roce zabyvalo moinostmi prevence ztraty bydleni
v dlsledku soudniho vystéhovani. V této souvislosti byla analyzovana zejména stavajici pravni Gprava
ustanoveni § 160 odst. 1 zdkona ¢. 99/1963 Sh., obcansky soudni fad (dale jen ,o. s. I.“), kterd
umoziiuje soudu uloZit deldi nez patnactidenni pariéni Ih(tu k vyklizeni bytu. RovnéZ judikatura jiz
v minulosti dovodila, Ze delsi IhGtu k pInéni Ize stanovit kupfikladu tehdy, pokud by se vyklizeni bytu
v obecné lhité pricilo dobrym mravim (R 6/10). Taktéz podle ustanoveni § 340 odst. 2 o. s. I. plati, Ze
soud vyrozumi povinného nejméné 15 dnu pfedem, kdy bude vyklizeni provedeno. Je tedy ziejmé, Ze
jiz stavajici pravni Uprava umoziuje zohlednit individudIni okolnosti a eventudlné vytvorit dostatecny
¢asovy prostor pro obstarani ndhradniho bydleni. Pfesto Ize do budoucna zvazit, zda by nebylo pro
feSeni Casti pfipadd vhodné pfijeti navazujici pravni Upravy\ vnitfniho a kancelarského radu pro
okresni, krajské a vrchni soudy, podle niz by soudy v relevantnich pfipadech, u nichz hrozi ztrata
bydleni, vyrozumivaly jiZz po pravni moci rozhodnuti znéjiciho na vyklizeni pfislusné urady opravnéné
poskytnout osobé pomoc a podporu pfi hledani nahradniho bydleni.

Ministerstvo spravedlnosti se ddle v neddvné dobé zaslouZilo o pfijeti procesni Upravy vyklizeni
s ndhradou podle ustanoveni § 343 a 344 o. s. I. (ve znéni novely provedené zakonem ¢. 296/2017
Sb., s ucinnosti od 30. 9. 2017). Jakkoli byly bytové nahrady pfi vyklizeni bytu po skonceni najmu
vypovédi zruseny novym obcanskym zakonikem, pti rozhodovani soudu podle § 768 obcanského
zakoniku o zruseni spole¢ného najmu bytu manzely, mize soud pfiznat nadhradu za ztratu prava

(spolec¢ného bydleni) i ve formé nahradniho bydleni (§ 768 odst. 1, 2 véta prvni). Zejména v téchto
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pripadech nalezne nova Uprava své uplatnéni. Dale nelze jeji uplatnéni vyloudit v pfipadé smluvniho
ujednani stran, které by takovy zplsob vykonu rozhodnuti umoznovalo. Lze si totiZz napf. predstavit
ujednani (ve vztazich zvlastni povahy), Ze v pripadé skoncéeni najmu bytu bude poskytovana nahrada
(pekuniarni nebo v podobé nahradniho bytu), a¢ nejde o zdkonnou povinnost v jinych pripadech

(byt tomu tak v nékterych pfipadech v minulosti bylo).

Stanovisko Mezirezortni pracovni skupiny:

Mezirezortni pracovni skupina doporucuje posun plnéni opatfeni na 31. 12. 2018.

Opatieni 5.1.2ch

5.1.2ch Zabezpeceni navaznosti nastrojd socialni politiky na odpovidajici nastroje bytové politiky
umoznujici co nejrychlejsi pfechod osob z bezdomovectvi do trvalého bydleni (zejména vytvoreni

systému bydleni s podporou).

Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR a UV a Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: v ndvaznosti na zpracovani Koncepce socidlniho bydleni (11l. Q 2014)

Plnéni opatieni:

MPSV vr. 2017 pokracovalo v realizaci systémového projektu Socidlni bydleni — metodicka
a informacni podpora v oblasti socidlnich agend, jehoZ cilem je zavést a rozvijet systém socidlniho
bydleni v. CR a za timto uUcelem poskytovat patficnou pomoc a odborné konzultace.
Projekt MPSV striktné podporuje tzv. ,housing led” pristupy (tedy pfistup zaméreny na bydleni
v bytech, nikoli nestandardnich formach bydleni). Jde o co nejrychlejsi zajisténi bydleni bez podminky
pfipravenosti na bydleni, pficemZ posilovani kompetenci k samostatnému bydleni probiha pfimo
v bytech.

Akcentuje se poskytovani socialni prace, socialnich sluzeb, pfipadné multidisciplinarni podpory, ktera
se vzdy koncipuje s ohledem na konkrétni domacnost.

PrestoZze nebyl schvalen zdkon o socialnim bydleni, Agentura pro socidlni zaclenovani se v ramci
Koordinovaného pfistupu k socidlné vylou¢enym lokalitdm podilela na pfipravé koncepci socidlniho
bydleni, pilotazi program( bydleni s podporou nebo rozsitovani programi prevence ztraty bydleni
v lokalitach svého plsobeni jak v rdmci Koordinovaného pfistupu k socialné vylou¢enym lokalitam
(ve vazbé na projekty ESIF), tak v ramci tzv. vzdalené podpory zamérené na tematickou oblast

(socidlniho) bydleni.
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V fadé obci dochazi ke vzniku nebo rozsifovani podpory socidlni prace zamérené na prevenci ztraty

bydleni nebo podporu domacnosti, které bydleni nové ziskaly.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatreni je plnéno.

Opatieni 5.1.2i

5.1.2i Vytvoreni opatreni, pfip. téZ metodiky k feseni zadluZenosti nejchudSich obyvatel, ktefi jiz
ztratili nebo jsou ohrozZeni ztratou bydleni (osoby, které nedosahnou na osobni bankrot).

Gestor: MPSV ve spolupraci Meziresortni pracovni skupinou (MMR, MF, MSp, MLP).

Termin: 2015.

Popis opatfeni: Problém zadluZeni na najemném a sluzbach za bydleni a zadluZeni obecné
predstavuje jeden z nejvyznamnéjsich zdroja ,cest k bezdomovectvi“. Prevence proti bezdomovectvi
se nemUze obejit bez feseni této problematiky. Nejsou znamy celkové Udaje o rozsahu téchto dluht
(ani co do vyse, ani co do poctu dluznikd a jejich skladby.) Proto je tfeba nejprve zmapovat tuto
situaci. Jde o mnohovrstevny problém, proto je tfeba z néj ucinit i téma pro zkoumani v SirSich
souvislostech - tedy i za pomoci OP LZZ. Na druhé strané by samy projekty financované z operacnich
programli mély umoznit dil¢i feseni v nejaktualnéjsich situacich. Je uZitecné samostatné resit
problémy dluhd na najemném a sluzbdach za bydleni a problémy ostatnich dluhG. Opatieni by mélo
prispét ke snizeni nakladd spojenych s péci o lidi bez domova. Reseni neni moiné bez uzké

spoluprace s dalsimi resorty (tj. vé. MF, MMR).

Kroky:

1. Provedeni faktické a legislativni analyzy soucasného stavu situace prostrfednictvim OP LZZ: Pocet

a skladba osob, které jsou z diivodu zadluZenosti ohrozené ztratou bydleni nebo bezdomovci, rozsah
a vyse jejich dluhd, analyza funkénosti soucasnych systému a nastroji (davky SSP, HN, legislativa),
analyza v zahraniéi pouzivanych ndstroj(i, dobré praxe obci v CR atd.

Gestor: MPSV, spoluprace MSp, Meziresortni pracovni skupina (tj. vé. MMR, MF)

Termin: PfedloZit projekt v rdmci OP LZZ do 3. Q 2014

2. Navrh nastroju feseni nepfiznivé situace spojené s bydlenim a) u osob ohrozenych ztratou bydleni
(zejm. z ddvodu dluhG na ndjemném a sluzbach za bydleni), b) u bezdomovci (véetné osob

na ubytovnach).
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Gestor: MPSV, spoluprdce MSp, MLP, Meziresortni pracovni skupina (tj. vé. MMR, MF)

Termin: Vazano na pfijeti zakona o socidlnim bydleni (predpoklad r. 2016)

PInéni opatfeni:

MPSV pfipravilo material ,,Dluhové poradenstvi - co a jak v nékolika krocich”, ktery vznikl na zakladé
pozadavkl jednotlivych obci (zejména SdruZeni mistnich samosprav) pfi jednanich Mezirezortni
pracovni skupiny k posilovani finan¢ni gramotnosti a prevence predluzeni, ktera byla ustavena jako
expertni skupina Komise pro socidlni za¢lefiovani a je stdlym poradnim a koordina¢nim organem
ministryné v oblasti socialni politiky se zaméfenim na boj proti chudobé a socidlnimu vylouceni.
Materidl by mél slouzit jako zakladni pomlicka nejen pro pracovniky obecnich uradud, ale
i pro samospravné organy predevsim mensich obci. Obce v dobrém Umyslu casto zajistuji
pro své obcany dluhové poradenstvi, poskytované financnimi poradci, ktefi se neorientuji v celém
spektru socidlnich a navaznych sluzeb v oblasti dluhového poradenstvi. V materidlu je obsaZzeno
i upozornéni na institut pfimé dhrady a zvlastniho prijemce, pokud jejich ndjemci dostavaji davky
na bydleni. Material je k dispozici na webovych strankdch MPSV a byl zaslan k dispozici Svazu mést
a obci CR a Sdruzeni mistnich samosprav CR. V rdmci této mezirezortni pracovni skupiny se konalo
i specidlni jednani zamérené na k problematice feSeni dluhi na bydleni (viz vyse) a dluhové
problematiky z hlediska obci, jehoz vysledky budou zakomponovany do metodickych materialti MPSV
v roce 2018. Na pracovni skupiné byla rovnéz viem aktérim prezentovana Mapa exekuci a vysledky
kvalitativniho vyzkumu zaméreného na zadluzovani, ktery identifikuje trajektorie vzniku predluzeni.
Asociace obc¢anskych poraden pro MPSV zpracovala Monitoring v oblasti sluzeb oddluZeni. Jednd se
o vyzkum k poradenskym sluzbam v oblasti oddluZeni a promitnuti zmén v insolvenénim zakoné do
¢innosti poskytovatell socidlnich sluzeb. MPSV kromé toho pfipravilo informaci, rovnéz umisténou
na webovych strankach MPSV, , Poskytovani socialnich sluZeb v kontextu novely zakona o Upadku a
zplsobech jeho feseni (insolvencéni zakon).” Jejim cilem je upfesnéni role poskytovatell socidlnich
sluzeb odborného socialniho poradenstvi pfi podavani navrhli na povoleni oddluzeni a poskytovani
dluhového poradenstvi. Material byl zpracovan ve spolupraci s Ministerstvem spravedInosti.

V ramci systémového projektu ,Socidlni bydleni — metodickd a informacni podpora v oblasti
socidlnich agend” probiha pfiprava metodiky ,Socialni prace v socidlnim bydleni“. Cilem je pfipravit
socidlnim pracovnikim na obcich nastroj, ktery jim umozni poskytnout podporu i v téch pripadech
klient(i a rodin, kde zatim chybéla moZnost vyznamnym zplsobem nepftiznivou socialni situaci resit.
Metodika predstavi, jak postupovat, aby intervence byla Uspésna, a dotkne se i tématu posuzovani
intenzity bytové nouze. Zaméruje se i na roli obci v socidlnim bydleni, procesy prace s klientem,

oblasti podpory klientl, specifika prace, situaci a dilemat s vybranymi cilovymi skupinami
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(s moznostmi jejich fesenimi). Zabyva se i spolupraci s dalSimi subjekty, tedy interdisciplinarni
i multidisciplinarni spolupraci dle individudlnich potfeb klientl. V soucasné dobé probiha
pfipominkovani a kompletovani jednotlivych kapitol. Vydani metodiky se predpoklada do cervence
roku 2018.

Ministerstvo spravedlnosti dne 7. prosince 2016 predloZilo viadé navrh zdkona, kterym se méni zakon
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho feseni (insolvencni zdkon), ve znéni pozdéjsich predpist.
Cilem navrhu bylo legislativni feSeni nadmérného zadluzeni nékterych osob, Usticiho do tzv. dluhové
pasti, prostfednictvim zpfistupnéni institutu oddluZzeni SirSimu okruhu poctivych dluznikd
za soucasného zapojeni téchto dluznikd do transparentni ekonomické c¢innosti. Uvedeny navrh byl
predkladan v souvislosti s feSenim excesivniho zadluZeni fyzickych osob, viéi kterym jsou pohledavky
zpravidla vymahdany exekuéné. Do konce minulého volebniho obdobi Poslanecké snémovny nebylo
projednani uvedené novely skon¢eno (snémovni tisk 1030). V tomto volebnim obdobi nicméné doslo

k predloZeni ndvrhu ve shodném znéni, ktery vlada dne 17. 1. 2018 schvalila.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je plnéno.
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Opatreni 5.1.2j

5.1.2j Pilotni tfileté odzkouseni modelu ,Housing First“ zaméfeného nejprve na bydleni, jehoz
cilem by bylo mj. sledovat Gspésnost uZivatelli zafazenych do testovani v prvnim roce v udrZeni si
samostatného bydleni po dva nasledujici roky — a to v komparaci s konvenénimi /dosud

prevazujicimi pFistupy k feseni bezdomovectvi, se zvazenim vyuziti podpory z fondt EU.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR, Agenturou pro socialni zaclenovani a Meziresortni pracovni

skupinou k prevenci a fesSeni bezdomovectvi.

Termin: 2017 (s terminem zahdjeni projektu nejpozdéji zacatkem roku 2015).

Kroky:

1. Zjisténi moznosti podpory aktivit zamérenych na ,Housing First“ v OPZ a Integrovaném
regionalnim operacnim programu (2014 — 2020) véetné zjisténi poptavky potencialnich realizatora.
Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina

Termin: 2014

2. Spolupréce s prislusnym fidicim organem na vypsani vyzvy na podporu aktivit zamérenych na
»Housing First”.

Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina

Termin: 1. pol. roku 2015

3. V ptipadé uspésného vypsani vyzvy dle predchoziho kroku poskytovani podpora pfi predkladani
projektovych Zadosti a provadéni a fizeni vybranych projektd.
Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina

Termin: Pfed a v prabéhu realizace projekt(

4. Vyhodnoceni Gspésnosti podporenych projektl (a pripadné plosna podpora z Prioritni osy 2 OPZ).
Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina
Termin: Milniky v prabéhu projekt(i v pripadé podpory z Prioritni osy 3 OPZ (terminy zatim nelze

presné urcit); do roku 2017.

PlInéni opatreni:

V roce 2017 byl ukoncen prijem Zadosti do vyzvy ¢. 03_15 024 ,Socialni inovace v oblasti socidlniho
zaClenovani a pristupu na trh prace pro nejohrozenéjsi skupiny" OPZ, kde osoby bez pfristresi jsou
jednou z cilovych skupin. V soucasné dobé jsou v realizaci dva projekty zamérené na tuto cilovou

skupinu. Prvnim z nich je projekt ,Pilotni testovani rychlého zabydleni rodin s détmi (Rapid
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Re-Housing)“ ovérujici pfinos modelu Housing First prace s cilovou skupinou. V roce 2017 ziskal
projekt hlavni ocenéni od Evropské federace narodnich organizaci pracujicich s lidmi bez domova
za nejlepsi feseni bytové nouze v zemich EU. Prabéina evaluace projektu vykazuje 94% uspésnost
ve vztahu k poctu rodin, které si udrZely bydleni.

Projekt MPSV ,,Podpora socialniho bydleni“, v jehoZ rdmci je Sestnacti obcim poskytovana metodicka
a informacni podpora pfi pilotnim ovéfovani socidlniho bydleni, striktné podporuje
tzv. ,housing led” pfistupy (tedy pfistupy zamérené na bydleni v bytech, nikoli nestandardnich
formach bydleni). Jde o co nejrychlejsi zajisténi bydleni bez podminky pfipravenosti na bydleni,
pficemzZ posilovani kompetenci k samostatnému bydleni probihd pfimo v bytech. Akcentuje
se poskytovani socialni prace, ktera se vidy koncipuje s ohledem na konkrétni domdacnost. Obcim
testujicim socialni bydleni podle principd Housing First jsou prostfednictvim pravidelnych konzultaci,
zahrani¢nich vyjezd(l a odbornych seminari pribéiné zprostiedkovavany informace, zkusSenosti
a zpétna vazba za Ucelem zvySeni $anci na Uspéch jimi navrZenych a realizovanych projektd, potazmo
obecnich systému socialniho bydleni. Mezi obce testujici pristup Housing First mimo jiné patfi: Brno,
Pardubice, Ostrava, Chomutov nebo Plzen.

Agentura pro socidlni zaclefiovani v ramci spoluprdce s méstem Brnem sleduje dva projekty mésta,
které vyuZivaji model ,Housing First” (Rapid re-Housing pro rodiny sdétmi a Housing First
pro osaméle Zijici lidi bez domova). V ramci svého plsobeni ve mésté Liberec se zapojila spolecné
s Platformou pro socialni bydleni a dalsimi neziskovymi organizacemi do pfiprav programu , Housing
First” ve mésté Liberec (pfiprava a realizace scitani lidi bez domova, losovani domacnosti, kterym

bude v roce 2018 nabidnut ndjem bytu, podpora spoluprace mésta a neziskovych organizaci).

Stanovisko Mezirezortni pracovni skupiny:

Opatfreni je plnéno.

Opatreni 5.1.2k

5.1.2k Profesni ukotveni postaveni, prav a povinnosti a kompetenci socialnich pracovnikt, véetné
socialnich kuratorti a socialnich pracovnikli ve véznicich aj. prostfednictvim pfFijeti zakona
o socidlnich pracovnicich.

Gestor: MPSV.

Termin: 2015.

Kroky:

1. Pfiprava vécného zaméru zdkona o socialnich pracovnicich a jeho predloZeni do legislativniho

procesu.
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Gestor: MPSV
Termin: Do 30. 12. 2014

Plnéni opatieni:

Navrh vécného zaméru zakona o socidlnich pracovnicich byl v roce 2017 staZzen z Planu legislativnich
praci vlady pro rok 2017, a to z divodu zmén které byly provedeny v materidlu na zakladé jeho
projednani v pracovnich komisich Legislativni rady vlady CR, na zakladé kterych, by v souladu
s legislativnim procesem, musel byt znovu projednan v rdmci mezirezortniho pripominkového fizeni,
opétovné predlozen k projedndani Legislativni radé vlady CR a v souvislosti s dal$imi objektivnimi
udélostmi, kterymi byly predev$im volby do Poslanecké snémovny CR v roce 2017, bylo zjevné,
Ze do konce volebniho obdobi tehdejsi viady material nebude projednan. V zavéru roku 2017 bylo
ze strany MPSV pozaddno o zarazeni navrhu vécného zaméru zakona o socialnich pracovnicich
do Planu legislativnich praci vlady pro rok 2018.

Ptipravné prace pro navrh zdkona o socialnich pracovnicich vsak nebyly preruseny a zejména v ramci
projektu Systémova podpora profesionalniho vykonu socidlni prace Il jsou realizovany aktivity, jejichz
vystupy, vytvafené ve spolupraci se socialnimi pracovniky pGsobicimi v CR, jsou podkladovymi
materidly pro tvorbu navrhu vécného zdméru zakona a samotného zakona.

MPSV v roce 2017 reagovalo také na potfebu ukotveni pojmu ,socidlni kurdtor” v legislativnich
predpisech resortu prdce a socialnich véci a navrhlo jeho ukotveni v ramci navrhu novely zdkona
¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd. Navrh novely zakona byl v roce

2017 predlozen k projednani viadé CR.
Stanovisko Mezirezortni pracovni skupiny:

S ohledem na Plan legislativnich praci vlady pro rok 2018 doporucujeme posun plnéni opatteni

na 31.12. 2019.

Opatieni 5.1.2m

5.1.2m Vytvoreni funkéniho propojeni davkové podpory a socialni prace v zajmu spoluptsobeni na
pfijemce podpory orientované na feseni situace.

Gestor: MPSV ve spolupréci s obcemi, UPCR.

Termin: 2015.

Kroky:
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1. Diskuze v ramci MPSV (pfisluiné sekce 2, 4, 9) a se zastupci obci a UP CR a pfipraveni navrhu,
jakym zpUsobem vytvofit funkéni propojeni davkové podpory a socidlni prace v zajmu spoluptsobeni
na pfijemce podpory orientované na re$eni situace. Reseni bude navdzidno na tvorbu metodiky
socialni prace na obcich a UP v souvislosti se zvolenym postupem Feseni socidlniho bydleni. NeZ dojde
k vytvoreni standardizovaného zaznamu jednani s klientem pro davkové specialisty/ky a socialni
pracovniky/ce odbord nepojistnych socialnich davek (NSD) UP CR (4. Q 2014), bude navazana uzsi
spoluprace mezi UP CR a obecnimi Gfady pro praci s klienty. Aplikaéni propojeni pro lepsi spolupréaci
mezi UP CR a obecnimi Gfady — 3. Q 2014 (pfedbé&iné).

Gestor: MPSV, UP CR

Termin: 2. polovina roku 2014

2. Vytvoreni opatieni fesici tuto problematiku (metodika ci legislativni zmény).

Gestor: MPSV, UP CR

Termin: 1. polovina roku 2015

3. Aplikace metodiky ¢i predloZeni navrhi do legislativniho procesu.

Gestor: MPSV, UP CR

Termin: 2. polovina roku 2015

Plnéni opatieni:

Koncepce prevence a reSeni bezdomovectvi stala na dostupnosti socialniho bydleni jiz od svého
vzniku. S Gcinnosti zdkona o socidlnim bydleni se predpoklada (predpokladalo), Ze dojde i k Upravé
jedné davky na bydleni (tedy spojeni davky pfispévku na bydleni ze systému statni socialni podpory

a doplatku na bydleni ze systému ddvek pomoci v hmotné nouzi). V oblasti feseni problematiky
klientd bez ptistfesi spolupracuji prioritné socialni pracovnici Utadu prace CR se socialnimi pracovniky
obci a k tomuto vyuzivaji sdileny dokument ,Standardizovany zaznam socialniho pracovnika (dale
jen ,SZSP“). Tento SZSP jsou socidlni pracovnici povinni vést ke kazdému klientovi. Udaje
v tomto zdznamu jsou sdilené socidlnim pracovnikem Ufadu préace CR, ktery ma také editaéni pFistup.
SZSP je dokument vyuZivany v ramci socialni prace s klientem, kterd je zamérena na reSeni jeho
nepfriznivé socialni situace, kam spada i problematika bydleni.

Minimalni standard rozsahu socialni prace na Ufadu prace CR v kontextu zakona ¢. 111/2006 Sb.,
o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpisd, resi Instrukce MPSV €. 19/2016, G¢inné od 1.
1. 2017, véetné oblasti spoluprdce mezi Uradem prace CR, obecnimi Ufady a dal$imi subjekty a
zpUsobu jejich komunikace.

Inter a zejména multidisciplindrni pfistup pfi vykonu socidlni prace ve prospéch klienta je vsak
ze strany MPSV podporovan v obecné roviné a prakticky také v ramci realizace projektl Systémova

podpora socialni prace v obcich a Systémova podpora profesionalniho vykonu socidlni prace II.
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V ramci realizace aktivit obou projektll v roce 2017 a nasledujicich ziskd MPSV postupné vystupy,
které by mély prinést informace o pfinosech, ale i prekazkdch multioborové spoluprace pfi feseni
nepriznivé socidlni situace klienta, ale také priklady dobré praxe k této ¢innosti socialniho pracovnika.
Vramci prvné uvedeného projektu byl vroce 2017 také uskute¢nén odborny workshop na téma
spoluprace socialnich pracovnik(l obecnich Gfadd a Ufadu prace CR, jeho? vystupy byly zpracovany
pro publikaci Zpravodaj socidlni prace, ktera bude vyddna vlednu 2018. Obdobné aktivity jsou
realizovany i v projektu Podpora socidlniho bydleni, ktery se rovnéz zaméftuje na propojovani ¢innosti
socialnich pracovnik( obci, neziskovych organizaci, poskytovatelll socidlnich sluzeb a ufadd prace.
MPSV rovnéz zajistuje data z Uradu prace nutna pro koncepéni a strategickou ¢innosti obci.

Dne 1. 6. 2017 nabyl Gcinnosti zakon ¢. 98/2017 Sb., kterym se méni zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci
v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpist, a zdkon €. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpore,
ve znéni pozdéjsich predpisl, ktery ma za cil pomoci fesit obchod s chudobou a segregaci potfebnych
v sub standartnich formach bydleni (ubytovnach, nebytovych prostorach). Navrh podporuje sepéti
prijemce davky s obci, podminuje vyplatu ddvek socialni praci a aktivitou pfi hledani vhodného,
standardniho bydleni. Zaroveri prohlubuje spolupraci mezi Uradem prace CR a Urady obci
v pfenesené plsobnosti pri feseni bytové situace prijemcl davek, ale i dalSich osob.

Opatreni ma neutraini dopad na rovnost Zen a muzl. Podminky naroku a vyse nepojistnych socialnich

ddvek jsou od pocatku koncipovany bez rozdilu pohlavi osob. Ani tato Uprava na tom nic neméni.

Stanovisko Mezirezortni pracovni skupiny:

Opatfreni je plnéno.

Opatieni 5.1.20

5.1.20 Podpora obci k vytvareni plant pro fesSeni socidlnich potfeb obcanli na uzemi obce
spojenych s bydlenim s vyuZitim financovani z fonda EU.
Gestor: MPSV ve spolupraci s MV a MMR.

Termin: Prubézné.

Popis opatieni: V roce 2016 ma vzniknout zakon o socidlnim bydleni, ktery legislativné vymezi role
jednotlivych aktérli v systému socidlniho bydleni. Jiz pfi nastavovani podpory z Evropskych
strukturdlnich a investi¢nich fond( Evropské unie na programové obdobi 2014 - 2020 je vsak tfeba

zajistit aktérlim, a to zejm. obcim, pristup k finanéni podpore pti zavadéni nastrojl socialniho bydleni.

Kroky:

30




1. Zakomponovani aktivit na podporu socialniho bydleni do pfrislusnych operacnich programu
na obdobi let 2014 —2020.

Gestor: MPSV, MMR

Termin: 1. pol. 2014

2. Nastaveni vyzev pro obce v Investi¢ni priorité 2.1, 2.2 OPZ.
Gestor: MPSV, MMR
Termin: 2015

PInéni opatfeni:

Projekt MPSV ,Socidlni bydleni — metodicka a informacni podpora v oblasti socidlnich agend”
(registracni Cislo projektu CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_017/0003539) je realizovan v ramci Operacniho
programu Zaméstnanost od 1. ledna 2016 do 31. prosince 2020. Vroce 2017
se uskutecnilo celkem sedm workshopl k tématim socidlniho bydleni, kterych se zucastnilo vice
nez 260 zajemcul z fad odbornik(l (zastupci obci, neziskovych organizaci a dalsich klicovych aktér(
zabyvajicich se socidlnim bydlenim). Vsem zajemcim byly poskytnuty informace a podklady
od prednich i zahrani¢nich odbornikd k tématim jako jsou role bytovych druZstev v socidlnim
bydleni, energetickd chudoba, dopady nevyhovujiciho bydleni na déti i k inovativhim tématim jako
jsou socialni realitni agentury ¢i zahrani¢ni dobra praxe v socidlnim bydleni v Nizozemsku a Finsku.
Ziskané informace a naméty budou zdstupci obci aplikovat na lokalni Urovni prostfednictvim vlastnich
dil¢ich projektd podpory socidlniho bydleni. V ramci workshopu k energetické chudobé jim byly
poskytnuty i konkrétni ndstroje ke snizeni energetické chudoby, které mohou vyuzit na Urovni obci.
Série workshop(l bude pokracovat i v dalSim roce (viz téz dale, plnéni opatieni 5.1.2p).

Dne 9. 9. 2016 byla vyhlasena vyzva ¢. 03_16_128 "Pilotni ovéfeni koncepce MPSV v oblasti socidlni
prace

a socialniho bydleni na drovni obci” s alokaci 215 mil K¢ Podporeno bylo 28 projektd predlozenych
obcemi v celkové vysi 145 mil KE. Vyzva je zamérena na ovéreni modelu vykonu socialni prace
a podporu socialni prace na Urovni obci s rozsifenou plsobnosti a obci s povéfenym obecnim Ufadem
a dale na ovéreni modell socidlniho bydleni na Urovni obci v ndvaznosti na Koncepci socialniho
bydleni CR 2015 - 2025. Projekty s obdobnou obsahovou napini byly v roce 2017 podporeny také
ve vyzvé ¢. 03_15_008 s nazvem Podpora procest ve sluzbach (prlbézna vyzva pro Hlavni mésto
Prahu). Jedna se o projekty méstskych ¢asti Praha 7 a Praha 14 v souctu za 17,5 mil. K¢.

K danému opatreni Ize vyuZit projekty, resp. prlibéziné vystupy projektl primého pridéleni MPSV

realizované v ramci vyzvy ¢. 03_15 017 - Systémové projekty realizované MPSV a UMPOD (napf.
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Socialni bydleni - metodicka a informacni podpora v oblasti socidlnich agend, Systémova podpora
socialni prace v obcich, Systémova podpora profesionalniho vykonu socialni prace Il atd.).

Ve vyzvach pro Koordinovany pfistup (vyzva ¢. 03_15 026, 03_15 042 a 03_16_052) je jednou
z dil¢ich aktivit propojovani podpory v oblasti bydleni, zaméstndani, sociadlni prace prostfednictvim
socialniho pracovnika, véetné vzniku a rozvoje nastrojli na podporu socidlniho zaclefiovani v této
oblasti. Ve vyzvach pro integrované ndstroje ¢.03_16_048 a 03_16_049 je jednou z dil¢ich aktivit
podpora v oblasti bydleni véetné vzniku a rozvoje nastroji na podporu socialniho zacleriovani v této
oblasti. V ramci ¢. 03_16_47 pro Komunitné vedeny mistni rozvoj je umoznéna Mistnim akénim
skupinam podpora aktivity zamérené na rozvoj socialniho/dostupného/podporovaného/prostupného
bydleni jako prevence prostorového vylouceni vzniku socidlné vyloucenych lokalit a bezdomovectvi.
Vyzva byla vyhlasena 29. 4. 2016 a je oteviend pro mistni akéni skupiny, které v ndvaznosti

na ni vyhlasuji své vyzvy v Gzemi.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfreni je plnéno.

Opatieni 5.1.2p

5.1.2p Metodicka podpora obcim pfi feSeni nepfriznivé socialni situace osob spojené s bydlenim.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR, MLP, UV

Termin: v ndvaznosti na zpracovani Koncepce socialniho bydleni (lll. Q 2014)

Plnéni opatreni:

Cilem projektu ,Socialni bydleni — metodickd a informacni podpora v oblasti socidlnich agend”
je zavedeni a rozvoj systému socidlniho bydleni v CR a poskytovani patfiéné metodické podpory. Mezi
klicové aktivity projektu patii i pfiprava analyz a metodik duleZitych pro pfijeti systému socialniho
bydleni. V ramci setkavani v roce 2017 byly ucastnikiim z fady obci predstaveny projektové vyzkumy,
analyzy, poznatky a praktické zkuSenosti. Tematicky byla setkdvani zaméfena na aktuadlni feSeni
danych situaci v rdmci zavadéni socidlniho bydleni obci a nejaktualnéjsich témat, ktera tyto obce
zajimaji. Bylo to predevsim predstavovani modeld socidlniho bydleni, jejich prostorové parametry,
ukazky Lokdlnich koncepci a jejich vytvareni v praxi, monitoring podporenych osob a nejcastéjsi uskali
a jejich feSeni v této oblasti. V ramci setkdvani byla téZz zprostfedkovana setkdni se zdastupci
Generalniho teditelstvi Ufadu prace CR, kde byly predstaveny zmeény, dobrd praxe a moznosti
navazovani spoluprdce. Ludék Sykora (PfF UK) predstavil Metodiku identifikace lokalit rezidencni

segregace pro planovani a poftizovani socidlniho bydleni v obcich. V ramci kazdého setkani byly
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reSeny potreby obci, jejich projektll, administrativni zaleZitosti a konkrétni dotazy a byl vidy vyhrazen
prostor pro sdileni zkusenosti z obci. Obce byly zaroven pribéiné informovany o zménach
¢i poznatcich v oblasti legislativy, ¢i vyzkumu. (Naptiklad ohledné evidence dat o klientech, pravniho
ukotveni socialni prace ve smlouvé o socidlnim bydleni.) Casté dotazy obci byly pribézné evidovény
a shromaidovany v takzvané ,Kuchafce pro obce”, kterd zaznamendvd nejcastéjsi problémy.
Metodickou a informacéni podporu MPSV poskytuje mimo jiné také prostfednictvim Kontaktniho
centra, které bylo vytvoteno v rdmci projektu Podpora socidlniho bydleni (KAO7 — Zfizeni a provoz
Kontaktniho centra) a bylo pro verejnost otevieno v fijnu r. 2017. Je uréeno pro obcany, neziskové
organizace, obce a dalsi zajemce, ktefi hledaji informace o socidlnim bydleni, ale i poradenstvi,
podporu, nebo pomoc. Ve své Cinnosti se v r. 2017 primarné zamérovalo na metodickou podporu
spolupracujicich obci k feseni socidlnich potifeb svych obc¢anid v oblasti bydleni, ale i sociadlni prace.
MPSV v ramci projektu konzultovalo nejen analyzy obci, kde mj. byly zohledfiovany cilové skupiny
definované touto koncepci, ale zamérovalo se i na lokdlni koncepce socidlniho bydleni, které budou
z analyz vychazet. MPSV kladlo diraz na to, aby byly podporovany veskeré cilové skupiny v nepfiznivé
socidlni situaci, v€etné osob bez domova. Mezi konkrétni doporuceni, ktera jsou obcim predkladana,
patfi napf. preference skute¢ného pobytu pred retrospektivné hodnocenym trvalym pobytem. MPSV
poskytlo téz pravni konzultace v moznostech zprostfedkovaného pronajmu a konkrétnich smluv
pro poskytnuti bydleni soukromych ¢i druzstevnich subjektll, kde zprostfedkovatelem je obec, ktera
rovnéz zajistuje potfebnou socidlni praci s najemniky. Podpora se nevztahuje pouze na osoby
v sociadlnim bydleni, ale v ramci projektu obce ziskaly prostfedky na ¢innost socialnich pracovnika.
Diky personalnimu posileni socidlnich pracovnikl, umoZznénému naptiklad prostiednictvim projekt(
ve vyzvé OPZ ¢. 03_16_128 "Pilotni ovéreni koncepce MPSV v oblasti socidlni prace a socialniho
bydleni na urovni obci“, doslo k rozsiteni poskytované socidlni prace jak ve statutarnich méstech,
tak mensich obcich, které dosud nemély vhled do této oblasti. Byla navdzdna uZsi spoluprace
s Uradem préace CR jak na urovni Generélniho feditelstvi, tak na Grovni jednotlivych Krajskych
pobocek Uradu prace CR a Kontaktnich pracovist Uradu prace CR. Zastupci spadovych pracovist
spolupracujicich obci se zucastnili spole¢ného jedndni a byly jim poskytnuty informace souvisejici
se socidlnim bydlenim. DileZitou Ccinnosti je informovani odborné, ale i Siroké verejnosti
o problematice a vyvoji v oblasti socidlniho bydleni, které se v roce 2017 uskutecnilo predevsim
prostfednictvim nového elektronického Zpravodaje.

Agentura pro socialni zaclenovani usporadala ve dnech 20. - 21. listopadu 2017 ve spolupraci
s Platformou pro socidlni bydleni a FEANTSA konferenci ,Inspirace pro socialni bydleni a feSeni
bytové nouze”, na které cetni zahranicni hosté z Britanie, Finska, Francie a USA prezentovali
zkuSenosti s programy typu Housing First a Rapid Re-Housing na urovni metod socialni prace

s klientem, fungovani jednotlivych organizaci, planovani a koordinace aktivit na mistni drovni
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a pri systémovém nastaveni politik socidlniho bydleni na narodni Urovni. Prezentovany byly také
zkuenosti s témito aktivitami v Ceské republice a aktualni moznosti financovéni projekt(i z narodnich
a evropskych zdroja. Déle byl pfedstaven Cesky preklad Evropské prirucky Bydleni pfedevsim.
Metodicka podpora obcim v roce 2017 ze strany MMR spocivala ve vytvoreni Metodiky identifikace
triniho selhani v oblasti bydleni. Metodiku vytvofil Sociologicky ustav AV CR a CVUT v Praze. Tento
material je vysledkem feSeni vyzkumného projektu s ndzvem ,Trini selhani v kontextu socialniho
bydleni jako sluiby obecného hospodaFského zajmu“ programu OMEGA Technologické agentury CR.
Certifikace metodiky probéhla na MMR dne 18. 12. 2017.

Metodickou podporou MMR obcim je i podklad zpracovany dodavatelem Ing. Martinem Krckem,
jez se tyka verejné podpory ,Metodika posuzovani, zda opatfeni zaklada verejnou podporu a jsou
naplnéna vsechna ctyfi kritéria jeji existence, a to zejména zda dochadzi k ovlivnéni obchodu mezi
Clenskymi staty, resp. zda cinnost prijemce je Cisté lokalniho charakteru a o verejnou podporu

se nejednd”.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatreni je plnéno.

3 Oblast socialnich sluzeb

Vicestupriovy model socilniho zaéleriovani lidi bez domova je v CR zaloZen predevsim na aplikaci
zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni souvisejicich pfedpisi. Koncepce si proto
za cil v oblasti socidlnich sluzeb vytycila, Ze socidlni sluzby budou Iépe reagovat na potreby lidi
bez domova a osob ohroZenych ztratou bydleni v nepfiznivych socialnich situacich spojenych
s bydlenim. Zasadni pro prevenci a feSeni bezdomovectvi je véasné a cilené plsobeni socialni prace

a funk¢ni a kvalitni systém socidlnich sluzeb. Dosavadni typologie cilovych skupin v ramci vyse

uvedeného zdkona také nereflektovala Sirokou problematiku bezdomovectvi.
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Opatreni 5.2.2a

5.2.2a Otevieni nékterych stavajicich socialnich sluzeb pro cilovou skupinu bezdomovcl (chranéné

bydleni, podpora samostatného bydleni, domovy se zvlastnim rezimem), napf. otevieni domovti

vvvvv

pro bezdomovce, napf. azylovy diim, nebo nemohou byt dale umisténi ve zdravotnickém zafizeni.

Viz Pfilohy Koncepce

Gestor: MPSV

Termin: 2016

PInéni opatieni:

PInéni tohoto opatfeni je spojeno s plnénim opatfeni 5.1.2f. MPSV pfipravilo novelu zakona
¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, dne 13. biezna 2017 Vldda CR
rozhodla o odloZeni tohoto materidlu a dne 22. bfezna 2017 bylo projedndvani tohoto materialu
preruseno a legislativni proces nebyl dokoncen. V této novelizaci zdkona o socidlnich sluzbach, bylo
zamysleno i otevieni vySe zminénych sluzeb pro cilovou skupinu lidi bez domova. MPSV toto vnima
do budoucna jako duleZity prvek v systému socidlni ochrany. MPSV je ptipraveno tento navrh

podavat i do nové novely dle schvéleného legislativniho planu VIady CR na rok 2018.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

S ohledem na schvaleny legislativni plan VIady CR na rok 2018 doporucujeme posun plnéni opatfeni
na 31.12. 2019.

Mezirezortni pracovni skupina upozoriuje, Ze socialni sluzby jako napf. chranéné bydleni, podpora
samostatného bydleni, domovy se zvlastnim rezimem nebyly, v pfedchozim ndvrhu novely zakona
o socialnich sluzbach uvedeny.

Mezirezortni pracovni skupina dale doporucuje se zaméfit na specializované azylové domy (,domovy
se zvlastnim rezimem®). Je vhodné zaméfit se na rozvoj ,mokrych” azylovych domi (wet house)
pro specifické cilové skupiny (napf. drogové zavisli). V praxi neni zdjem ze strany uZivatelQ
i profesiondl(, aby dochdazelo k smésovani bézného azylového domu a ,mokrého” azylového domu.
V soucasné legislativni situaci je problém ,mokré“ domy realizovat, i vzhledem k dhradam
a narocnosti materidlné-technického standardu. Z tohoto dlvodu se jevi spise vhodny samostatna

sluzba, v ramci sluZzeb prevence.
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Opatreni 5.2.2b

5.2.2b PFizpusobeni stavajicich kapacit socialnich sluzeb pro krizové ubytovani celych rodin podle

identifikovanych mistnich potieb.
Gestor: MPSV ve spolupraci se SMO CR, obcemi, svazky obci, kraji, poskytovateli socialnich sluzeb.
Termin: Priibézné.

Kroky: Re$eni bude navézano na tvorbu navrhd zmén v zakoné &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch,
provadécich vyhlasek a doporucenych postupl. Vznik metodiky bude vazan na vécné reseni

socidlniho bydleni.

PInéni opatfeni:

Zmifovana novela zakona ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist
obsahovala i novou socialni sluzbu - domov socialni péce (zahrnuje domov se zvlastnim rezimem),
kterd rozsifuje cilovou skupinu o okruh osob vedouci rizikovy zpUsob Zivota. Dopliiujeme,
Ze soucasna pravni Uprava urcitych druh( socialnich sluzeb osoby bez pristfesi nevylucuje. Vsechna
navrhovana opatfeni bylo zamysleno Fesit v novele zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsSich predpis, v provadécich predpisech a doporucenych postupech. MPSV
je pripraveno tento navrh podavat i do nové novely dle schvaleného legislativniho planu VIady CR
na rok 2018.

Opatfeni ma snahu narovnavat pristup muz( a Zen, respektive Zen a celych rodin k socialni sluzbé
azylovy ddm. ZvySuje se pravdépodobnost zachovani stability rodinného prostfedi, coz vede
k pozitivnim ekonomickym dopad(im na celé rodiny.

MPSV v rdmci dotaci ze statniho rozpoctu, ale i prostifedk( z ESF financuje provoz socialnich sluzeb,
sluzeb pro rodiny a seniory. Sluzby jsou mimo jiné zaméreny na osoby ohrozené na trhu prace,
ohroZené sociadlnim vyloucenim nebo socidlné vyloucené a jejich integraci. Cilem podpory jsou také
rodiny, at funkéni, vramci kterych je zidjem pUsobit preventivné a predchazet tak problémim,
tak rodiny se zhorSenou situaci, v ramci kterych je tfeba resit problémy (chudoba, nezaméstnanost,
domaci nasili, narocnost péce, mezilidské vztahy, rodiny a seniofi bez domova). V ramci dotacnich
tituld na podporu rodin a seniorl jsou podporovany neziskové organizace, které nabizeji aktivity
smérujici jak k obecnému zvySovani rodi¢ovskych kompetenci, tak k reseni konkrétnich problém
skrze osvétu, vzdélavani ¢i konkrétni pravni, psychologické ¢i socidlni poradenstvi. V roce 2017 byla
v ramci dotacniho programu Rodina rozdélena ¢astka priblizné 96,5 mil. KE. Celkem bylo v dota¢nim
fizeni prijato 378 projektll, z toho 268 jich bylo podporeno. Cilem dotac¢niho programu je podpora
sluzeb pro rodiny, které maji preventivni a podplrny charakter. Sluzby maji posilovat rodicovské
kompetence, zkvalitiovat rodinné vztahy, podporovat rodiny v péci o déti, jejich vychové

a pfi sladovani prace a rodiny. Cilem je poskytnout komplexni pomoc rodiné jako celku (tj. SirSi rodiné
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véetné déti a prarodicll) a posilovat vyznam rodiny pro spolecnost. Dotacni fizeni podporuje fadu
specificky zamérenych organizaci véetné podpory a prace s rodinami v tizivych socialnich situacich,

zaroven slouzi jako prevence pred bezdomovectvim.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
S ohledem na schvaleny legislativni plan VIady CR na rok 2018 doporucujeme posun plnéni opatieni
na 31. 12. 2019.

Opatieni 5.2.2c

5.2.2c Podpora opatieni vedoucich ke sniZzovani prahu sluzeb socidlni prevence (zejm. zmirfiovani
vstupnich podminek pro uzivatele).

Gestor: MPSV

Termin: 2015

Kroky: Reseni bude navdzano na tvorbu navrhii zmén v zakoné €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,

Provadécich vyhlasek a doporucenych postup.

Plnéni opatieni:

V roce 2017 MPSV pfipravilo novelizaci zakona o socidlnich sluzbach, kde byla i novelizace sniZeni
prahu. MPSV toto vnima do budoucna jako dilezity prvek v systému sociadlni ochrany. Legislativni
proces ale nebyl dokonéen. MPSV je pfipraveno navrh poddvat i do nové novely dle schvéleného
legislativniho planu VIady CR na rok 2018.

Téma snizovani prahl socialnich sluzeb pro lidi bez domova bylo pfredmétem série jednani na MPSV,
ktera se uskutecnila vr. 2017. Jednani probihala se zastupci participativnich skupin lidi bez domova
(zejm. ASLIDO, Chceme bydlet, Jako doma), zastupci vyznamnych poskytovatelll socialnich sluzeb
(Nadéje, Armdada spasy CR, Charita CR) a zastupc MPSV (odbor inspekce socidlnich sluieb
a odbor socialnich sluzeb, socialni prace a socidlniho zaclenovani). Zastupci participativnich skupin lidi
bez domova upozornovali, kromé vyznamné problematiky sniZzovani prah( pfi vstupnich podminkach
prijeti do socidlni sluzby, zejména na otazky komunikace, zapojovani uZivateld do sluzeb, nastaveni
sluzeb, otdazku zdvislosti, snizovani hierarchi¢nosti, prosazovani participace, gender mainstreaming.
Tato jiZ realizovana jednani pro viechny skupiny zu¢astnénych velmi podstatnd a budou slouzit k dalsi
reflexi a zdroven i jako podnét k opétovnym setkdvanim, pldnovanym na rok 2018 i ve vztahu

k planované novele zdkona o socialnich sluzbach.
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Fakulta socidlnich studii Ostravské univerzity se zacala v r. 2017 zabyvat fe$enim projektu ,Zadouci
budoucnost a souvisejici faktory zmény jako ndstroje uplatnéni konceptu recovery do individudlniho
planovani u obyvatel a obyvatelek azylovych domui“. Projekt je zaméfen na koncept "Zadouci
budoucnosti" (ktery pfesahuje ponékud schematizujici pojeti potreb ve sluzbach) a souvisejici faktory
zmény jako nastroj uplatnéni konceptu recovery (zotaveni) u obyvatel a obyvatelek azylovych dom{
s akcentem na genderové dimenze danych konceptd. Aplikachim garantem je SdruZeni azylovych

domd.

Stanovisko Mezirezortni pracovni skupiny:

S ohledem na schvéleny legislativni plan VIady CR na rok 2018 doporuéujeme posun plnéni opatfeni
na 31.12. 2019.

Mezirezortni pracovni skupina upozorfuje, Ze v navrhu novely zakona o socidlnich sluzbach je nutné
konkretizovat snizeni prahu pfi vstupnich podminkach pro klienty socialnich sluzeb. Nejvyssi prah je

v soucasné dobé v prvni fazi kontaktu s uzivatelem.

Opatreni 5.2.2d

5.2.2d Doporuéeni k vytvaieni bezprahovych kapacit pro zimni ubytovani bezdomovcl, které
nebudou mit podobu provizorii, ale budou vice vyuzivat stavajici jednoducha ubytovaci zatizeni
(i soukroma), ktera nejsou v zimni sezéné pfiliS vyuzita, a to s podporou pro zajiSténi terénnich
sluzeb pro bezdomovce v téchto zafizenich ze strany poskytovatelli socialnich sluzeb a mistni

samospravy.

Gestor: MPSV ve spolupraci s obcemi, kraji, soukromymi ubytovateli a poskytovateli socidalnich
sluzeb.

Termin: Pribézné.

Kroky: Reseni bude navdzano na tvorbu navrh zmén v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
provadécich vyhlasek a doporucenych postupl. Vznik metodiky bude vazan na vécné reseni

socidlniho bydleni.

PInéni opatieni:

V novele zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, v provadécich
predpisech a doporucenych postupech bylo s opatfenimi pocitdno. MPSV je pfipraveno tento ndvrh
podavat i do nové novely dle schvéleného legislativniho planu VIady CR na rok 2018.

Vystupem projektu TBOAMPSV001 s nazvem ,VyuZiti kapacit zafizeni poskytovateld pobytovych

socialnich sluzeb z hlediska feseni potreb jejich uZivateld”, ktery MPSV ukoncilo v pfedchozim roce,
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jsou materialy analytické a metodické povahy, které budou minimalné z¢asti implementovany v gesci
MPSV do praxe do r. 2019. Konkrétni zplsob této implementace bude predmétem dalSich jednani.
Predpokladame vsak, Zze bude navdzan predevsim na rozvijeni odbornosti a kvality u ¢innosti socialni
prace a to nejen pfimo vramci poskytovani soc. sluzeb, ale i na Urovni vice koordinaéni, napft.
ve vefejné spravé, tedy predevsim na obecnich uUradech. V dopadu spocivajicim v posileni
dostupnosti odbornych cinnosti socidlni prace lze spatfovat i pInéni nékterych opatreni strategickych
dokumentl MPSV, naptiklad Strategii socidlniho zaclefiovani 2015-2020 a Koncepce feseni
problematiky a prevence vzniku bezdomovectvi. Projekt byl financovan Technologickou agenturou

Ceské republiky.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatteni je plnéno prabéiné. Jeho plnéni je navazano i na novelizaci zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis. Meziresortni pracovni skupina doporucuje zahajit
a rozvijet spolupraci s cirkvemi a cirkevnimi organizacemi za Ucelem posilovani kapacit socialnich

sluZeb a socidlni prace.

Opatieni 5.2.2e

5.2.2e Podporovat vzajemnou provazanost socialnich sluzeb a interdisciplinarni presah zejména
v oblasti zdravi.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MZ.

Termin: 2015.

Kroky: Reseni bude navdzano na tvorbu navrh( zmén v zakoné &. 108/2006 Sb., o socialnich sluibéch,

provadécich vyhlasek a doporucenych postup.

Plnéni opatieni:

Realizace opatfeni je navadzana na tvorbu navrhl zmén v zdkoné ¢. 108/2006 Sbh., o socidlnich
sluzbach, provadécich vyhlasek a doporucenych postupl. Zmény zdkona byly zaméreny i na vytvoreni
nové socidlné-zdravotni sluzby, pomoci které bude hrazena zdravotni péce v socialnich zafizenich
pomoci Uhrady za oSetfovaci den (IGzko den) a socidlni pée pomoci pfispévku na péci.

Vr. 2017 byl realizovan projekt Rozvoj sluzeb pro osoby bez domova pod stfechou (financovany
z Operaéniho programu Zaméstnanost, prioritni osa OPZ: 2 Sociadlni zaclefiovani
a boj s chudobou, pod registraénim ¢islem CZz.03.2.63/0.0/0.0/99_041/0002242.), jehoz

realizatorem je SdruZeni azylovych dom@ v CR, z.s. Vramci tohoto projektu byla zhotovena
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Ostravskou univerzitou, Fakultou socialnich studii, analyza Zdravi obyvatel azylovych domda.
Cilem vyzkumu bylo pfedevsim analyzovat a popsat vnimané plsobeni bezdomovectvi na zdravi
obyvatel azylovych domu, analyzovat a popsat vnimané plsobeni prostfedi azylového domu
na zdravi jeho obyvatel a sestavit doporuceni pro azylové domy vyplyvajici z vyzkumného Setreni.
Cild vyzkumu bylo dosazeno pomoci kombinace kvalitativni a kvantitativni vyzkumné strategie.
Vyzkumu se celkem zlcastnilo 221 obyvatel azylovych domu. Zdravi je obyvateli azylovych dom{
pojimano znacné holisticky s dlirazem na propojenost psychického a fyzického zdravi. V ramci
analyzy jsme mapovali pfinosy i mozné rozvojové oblasti ve vztahu mezi zdravim obyvatel
azylovych domd(, situaci bezdomovectvi a pobytem v azylovém domé. Vyzkumna zprava
poukazuje na to, Ze je zdravi v azylovych domech velmi aktudlnim tématem, kterému je tieba

vénovat pozornost ze strany akademické verejnosti i praktik( socidlni prace.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

S ohledem na schvaleny legislativni plan VIady CR na rok 2018 doporucujeme posun plnéni opatieni
na 31.12.2019.

Opatreni 5.2.2f

5.2.2f V pripravované upravé systému socidlnich sluZzeb podporovat takové rozdéleni
druhl/¢innosti  socialnich sluzeb, které jiz nebude primarné zaméreno na cilové skupiny,
ale na potreby uZivatelli. Cilem je, aby Zadna skupina vcetné osob ohroZenych ztratou bydleni
a bezdomovcu (dle definice ETHOS) ,,nevypadla“ ze systému.

Gestor: MPSV

Termin: 2016.

Plnéni opatreni:

V roce 2017 MPSV pfripravilo novelizaci zakona o socialnich sluzbach. V této novelizaci byl kladen
dliraz na presnéjsi vymezeni pojmu ,nepftizniva socialni situace”, kdy by tim padem doslo k moZnosti
lepsiho  zacileni na moZnosti cilové skupiny a jejich potieb. MPSV toto vnima
do budoucna jako dlezity prvek v systému socialni ochrany. Legislativni proces ale nebyl dokoncen.
MPSV je pfipraveno ndvrh poddvat i do nové novely dle schvéleného legislativniho planu Viady CR

na rok 2018.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
S ohledem na schvaleny legislativni plan VIady CR na rok 2018 doporucujeme posun plnéni opatieni

na 31. 12. 2019.
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Mezirezortni pracovni skupina upozornuje, Ze stale z(istava atomizace druhi socidlnich sluzeb. Klient
prochazi vstupnim rozhovorem vidy (v nizkoprahovém dennim centru, nocleharné, azylovém domé
aj.), i kdyzZ jsou socidlni sluzby poskytovany u jednoho poskytovatele. Je to zbytecna zatéz pro klienta

i poskytovatele.

4 Oblast pristupu ke zdravotni péci

Koncepce zdravotni péce o lidi bez domova se na zikladé usneseni vlady ze dne 28. srpna 2013
¢. 666 stala soudasti ,Koncepce prevence a fedeni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice
do roku 2020“. Vychazi z dlouhodobého prizkumu a zkuSenosti v této oblasti. Jeji hlavni myslenkou
je dostupnost zakladni péce lidem bez domova. Vymezuje tfi slozky péce: terénni, ambulantni
a respitni péci.

Problematika zdravi osob bez domova je Uzce spjata se socialnimi problémy. Dobra spoluprace
terénniho pracovnika, socialniho pracovnika a zdravotnika je pfedpokladem tspéchu. Ze zkusenosti
zterénu vyplyvd, Ze nizkoprahové ubytovani pro nemocné osoby bez domova vede nejen
ke zlepSeni zdravotniho stavu, ale také poskytuje prostor pro efektivni FeSeni socialnich probléma.
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Opatreni 5.3.2a

5.3.2a Hledat varianty v zapojeni zdravotnich pojistoven, kraji a obci pfi mapovani zdravotniho
stavu bezdomovct.

Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: pribézné (2014 — 2020)

Popis opatieni: Dostupné poznatky o zdravotnim stavu lidi bez domova existuji v sou¢asné dobé
predevsim u poskytovatell specializovanych socialnich sluzeb. Cilem opatfeni je nastavit systém,
jehoz aplikaci bude mozno zjistovat a vyhodnocovat zdravotni stav lidi bez domova k dalsimu
praktickému vyuZiti. Je nutno, aby se do tvorby tohoto systému zapojili vSichni relevantni aktéfi
(vedle poskytovateld socidlnich sluZeb zejména zdravotni pojistovny, kraje a obce).

Kroky:

1. Analyza soucasnych legislativnich a financnich nastroja pro realizaci opatreni a navrh postupu.
Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: zafi 2015

2. Otevieni diskuse mezi MPSV, MZ, zastupci poskytovatell socialnich a zdravotnich sluzeb
(pro bezdomovce) a akademickou oblasti, nalezeni konsensu realizace, vytvoreni planu, rozhodnuti
o zpUsobu financovani.

Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: zafi — prosinec 2015

2. Diskuse se zdravotnimi pojistovnami a jejich seznameni s planem mapovani zdravotniho stavu
bezdomovcu s cilem ziskat je pro realizaci.
Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: zati — prosinec 2015

3. Sezndmeni kraji a obci srozsifenou puUsobnosti s pldanem mapovani zdravotniho stavu
bezdomovcu s cilem ziskat je pro realizaci.
Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: zafi — prosinec 2015

4. Vyhodnoceni a formulace doporuceni pro pfipadné systémové zmény.
Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: ¢erven 2016

Plnéni opatieni:

V roce 2017 bylo z podnétu MPSV uskutecnéno mimoradné jednani Mezirezortni pracovni skupiny
pro prevenci a feseni problematiky bezdomovectvi na pozvani rezortu MZ v jeho prostorach. Setkani
se Ucastnili zastupci VSeobecné zdravotni pojistovny, Svazu Zdravotnich pojistoven
a odpovédni zastupci rezortu MZ. Za rezort MPSV byli pozvani zastupci socidlnich kurator( i odbornici

z terénu, ktefi poskytuji socidlni sluzby lidem bez domova. Spole¢né jednani bylo uskutec¢néno
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zdlvodla hledani nejlepsich spoleénych cest v plnéni opatfeni Koncepce prevence a feSeni
problematiky bezdomovectvi v CR do r. 2020, kde v oblasti pFistupu ke zdravotni pé¢i jsou opatieni
ve spole¢né gesci MPSV a MZ. Témata zdravotniho stavu lidi bez domova spolu s dal$imi zavaznymi
socialné-zdravotnimi problémy jsou pro rezort MPSV klicova (napf. doléceni v pfipadé akutnich
i neakutnich onemocnéni atp.), velmi se &asto Fedi ve velkych méstech i v obcich. Ugelem tohoto
prvniho spole¢ného setkdni bylo hledat a nachazet spolecné cesty jak dal, pfipadné aktualizovat
nékteré kroky. Zavérem byly identifikovdny hlavni problémy v oblasti zdravotni péce
pro lidi bez domova: absence specializovanych sluzeb pro lidi bez domova (zubni |ékafi,
gynekologové, psychiatti); feSeni problematiky vzdélavani lékarfll a zdravotnického personalu;
nedostatek |ékard pro lidi bez domova a pretizenost ambulanci, nebot vidy se fesi jen akutni
problém, ktery se pfi dalSim pobytu na ulici zakonité opakuje; akutni nedostatek psychické
a psychiatrické péce; nedostatek specializovanych pobytovych sluzeb; mald prlichodnost do sluzeb
socialni péce; v Praze vznikaji nové azylové domy, které ovSem nejsou pro lidi bez domova v tom
nejubozejSim stavu; prilis nefunguje reSeni zdravotni situace nasmlouvanim sluzeb zvenku -
homecare, pelovatelskd sluzba (nebot vidy je problematické vyélerovat v jednom zafizeni ¢ast
pro cilovou skupinu s odliSnymi potfebami, dopomoci zdravotné-socidlni péce); vznik lGzkovych
zatizeni, soucdsti osSetfovna, pritomen zdravotnicky persondl, zafizeni dokdze pracovat se zavislymi
na alkoholu (,,wet house”), klienty se zdravotnim handicapem a psychickymi poruchami. Pobyt neni
pro klienta ¢asové omezen.

Rezort MPSV v roce 2017 inicioval i dalsi pracovni setkani s rezortem MZ k plnéni opatfeni Koncepce
prevence a reseni problematiky bezdomovectvi v oblasti pfistupu ke zdravotni péci, k némuz doslo
v zavéru roku. Bylo dohodnuto, 7e se na po&atku roku 2018 uskuteéni schlizka na Mz s VzP, UzIS CR
a dal$imi zdravotnimi pojistovnami, MPSV (pfipadné i s Ucasti zastupce velkych poskytovatell sluzeb
pro lidi bez domova — zajisti MPSV). MZ dohodne Géast zastupce UZIS CR, VZP a dalsich zdravotnich
pojistoven. Predmétem schlzky budou moZnosti zjistovani informaci o zdravotnim stavu lidi
bez domova s vyuZitim signalnich kédd pro jednotlivé diagndzy a moznost zvySeni Ghrad za oSetreni
osob bez domova z divodu vyssi administrativni narocnosti. Ke schlizce zatim z dlivodu vytiZzenosti
zastupcl MZ nedoslo, je planovana na brezen r. 2018.

MZ v rdmci Zdravi 2020 vypracovalo Narodni strategii ochrany a podpory zdravi a prevence nemoci
akéni  plan  ZvySeni kvality, dostupnosti a efektivity nasledné, dlouhodobé a domaci
péce a zaroven probihala intenzivni jednani s MPSV ohledné tématu zdravotné socidlniho pomezi
(viz plnéni bodu 5.2.2e). V roce 2017 MZ pfipravilo navrh nové metodiky nasledné a dlouhodobé
péce, ktery bude projedndvan pracovni skupinou Pro naslednou a dlouhodobou zdravotni péci

na MZ. Na konci tohoto procesu bude metodika vydana ve Véstniku MZ.
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Vystupy obou aktivit nastavi rdmec, ve kterém by mély byt zietelné dané mozZnosti zapojeni
jak zdravotnich pojistoven, tak krajl a obci mimo jiné pravé do problematiky mapovani zdravotniho

stavu lidi bez domova.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno.

Opatreni 5.3.2b

5.3.2b Hledat moZnosti zabezpeceni zdravotni péce v terénu véetné zapojeni kraju a obci
a moznosti zapojeni ze strany zdravotnich pojistoven; zména systému vykazovani a administrace
(péée vterénu pojistovnam Setii velké mnoiZstvi finanénich prostiedkt), zjisténi moZnosti

legislativnich aprav.

Gestor: MZ ve spolupraci se zdravotnimi pojistovnami a Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: PribéZné. Zahijit jednani s pojistovnami do konce roku 2013.
Kroky:

1. MZ vyzve VZP CR a SZP CR, aby jmenovaly své zastupce do Meziresortni pracovni skupiny.

2. MPSV, MZ ve spoluprdci s Meziresortni pracovni skupinou nasledné projednaji se zdastupci
pojistoven mozZnosti zabezpeceni zdravotni péce v terénu.

Gestor: MZ ve spolupraci s MPSV

Termin: 2014

Plnéni opatieni:

Rezort MPSV v roce 2017 inicioval i dalsi pracovni setkani s rezortem MZ k plnéni opatfeni Koncepce
prevence a feseni problematiky bezdomovectvi v oblasti pfistupu ke zdravotni péci, k némuz doslo

v zavéru roku. Na planované schizce (viz vySe u opatieni 5.3.2a) bude domluven rezim pravidelného
setkavani Ucastniku, ktefi se zaroven budou zabyvat tématy dlouhodobého financovani zdravotni
péce v ordinacich urcenych lidem bez domova, jejich rozvoji a také moznostmi poskytovani zdravotni
péce v terénu; vznikne tak specializovana pracovni skupina (jako podskupina Mezirezortni pracovni
skupiny pro prevenci a feSeni problematiky bezdomovectvi).

MZ podpofilo v roce 2017 v rdmci dotacniho Ffizeni Programu grantové podpory projekt organizace
Nadéje pod nazvem ,Zdravotni péce o bezdomovce” ve vysi 700 000 K¢. Jde o tradi¢ni projekt
s dlouholetou podporou, jehoZ cilem je zajistit dostupnost primarni péfe osobam bez pristresi
prostrednictvim ordinace praktického |ékare nedaleko Hlavnim nadraZi Praha, kde se soustfeduji lidé
bez domova zcelé Ceské republiky. Cast vykonl v ordinaci je moiné hradit i prostfednictvim

zdravotnich pojistoven. Je nutné hledat cesty, jak pfivést kvalifikovanou zdravotni péci do terénu,
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aby byly tyto snahy zcela vsouladu s legislativou. Byla realizovana setkani a jednani ohledné
moznosti financovani zdravotni péce pro osoby bez pfistfesi s pracovniky zdravotnich pojistoven,

MZ a Mezirezortni pracovni skupinou pro prevenci a feSeni problematiky bezdomovectvi.

Stanovisko Mezirezortni pracovni skupiny

Opatreni je plnéno ¢astecné.

Je tfeba hledat systémové feSeni a nasledné teSeni legislativni. Je nutno zajistit zdravotni
a zdravotné-socidlni péci pfimo v terénu, pro lidi na ulici. Je naléhavé zajistit vicezdrojové
financovani. Mezirezortni pracovni skupina doporucuje zavést na Ministerstvu zdravotnictvi
specificky dotacni titul. Je nutné FeSit souvislost svykonovou a kapitacni platbou.
Je velmi zadouci privést kvalifikovanou zdravotni péci do terénu, a to vsouladu s legislativou.
Je nutné zajistit, aby byla péce o Clovéka Zijictho na ulici, ktery je propustén do , domaciho”
oSetfovani (navstévni lékarska sluzba) jasné uhraditelna a zdravotnici ji vykonavali. Dale je nadmiru
nezbytné zajistit zdravotné-socidlni sluzbu k pokryti Ukonli mimo systém zdravotnich sluzeb
pro chronicky nemocné lidi Zijici na ulici. Pro tyto lidi je nutné zajistit moznost dolécovani. V tomto
smyslu chybi i sit praktickych |ékafi. Kromé toho je nutné resit postaveni cizincl v ramci poskytovani
zdravotni péce. DalSich jednani Mezirezortni pracovni skupiny k monitorovani plnéni opatfeni

Koncepce prevence a feSeni problematiky bezdomovectvi do roku 2020 se bude uUcastnit i dalsi

zastupce za MZ z odboru dohledu nad zdravotnim pojisténim.

Opatieni 5.3.2c

5.3.2c Iniciovat jedndni a hledat cestu k zapojeni Ministerstva zdravotnictvi, zdravotnich
pojistoven, kraji a obci 0 moZnosti o fungovani a spolufinancovani ordinaci pro lidi bez domova
obsahujici jejich specifické vymezeni a alternativy v oblasti financovani. Na zakladé situace
v jednotlivych regionech a priizkumu stanovit potiebny pocet ordinaci na velikost regionu.
(Ordinace neznamena, Ze zde bude slouzit kazdy den IékaF, mlze se zde stfidat prakticky lékaF
s odbornym, nékteré dny zde muze slouZit registrovana vseobecna sestra.)

Gestor: MZ ve spolupréci s obcemi a kraji a Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: do 31. 12. 2016

Kroky:

1. MZ provede ve spolupraci s VZP CR, SZP CR a Meziresortni pracovni skupinou analyzu dostupnosti
zdravotnich sluzeb pro pojisténce bez domova, a to s ohledem na casovou a mistni dostupnost

zdravotnich sluzeb.
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Gestor: Mz, VZP CR, SZP CR, Meziresortni pracovni skupina

Termin: 1. pol. 2015

2. MZ bude v ramci svych dotacnich programi podporovat modelovou ordinaci pro osoby bez
domova v Praze.

Gestor: MZ, MPSV, Meziresortni pracovni skupina

Termin: Od 2015

PInéni opatieni:

Rezort MPSV v roce 2017 inicioval pracovni setkdni s rezortem MZ k plnéni opatfeni Koncepce
prevence a feSeni problematiky bezdomovectvi v oblasti pfistupu ke zdravotni péci, k némuz doslo
v zavéru roku. Na této schlzce bylo dohodnuto, Ze MZ v rdmci ptipravy projektu ,,ordinaci pro chudé”
bude ddle vyjednavat s krajskymi organy ohledné podpory zdravotnich sluzeb uréenych osobdm
bez domova (aby se dostaly tyto sluzby do krajskych siti), MPSV pfislibilo, v pfipadé zajmu ze strany
MZ, piipadnou pomoc s vyjednavanim na KU.

MZ predlozilo zadost o prodlouzeni terminu do roku 2016. V roce 2016 byl zpracovan projektovy
namét, nasledné projektovy zamér v ramci prioritni osy EF — Socidlni zaclefiovani a boj s chudobou.
Predmétem projektu je zavedeni vybudovani a vybaveni ordinaci pro osoby bez domova a osoby
nemajetné (osoby bezdomovectvim ohroZzené). Projekt byl schvalen PZ PROP 19. 10. 2016, nebyl
vsak nasledné doporucen k realizaci. Projekt byl v pribéhu roku 2017 prepracovan a je pfipraven
k predlozeni ke schvdleni PROP (unor 2018). Je zameéfen na vybudovani novych, podporu
a dovybaveni stavajicich ordinaci pro osoby bez pfistfesi a osoby ztratou pfistfesi ohrozené a zajisténi
podpory terénni a ambulantni zdravotni péce pro tyto osoby ve méstech nad 100 tis. obyvatel.
V rdmci pfipravy projektu v roce 2017 o projektu MZ informovalo zastupce krajli. Problematika osob
bez pfristresi je dle sdéleni krajskych zastupcl obsaZena ve vSech planech stfednédobého rozvoje

kraja.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatreni je plnéno ¢astecné (viz téz stanovisko k opatreni 5.3.2b).

Opatreni 5.3.2d

5.3.2d Vytvoreni kratkodobych nizkoprahovych pobytovych sluzeb pro lidi, ktefi nemaji moZnost
doléceni (napf. po hospitalizaci ¢i akutnim onemocnéni), se zvazenim vyuziti vicezdrojového
financovani.

Gestor: MPSV ve spolupraci s kraji a MZ
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Termin: 2016.

Kroky:

MPSV se v soucasné dobé zabyva moznou implementaci opatfeni do praxe. Re$eni bude navazano
na tvorbu ndvrhl zmén v zdkoné ¢. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach, provadécich vyhlasek
a doporucenych postup(l. MZ zahdji jednani se SZP CR a VZP CR ohledné moznosti financovani

nizkoprahovych sluzeb pro lidi, ktefi nemaji moznost doléceni.

PInéni opatfeni:

K uvedenému opatreni se v pribéhu roku 2017 sesli zastupci vyznamnych poskytovatell socialnich
sluzeb pro lidi bez domova, spolu se zastupci MPSV, aby MPSV poskytli mandat pro jednani s Asociaci
krajh, pripadné dalsSimi subjekty ve véci lidi bez domova, ktefi potfebuji domaci 1éceni, dolélovani
a zdravotni péci. MPSV byla ad hoc pracovni skupinou pro dalsi jednani odsouhlasena varianta:
Vyclenéni nékolika lGzek v rdmci azylového domu pro uZivatele, ktefi potfebuji dlouhodobéjsi zdravotni
péci na kraj a nastavit podminky pres poskytovani skrz ,home care” — odbornost 925 a vytvofit
materialné technicky standard pro potreby registrace a vyresit otdzku bezinfekénosti (viz téZ opatreni
5.3.2e). Materidlné technicky standard bude navrhnut k vyuZiti i pro Vyzvu 81 a 82 v ramci IROP.
Pfi legislativni Upravé bude navrhovdno vytvoreni materidlné technického standardu a idedlné tuto
potfebu vymezit v rdmci socidlni sluzby domov se zvlastnim rezimem — s dopadem na provadéci
predpisy ohledné planovani a na predpisy ohledné financovani.

MPSV tuto problematiku vnima jako velmi dulleZitou, legislativni proces vSak neni dokoncen. MPSV
je pfipraveno poddvat navrh i do nové novely dle schvaleného legislativniho pldnu viady CR na rok
2018.

Realizace opatfeni je navazana na tvoru ndvrhG zmén vzakoné ¢. 108/2006 Shb.,
o socialnich sluzbach, provadécich vyhlasek a doporucenych postupli. MZ na pfipravé novely zakona
o socialnich sluzbach aktivné spolupracovalo jako ¢len mezirezortni pracovni skupiny v ramci
mezirezortniho pfipominkového fizeni, zminény zakon by méla vlada dle dostupnych dat projednavat

v pribéhu prvniho pololeti 2018.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
S ohledem na schvaleny legislativni pldn VIddy CR na rok 2018 doporucujeme posun plnéni opatteni

na 31.12. 2019. Odkazujeme téZ na nase stanovisko k plnéni opatreni 5.3.2b.
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Opatreni 5.3.2e

5.3.2e Zjistovani zakladnich socidlné-zdravotnich potieb bezdomovct, ktefi nejsou schopni
zaclenéni do obvyklého zplisobu Zivota mj. z diivodu nediagnostikovanych dusevnich poruch. Toto
je podminka pro dlistojné zabezpeceni uvedenych potieb a pro prevenci Zivotnich situaci majicich
nepftiznivy vliv na dusevni zdravi i socidlni zaclenéni osoby v budoucnu.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MZ, Meziresortni pracovni skupinou, poskytovateli socidlnich
a zdravotnich sluzeb, kraji a obcemi.

Termin: 2015.

Popis opatreni: DlleZitou podminkou Uspéchu socialniho zaclenéni lidi bez domova je uspokojiva
uroven jejich zdravotniho stavu. Zkusenosti poskytovatell socidlnich sluzeb prokazuji vedle jinych
onemocnéni také vyznamny podil neidentifikovanych dusSevnich poruch u cilové skupiny lidi
bez domova. Ty jsou castou prekazkou jakéhokoliv dalsiho rozvoje osobnosti. Cilem tohoto opatreni
vytvofit podminky pro zajisténi péce o dusevni zdravi pro bezdomovce na Gzemi celé CR.

Kroky:

1. Analyza situace, véetné legislativy, vyuZiti dobrych zku$enosti z CR i zahraniéi.

Gestor: MPSV, MZ, SMO, Zdravotni pojistovny

Termin: zafi 2015

2. MPSV ve spoluprdci s MZ navrhne program psychiatrického screeningu populace lidi bez domova
zaméreny na nediagnostikované dusevni poruchy.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MZ, Meziresortni pracovni skupinou, poskytovateli socidlnich
a zdravotnich sluzeb, kraji a obcemi.

Termin: 2016

3. Formulace ndvrhi na rozsifeni zdravotni péce o lidi bez domova s dusevnimi poruchami.

Gestor: MPSV, MZ, ve spolupraci se zdravotnimi pojistovnami a Meziresortni pracovni skupinou
Termin: od r. 2016

4. Pilotni ovéreni poskytovani psychiatrické péce o lidi bez domova ve 3 — 4 krajskych méstech véetné
Prahy.

Gestor: MZ ve spolupraci s MPSV, Meziresortni pracovni skupinou, poskytovateli socidlnich
a zdravotnich sluzeb, kraji a obcemi.

Termin: 2017

5. Po vyhodnoceni pilotnich ovérovani stanovit pravidla a metodiku odbornych zdravotnich sluzeb
pro lidi bez domova.

Gestor: MZ ve spolupraci s MPSV, Meziresortni pracovni skupinou, poskytovateli socidlnich
a zdravotnich sluzeb, kraji a obcemi.

Termin: 2018
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PInéni opatfeni:

Jak je jiz uvedeno u plnéni opatfeni 5.3.2a této Zprdvy, v roce 2017 bylo realizovano z iniciativy
MPSV mimoradné jednani cClenl Mezirezortni pracovni skupiny, které zajistilo MZ ve svych
prostorach. Pfi tomto jednani byly identifikovany hlavni problémy v oblasti zdravotni péce pro lidi
bez domova: absence specializovanych sluzeb pro lidi bez domova (zubni |ékafi, gynekologové,
psychiatti); reseni problematiky vzdélavani Iékar( a zdravotnického personalu; nedostatek lékaru
pro lidi bez domova a pfetizenost ambulanci; vidy se fesi jen akutni problém, ktery se pfi dalSim
pobytu na ulici zakonité opakuje; akutni nedostatek psychické a psychiatrické péce; nedostatek
specializovanych pobytovych sluzeb; mala prichodnost do sluZeb socidlni péce; v Praze vznikaji nové
azylové domy, které ovsem nejsou pro lidi bez domova pro lidi schronickym onemocnénim,
zdravotnim postiZzenim, s chronickym psychiatrickym onemocnénim. Dalsi spole¢na jedndani v oblasti
pfistupu ke zdravotni péci budou nasledovat v r. 2018.

Strategie reformy psychiatrické péce (dale ,strategie”) byla schvdlena v fijnu 2013. Jejim zakladnim
poslanim je zvysit kvalitu Zivota dusevné nemocnych. Reformu Ize rozdélit do tfi fazi:

I. Zahdjeni a zajisténi podminek (vypracovani a schvaleni standard(l a metodik) - jiZ je realizovano.

Il. Realizace (pfipraven vznik sité Center dusevniho zdravi, podpora vzdélavani a zajisténi financovani
akutnich lGzek)

lll. Vyhodnoceni a evaluace

Ustavuje se také platforma na vytvoreni samostatného zakona o dusevnim zdravi (Mental Health
Act), coz je v ramci legislativy rovnéz vyznamny posun.

V rédmci socidlnich sluzeb v terénu plisobi tymy, které s lidmi bez domova pracuji ve smyslu mapovani
jejich potfeb, posuzovani funkénosti a schopnosti Zit v béZném prostiedi. V pfipadé detekovani
potfeby terénnim tymem muzZe v budoucnu dojit ke kontaktovani Center dusevniho zdravi, kterd
budou vznikat v rdmci projektu ,, Podpora vzniku Center dusevniho zdravi“ a ktera budou disponovat
odborniky v oblasti psychiatrie. Takovychto center by v pribéhu roku 2018 a dale mélo vzniknout
na uzemi CR a# 30, na kraj zhruba dvé.

Reforma péce o dusevné nemocné prioritné necili na lidi bez domova, nicméné prace

multidisciplinarnich terénnich tymu zjednodusi detekovanym potfebnym pfristup k péci.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
Opatieni je plnéno &aste¢né. S ohledem na schvaleny legislativni plan Viady CR na rok 2018

doporucujeme posun plnéni opatifeni na 31. 12. 2019.
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Opatreni 5.3.2f

5.3.2f Osvéta a vzdélavani pracovnikli ve zdravotnictvi (klicova témata jsou, eticky pohled
na bezdomovce, socialni aspekty zdravotnické prace, prava pacientt atd.). Podpora vyuky, ktera by
odborné pripravovala lékafe na setkani s bezdomovci a jejich zdravotnimi specifiky v ramci
pregradudlniho i postgradudlniho vzdélavani, spoluprace s lékarskymi fakultami, s vysSSimi
odbornymi Skolami zdravotnickymi apod., zafazeni témat do ucebnich osnov, CeloZivotni
vzdélavani zdravotnickych pracovnikl prostiednictvim ,funkénich nebo certifikovanych kurzu“.
Gestor: MZ ve spoluprdci s Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: 2015.

Kroky: Ministerstvo zdravotnictvi prostfednictvim Odboru oSetrovatelstvi a nelékarskych povolani
zadalo na zacdatku roku 2014 vypracovani vzdéldvaciho programu inovacniho kurzu ,Vzdélavani
pracovnikl ve zdravotnictvi — priprava na setkani s bezdomovci” a zajisténi nabidky tohoto
inovacniho kurzu pro zdravotnické pracovniky. Naplni programu bude informace o etickém pohledu

na bezdomovce, socialnich aspektech zdravotnické prace, prava pacient(, financni gramotnost, atd.

Plnéni opatieni:

Oblast vzdélavani lékafskych pracovniki

V pfipadé |ékafl, zubnich lékard a farmaceut( plati, Ze pregradudlni vychovu zajistuji vysoké skoly
na zakladé akreditace Narodniho akreditacniho Uradu pro vysoké skolstvi a souhlasného stanoviska
uzndvaciho organu, MZ pak pouze ¢ast postgradudlniho vzdélavani, konkrétné specializacni
vzdélavani uvedenych zdravotnickych povolani (viz zékon ¢. 2/1969 Sh., o zfizeni ministerstev a jinych
Ustiednich organ( statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpisd). V materidlu uvadéna
vyhlaska €. 187/2009 Sb. sice spada do gesce MZ, nicméné touto vyhldskou byla implementovéna
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/36/ES o uznavani odbornych kvalifikaci tak,
aby v rdmci vSech ¢lenskych statd EU bylo zaruceno béhem pregradualni vyuky splnéni minimalnich
pozadavk( (konkrétné stanovenych v ¢l. 24 citované smeérnice), a to za uUcelem vykonu povolani
a pfipadného uznavani kvalifikaci v rdmci EU. V souladu s ustanovenim § 79 odst. 1 pism. e) zdkona
€. 111/1998 Sh., o vysokych skolach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zdkon o vysokych
Skolach”), MZ na zakladé vyhlasky ¢. 187/2009 Sb. vydava coby uznavaci organ pro pripady studijnich
program(, jejichz absolvovanim se bezprostfedné naplniuji odborné predpoklady pro vykon
regulovaného povoldni, stanovisko potvrzujici, Ze absolventi daného studijniho programu budou
pripraveni odpovidajicim zplGsobem k vykonu tohoto povoldni. Rozhodnuti o akreditaci

pregradudlnich vzdélavacich program( vydava podle zdkona o vysokych skolach Narodni akreditacni
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urad pro vysoké 3Skolstvi. Za tvorbu studijnich program( a zajistovani jejich kvality zodpovidaji
dle zdkona o vysokych Skolach samotné vysoké skoly.

MZ ma jiz ve vzdélavacich programech jednotlivych obor( specializa¢niho vzdélavani Iékard, zubnich
lékarli a farmaceutll stanovenou povinnost absolvovat teoreticky kurz ,Zaklady lékarské etiky,
komunikace, managementu a legislativy“. Cast tohoto teoretického kurzu je vénovéna pravé oblasti
etického chovani a komunikace s pacientem. V ramci specializacniho vzdélavani, které je primarné
vzdélavani praktickym (tzn. uskuteciovanym zvétsi ¢dsti prfimo ve zdravotnickych zafizenich,
kde probihaji prislusné praktické vykony), se domnivame, Ze pfipadné hlubsi teoretické vzdélavani
pro praci s etnickymi mensinami a osobami ze socialné vyloucenych lokalit by mélo byt spiSe soucasti
pregradualni vyuky zajistované vysokymi Skolami.

Vzdélavani zdravotnickych i nezdravotnickych pracovnik(l, v oblasti pfistupu k osobam bez pfristresi
a v dodrzovani pravnich predpisd upravujicich pfistup téchto osob ke zdravotnim sluzbam vcéetné
zakazu diskriminace v souvislosti s plnénim opatfeni ,Koncepce prevence a feSeni problematiky
bezdomovectvi vCR do roku 2020“ vroce 2017, probihalo prostfednictvim Siroké nabidky
vzdélavacich akci s tématy v kontextu uvedené problematiky. Do vzdélavani pracovnik( byla zarazena
vyrazné i problematika prevence vyskytu rizikovych faktord, protoze prostfedi extrémniho socidlniho
vylouceni redlné souvisi s vy$si mirou rizikového chovani spojeného s konzumaci zdravi Skodlivych
latek, tj. tabaku, alkoholu, drog ¢i nevhodné stravy zplsobujici obezitu.

Specializaéni vzdélavani (SV) — Zakladni modul u vSech obori SV:

Obsahem je problematika pfistupu k osobam socidlné vylouéenym nebo socidlnim vylouéenim
ohroZzenym a v dodrZovani pravnich predpisl upravujicich pristup téchto osob ke zdravotnim sluzbam
vCetné zdkazu diskriminace. Obsahem SV jsou podplrné techniky ke zvladani pracovni zatéze,
podplirné techniky v komunikaci s agresivnim pacientem, komunikace se zvlastnimi skupinami
pacientl. Eticky pristup k pacientim a jejich blizkym s ohledem na vék a charakter onemocnéni.
Identifikace faktord ovliviujicich kvalitu Zivota pacient(l. Edukace pacient( a jinych osob. Specifika
edukace déti, seniord, cizincd a zvlastnich skupin nemocnych. Tvorba edukacnich material(l. Zasady
moderni prezentace. Problematika zavislosti. Skodlivé uZivani navykovych latek a zavislosti v CR.
Vzdélavaci akce (VA) - Problematika péce o cizince a specifickd oSetfovatelskd péce o pfislusniky
minoritnich skupin:

Obsahem vzdélavani jsou specifika pfimé oSetfovatelské péce u narodnostnich mensin Zijicich
na Uzemi CR s ohledem na jejich zdravotni, socidlni, ndboZenské, kulturni a spolecenské odli§nosti.
Etnické klima v cCeské spoleénosti. Multikulturni/transkulturni oSetfovatelstvi, rozdily v prozivani
nemoci, vliv rodiny, systém hodnot, Zivotni styl, hygienické navyky, fyzické charakteristiky a dalsi
specifika jednotlivych minoritnich skupin.

Certifikované kurzy — Specificka oSetrovatelska péce o minoritni skupiny a cizince:
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Obsahem vzdélavani je zavadéni, poskytovani a rozvijeni transkulturni oSetfovatelské péce
ve zdravotnickych zafizenich i v komunitni péci. Specifika oSetfovatelské péce u narodnostnich
mensin Zijicich na Uzemi CR (romska, muslimska, Zidovska, vietnamskd, ¢inska, ukrajinska, ruska,
mongolska) s ohledem na jejich zdravotni, socialni, kulturni a ndbozenské aspekty. Specifika zdravotni
péce o zadrZené cizince a Zadatele o azyl v zafizenich pro cizince vzhledem k moZnym zdravotnim

rizikGm.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
Opatreni je plnéno c¢astecné. Je treba zaméfit edukaci i na l|ékare, ktefi jiz vykonavaji praxi.
Navrhujeme potadat kurzy ve spolupréci s Ceskou lékafskou komorou a vydat informaéni letaky pro

zaméstnance nemocnic.

Opatieni 5.3.2g

5.3.2g Realizace vzdélavacich seminafli se zdravotnickou tématikou pro socialni pracovniky
(pracovnici nizkoprahovych sluzeb pro osoby bez domova, terénni pracovnici apod.). Podpora
a rozvoj spoluprace s organizacemi, které pracuji stouto skupinou (vyména dobré praxe
a zkusSenosti v oblasti poskytovani zdravotni péce). Zvaieni moznosti financovani vybranych
opatieni z fondd EU.

Gestor: MPSV ve spolupréci s MZ, s kraji, AKCR. Termin: Pribézné.

Kroky: Re$eno v ndvaznosti na opatfeni 5.3.2h

Plnéni opatieni:

V predchazejicim roce MZ pfipravilo dva seminare Zdravotni péce a zdravotni pojisténi, kterého
se zUcastnili terénni pracovnici (pracujici v socialné vyloucenych lokalitach) a krajsti koordinatofi
pro romské zaleZitosti. Vroce 2017 byl rovnéZ zajiStén seminar, specidlné zaméreny na zdravi,
zdravotni pojisténi a na praci s osobami bez pfristresi, ktery je uréen predevSim pro pracovniky
neziskovych organizaci, ktefi poskytuji socidlni sluzby pro lidi bez domova (Nadéje), a ktefi pracuji
v terénu s osobami bez pfristiesi. | kdyZz se ho nepodafilo z organizac¢nich dlivod( zrealizovat, MZ
bude seminaf realizovat v roce 2018 po domluvé s neziskovymi organizacemi. Podafilo se také
navazat spolupraci se Sekci socidlnich kuratord Spole¢nosti socidlnich pracovnikG CR. | vtomto
pripadé bylo jednano o realizaci seminare primo ur¢eného pro socidlni pracovniky - socialni kuratory,

ktery se rovnéz uskutecni v priibéhu roku 2018.
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Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
Opatfeni je plnéno.

Opatreni 5.3.2h

5.3.2h Realizace spole¢nych odbornych a vzdélavacich setkani pracovnikli socialnich sluzeb
a zdravotnickych zafizeni. Podpora a spoluprace partnerstvi raznych subjektli v oblasti Feseni
problematiky bezdomovectvi. ZvaZeni moznosti financovani vybranych opatieni z fondi EU
a pfipadné vytvoreni mechanismt pro jejich financovani.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MZ.

Termin: Prabézné.

Kroky: Odborna setkdvani pracovnikl socialnich sluzeb a zdravotnickych zatizeni jsou realizovana
zejména v pracovnich skupinach, které sestavuje MPSV k rdznym tématim vztahujicim
se ke zdravotné socialnimu pomezi (napfiklad koordinace rehabilitace, dlouhodoba péce).

V oblasti vzdélavani je cinny Fond dalSiho vzdélavani (statni prispévkova organizace MPSV), ktery
za timto Ucelem realizuje rizné projekty.

Pfipadnou podporu opatieni je moZzné taktéz zahrnout do vyzev v ramci investi¢ni priority 2.1 a 2.2

OPZ (vyhlaseni vyzev - do 1. pol. 2015).

Plnéni opatreni:

Na realizaci opatfeni je mozné wvyuzit systémové projekty MPSV predkladané ve vyzvé
¢ 03_15 017 - Systémové projekty realizované MPSV a UMPOD, a to pouze pro cilovou skupinu
vymezenou vyzvou (pracovnici v socidlnich sluzbach, socialni pracovnici, pracovnici obci a krajl
vénujici se socidlni nebo zdravotni problematice). Jedna se o podporovanou aktivitu typu "L".
Ve vyzvach pro Koordinovany pfistup k socidlné vyloucenym lokalitam ¢. 03_15 026, ¢. 03_15 042
a ¢. 03_16_052 (vyzva 52 je pribézna od roku 2017) Ize pro plnéni tohoto opatfeni vyuZit jednu
z aktivit sméfujicich na propojovani oblasti socialni, zdravotni i zaméstnanosti.

Na podzim r. 2017 se konala jiz XV. Celostatni odborna konference socialnich kurator( ve spolupraci
s krajskymi metodiky socialni prevence ,Socialni prace s klienty vykazujicimi neurotické a psychotické
poruchy. Konference se, po zprostfedkovani MPSV, Ucastnil i zastupce MZ s prispévkem na téma
zdravotni péce pro lidi bez domova. Kromé jiného zde zaznély i pFispévky odbornikd z Psychiatrické

nemocnice Bohnice.
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Zastupci MZ jsou cleny Pracovni skupiny k monitorovani plnéni opatfeni Koncepce prevence a reseni
problematiky bezdomovectvi do roku 2020 (pracovni skupinu fidi MPSV). MZ se vroce

2017 zucastnilo vSech jednani pracovni skupiny.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatreni je plnéno.

Opatieni 5.3.2ch

5.3.2ch Vyhodnoceni vyuziti Fondu evropské pomoci nejvice deprivovanym osobam

pro poskytovani potravinové pomoci jako prevence podvyzZivy a zhorseného zdravotniho stavu.

Gestor: MPSV.

Termin: Pribézné.

Kroky:

V zajmu vyssi kvality a lepSiho vypracovani kazdého operacniho programu a posouzeni ucinnosti
a efektivity Fondu evropské pomoci nejvice deprivovanym osobam (dale jen ,,FEAD“) pro poskytovani
potravinové a zakladni materidlni pomoci budou vypracovana predbézna a ndsledna vyhodnoceni
(prlbézné a zavérecné). Tato vyhodnoceni budou zaloZena na relevantnich Udajich a ve vhodnych
pripadech doplnéna prizkumy provadénymi u nejchudsich osob, jez Cerpaji pomoc z operacniho
programu. Pro Ucely pribézného a zavérecného vyhodnoceni vypracuje Evropska komise metodiku.
PFi vyhodnoceni FEAD a vypracovavani metodiky vyhodnoceni bude zohlednéna skute¢nost, Ze pojem
deprivace je znacné sloZity avicerozmérny. Vyhodnoceni budou rovnéZ respektovat soukromi
koneénych prijemcli abudou provadéna takovym zplisobem, aby nejchudsi osoby nebyly
stigmatizovany.

Vyhodnoceni vyuziti financnich prostfedk(l z FEAD bylo vramci implementace provedeno pred
schvalenim  opera¢niho programu ze strany Evropské komise (ex-ante evaluace),
a to jiz vroce 2014. Zpodnétu Evropské komise bude provedeno vyhodnoceni v pribéhu
implementace FEAD (do 31. 12. 2018) a po ukonceni operacniho programu (do 31.12. 2024).
Pro vypracovani vyhodnoceni ze strany Komise provede clensky stat vyhodnoceni mezi pfijemci

pomoci, a to dle metodiky schvalené Komisi (v roce 2017 a 2022).

Plnéni opatieni:
MPSV ve spolupraci s EK pfipravilo dotaznik pro cilové skupiny specifického cile Il — Potravinova
deprivace osob a domacnosti ve vazné socialni nouzi a specifického cile 1ll — Materidlni deprivace

osob a domacnosti ve vainé socialni nouzi, vysledkem je 3000 ziskanych dotaznikd od finalnich
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pfijemcll. Probihd vyhodnocovani udaji, které bude slouZit mj. i nastaveni dalSich krokd
implementace Operac¢niho programu Potravinova a materialni pomoc. V pribéhu roku 2017
byl navySen rozpocet projektu Potravinovda a materidlni pomoc nejchudSim osobdam
Il (dale jen PoMPo ll), ktery realizuje odbor 35, a to vice nez na dvojnasobek z plvodnich cca 103 mil.
K¢ na 238 mil. K¢. Diky tomu bylo moZno zapojit vétsi pocet partnerskych organizaci, navysit objem
pomoci a rozsifit sortiment. K potravindm, u nichZ je peclivé sledovdna kvalita, a hygienickym
potiebam pribyly potfeby pro domdcnost a textil. Zejména ten je vyuzivan osobami bez domova,
jednd se o spodni prddlo, zimni dopliky a dalsi typy, které nejsou pfriliS dostupné ve shirkach
poradanych NNO. Z uvedeného projektu bylo podpofeno 60 tisic unikdtnich osob v potravinové

a priblizné stejny pocet v oblasti materidlni pomoci. Rada osob pomoci vyuzivé opakované.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatreni je plnéno.

5 Oblast informovanosti, zapojeni a spoluprace

Zaklad efektivniho teseni bezdomovectvi spocivd v porozuméni problematice a ve znalosti
o moinostech jejiho feseni. Problematika bezdomovectvi je véak v CR poznamenana poznatkovym
deficitem, a to jak na strané verejnosti, tak u tvlrca politik. Chybi presnéjsi empirické poznatky, které
umoznuji efektivni tvorbu a realizaci vefejnych politik zamérenych na jeji feSeni a prevenci. Fakt,
Ze Udaje o bezdomovcich nejsou detailnéji znamy, znesnadfiuje také mezinarodni srovnani.
Problémem je také popirani existence problému z divodu nedostatecné informovanosti o jeho
existenci.

Mezi cile, které Koncepce v oblasti informovanosti stanovuje, patfi vyhodnoceni vytvoreni
provazaného informacniho systému, ktery bude splfiovat podminky pro statistiku, evidenci,
komunikaci, mobilitu bezdomovcl i vyuZivani socidlnich sluzeb. Ddle koncepce jako dllezity
cil stanovi aplikaci evidence-based policy a spolupraci resortd/dtvar(/urovni verejné spravy
pfi tvorbé politik vedoucich k prevenci a feSeni bezdomovectvi. V neposledni fadé je velmi dulezité

zavést ucinny systém primarni prevence prostiednictvim vzdélavani a osvéty.

Opatreni 5.4.2a

5.4.2a Analyza stavajicich informacnich systémul uZivanych v praci s bezdomovci a v socialnich

sluzbach s cilem dosahnout co nejvétsi komplexnosti a provazanosti a zavedeni optimalniho
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informacéniho systému na obcich s rozsifenou plisobnosti (se zvaZzenim vyuziti podpory z fondd EU a
spoluprace s vysokymi Skolami).

- Definice klicovych hodnot, které budou v ramci informacniho systému sledovany, a to v
souladu se zakonem o zpracovani osobnich udaju a dal$imi zvlastnimi predpisy.

- Nastaveni pravidel, jak a kdo do informacniho systému bude zadavat klicové hodnoty a
nahliZet, a to v souladu se zakonem o zpracovani osobnich udajii a dalsSimi zvlastnimi predpisy.
Gestor: MPSV ve spolupraci s MV, Meziresortni pracovni skupinou pro prevenci a fesSeni
problematiky bezdomovectvi, Agenturou pro socialni zaclefiovani, obcemi a kraji.

Termin: 2015.

Kroky: Re$eni bude navézano na tvorbu navrhd zmén v zakoné &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch,

provadécich vyhlasek a doporucenych postupl k vykazovani dat.

Plnéni opatieni:

V ramci systémového projektu Podpora procesli v socialnich sluzbach byla realizovdna verejna
zakazka Informacni systém pro periodické sledovani vybranych socialnich jevl na republikové Grovni,
ktery je dostupny na webu pfedevsim pro socidlni pracovniky obecnich Uradd obci s rozsitenou
pUsobnosti a socidlni pracovniky krajskych uradd. Tento systém byl v priibéhu roku 2017 podroben

aktualizaci. Zavérecna aktualizace celého softwaru ma byt provedena koncem roku 2019.

Stanovisko Mezirezortni pracovni skupiny
Navrhujeme posun plnéni opatfeni do 31. 12. 2019.

Odkazujeme téZ na stanovisko Mezirezortni pracovni skupiny k plnéni opatfeni 5.1.2c.

Opatieni 5.4.2b

5.4.2b Vyhodnoceni moznosti vyuZiti Modelu mapy pro sledovdni socidlnich jevi, které souvisi se
socidlnim ohroZenim nebo vyloucenim jako vystupu individualniho projektu MPSV Podpora procest
v socidlnich sluzbdch.

Gestor: MPSV.

Termin: 2015.

Kroky:

1. Vyvinuti softwaru pro sledovani socialnich jevl (GIS, MIS).

Gestor: MPSV

Termin: Do konce roku 2014
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2. Analyza vyuZitelnosti GIS a MIS map v prevenci a feseni bezdomovectvi.
Gestor: MPSV
Termin: 2015

Plnéni opatieni:

PInéni tohoto opatfeni souvisi Uzce na realizaci opatfeni 5.4.2a. V ramci systémového projektu
Podpora procesi v socidlnich sluzbach byla realizovdna vefejnd zakazka Informacéni systém
pro periodické sledovani vybranych socidlnich jevi na republikové Urovni. Tento systém byl

v pribéhu roku 2017 podroben aktualizaci. Software ma byt dohotoven koncem roku 2019.

Stanovisko Mezirezortni pracovni skupiny:
Navrhujeme posun plnéni opatfeni do 31. 12. 2019.

Odkazujeme téz na stanovisko Mezirezortni pracovni skupiny k plnéni opatfeni 5.1.2c.

Opatreni 5.4.2d

5.4.2d Vyhodnocovani existujicich zahrani¢énich i domacich vyzkum( v oblasti bezdomovectvi
a jejich aplikace do politik CR. Realizace a financovani vyzkum@ zamérenych na ziskani chybéjicich
klicovych dat o bezdomovectvi se zvaZienim spoluprace s vysokymi Skolami. Spoluprace
se zahrani¢nimi partnery v oblasti ziskavani, vyhodnocovani a aplikace dat a nastroju pFi zvazeni
moznosti financovani vybranych opatieni z fondt EU.

Gestor: MPSV ve spolupraci s VUPSV, Sociologickym tstavem, UV.

Termin: Pribézné.

Popis opatieni: Zasadni bariérou pro feseni problematiky bezdomovectvi je nedostatek relevantnich
dat o problematice bezdomovectvi. Problémem je dostupnost informaci o bezdomovcich dle ETHOS,
o fungovani existujicich sluzeb, jejich financovani a dostupnosti, absence hodnoceni dosavadnich
politik ve vztahu k bezdomovectvi. Pro tvorbu efektivnich politik v oblasti prevence a fesSeni
bezdomovectvi je zdsadni systematické, pravidelné a dlouhodobé sledovani dat o osobach dle ETHOS
vramci CR. V soucasnosti jsou dlleZitym zdrojem informaci dosud malo prozkoumané zahraniéni
zdroje. Potifebné je téz ziskavani dat srovnatelnych v ramci EU (staty, které pouzivaji definici ETHOS).
Kroky:

1. Zadani a vypracovéni analyzy zamérené na vyhodnoceni existujicich a chybéjicich dat (VUPSV).
Gestor: MPSV ve spolupraci s VUPSV a Meziresortni pracovni skupinou

2. Nastaveni spoluprace VUPSV a Meziresortni pracovni skupiny, vzajemné pravidelné setkavéni
nad pribéznymi vystupy analyzy, planovani dalSiho postupu.

Gestor: MPSV ve spolupraci s VUPSV a Meziresortni pracovni skupinou
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3. Vrdmci pravidelnych setkani Meziresortni skupiny vyhodnocovani potieb realizace
analyz/vyzkum( zamérenych na doplnéni chybéjicich dat a poradani vyzkumnych konferenci,
financovanych z OPZ.

Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou

PInéni opatfeni:

Realizatorem projektu ,Socidlni bydleni — metodicka a informacni podpora v oblasti socidlnich agend”
(registracni cislo projektu CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_017/0003539), ktery probihd v rdmci Operacniho
programu Zameéstnanost od 1. ledna 2016 do 31. prosince 2020, je MPSV. Po cely rok 2017 aktivni
spoluprdce s péti zahrani¢nimi organizacemi — Jutphaas Wonen (Nizozemsko), Y-Sdatioé (Finsko),
Motherwell and Wishaw Citizens Advice Bureau (Skotsko), Housing Europe (Belgie) a Verein Wohnen
(Rakousko). Probihala s nimi pravidelnda komunikace ohledné organizace a pfipravy programu
zahranicnich studijnich cest. Poznatky z cest byly zpracovavany do uceleného vystupu, ktery byl
prezentovan v srpnu 2017.

V bfeznu 2017 byli zastupci projektu pozvani do Bruselu na konferenci poradanou partnerskou
organizaci Housing Europe. Tématem konference byla energetickd chudoba a socidlni a dostupné
bydleni. Prvni den byl vénovdn mezinarodnimu panelu Getting our homes future ready: Essential
skills and inovative solutions needed for a fair energy transition, kterd se vénovala tématu
energetické chudoby a sniZovani energetické narocnosti zejména v socidlnim bydleni. Probéhla
i mezinarodni pracovni skupina Housing Europe, kterd se vénovala finanénim a socidlnim aspektim
socidlniho bydleni a novym evropskym projektim, které jsou v soucasnosti v oblasti socidlniho
bydleni realizovany. Navazovalo zasedani Housing Europe Observatory, které vyhodnocovalo ¢innost
Housing Europe, Uspésnost predeslych projektll, provedlo vyhled do budoucna a predstavilo zpravu
o stavu v socidlnim bydleni. Tato konference ptinesla MPSV kvalitni prehled o novych projektech
a novych trendech v oblasti socidlniho bydleni v Evropé a predevsim doslo k navazani dalSich
dllezitych kontaktl se zahrani¢nimi odborniky. Na zakladé téchto kontaktl byl projekt Podpora
socidlniho bydleni pfizvan k ucasti v soutézZi organizace FEANTSA, Ending Homelessness Awards 2017,
kam byl pfihlaSen na konci ¢ervna 2017. Dale byl navdzan kontakt s organizatory iniciativy Housing
First Hub, kterad si dava za cil sdilet informace v oblasti socidlniho bydleni, s dirazem predevsim
na Housing First, vramci evropskych projektd a instituci. V soucasnosti probiha jednani o tom,
jak by spoluprace s MPSV méla vypadat, a jak bychom se mohli zapojit. V listopadu 2017 se konalo
zasedani ad hoc pracovni skupiny Housing Europe subjekti ze stfedni a vychodni Evropy, které

se vénovalo socialnimu bydleni a jeho podobam v tomto regionu.
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V ramci projektu probéhla série sedmi workshopld k tématlm socidlniho bydleni, kterych
se zucastnilo 262 ucastnik( z fad zastupcl obci, neziskovych organizaci a dalSich klicovych aktéru
zabyvajicich se socialnim bydlenim. Obce ziskaly informace a podklady od prednich (i zahranicnich)
odbornikd k tématlm jako jsou role bytovych druzstev v socidlnim bydleni, energetickd chudoba,
dopady nevyhovujiciho bydleni na déti i k inovativnim témattm jako jsou socidlni realitni agentury
¢i zahrani¢ni dobra praxe v socialnim bydleni v Nizozemsku a Finsku (viz téZ plnéni opatieni 5.1.20).
Ziskané informace a ndméty budou zdstupci obci aplikovat na lokalni Urovni prostfednictvim vlastnich
dil¢ich projektl podpory socidlniho bydleni. V ramci workshopu k energetické chudobé jim byly
poskytnuty i konkrétni nastroje ke snizeni energetické chudoby, které mohou vyuzit na Urovni obci.
Série workshopt bude pokracovat i v dal$im roce.

Na realizaci opatfeni je moiné vyuzit systémové projekty MPSV predkldadané ve vyzvé
¢. 03_15 017 - Systémové projekty realizované MPSV a Utadem pro mezinarodné pravni ochranu
déti.

Ve vyzvé €. 03_15 124 ,Podpora inovacniho prostfedi” je realizovan projekt znalostni platformy
"Posileni znalostni zakladny samosprav pro sniZzovadni a ukoncovani bezdomovectvi". V projektu
budou mapovany a vyhodnocovany existujici pristupy k ukonéovani bezdomovstvi a bude vyvinut
verejné dostupny registr realizovanych program(. Registr umoini srovnani programd podle
vysledkll - tj. podle jejich efektivity v ukoncovani bezdomovectvi. Prostfednictvim spoluprace
se zahrani¢nimi experty budou do CR pFenaseny zkusenosti s programy a know-how z Evropy a USA.
V projektu ve spolupraci se samospravami vznikne metodickd pomuicka pro obce a mésta
se sebehodnoticim dotaznikem a prehledem doporucenych nastroji, na zadkladé kterého obce
a mésta budou mit moznost vyhodnotit situaci a vybrat nejvhodné;jsi nastroj (nebo jejich kombinaci)
k ukoncovani bezdomovectvi na jejich izemi. Projekt je realizovan od kvétna 2017.

Na konci r. 2017 byla pro MPSV vypracovana pribézina zprava ,Srovnani nakladd na bydleni
v azylovych domech a v bytech systému socidlniho bydleni”, jejimZ cilem je poskytnuti srovnatelnych
ukazatelll nakladnosti bydleni v azylovém domé a v byté zaclenéného do systému socidlniho bydleni.
Fakultou architektury CVUT, byla zpracovana metodika ,Socidlni bydleni - ptiprava projektd”, ktera
byla zpracovdna v ramci feSeni projektu ,Modely socidlniho bydleni, jejich prostorové parametry
a kvalitativni kritéria“ s finanéni podporou Technologické agentury CR prostfednictvim Programu
na podporu aplikovaného spolecenskovédniho vyzkumu a experimentalniho vyvoje OMEGA.

V ramci projektu ,Socidlni bydleni — metodickd a informacni podpora v oblasti socidlnich agend”,
realizovaného v ramci Operacniho programu Zaméstnanost od 1. ledna 2016 do 31. prosince 2020,
bylo koncem roku zpracovano ,,Pilotni ovéreni Metodiky identifikace lokalit rezidencni segregace
v obcich CR“ v obcich CR. Pro tyto obce byly zpracovany mapy a seznamy, které se na zakladé

aplikace Metodiky jevi jako vhodné pro umisténi socidlniho bydleni s cilem podporovat socialni
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zaClenovani, socialni mix a interakce mezi rdznymi socidlnimi skupinami na drovni obci, jakoZto
odstranovat a predchazet nezadouci segregaci marginalizovanych skupin obyvatelstva na Urovni obci.
Cilem ukolu je prostfednictvim analyz realizovat pilotni ovéreni ,Metodiky identifikace lokalit
reziden¢ni segregace” (Sykora a kol. 2015a), identifikovat lokality reziden¢ni segregace a doporucit
lokality vhodné pro umistnéni socialniho bydleni v deseti obcich CR specifikovanych MPSV CR. Toto
pilotni ovéreni bylo zpracovano prof. RNDr. L. Sykorou, PhD., z Pfirodovédecké fakulty UK Praha.
V prvnim pololeti r. 2017 byl vydan Utadem vlady CR &esky preklad publikace ,Housing First Europe
Guide”, ktery vznikl ve spolupraci s méstem Brnem a Platformou pro socidlni bydleni ptipravovan.

Publikace je k dispozici dostupnd i na internetovych strankach ASZ.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno.

Opatieni 5.4.2e

5.4.2e Siteni informaci a dobré praxe o feseni problematiky bezdomovectvi mezi tviirci socialnich
politik na vSech urovnich spravy.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR, MV, Agenturou pro socialni zaclefiovani, SMO CR, AK CR,
Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: Pribézné.

Kroky: Re$eno v ndvaznosti na 5.4.2i (viz nize).

PInéni opatfeni:

V ramci projektu s cislem: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_017/0003539 ,Socialni bydleni — metodicka
a informacni podpora v oblasti socialnich agend” v Klicové aktivité 04 Podpory socialni prace v oblasti
socidlniho bydleni na obcich probiha pfiprava metodiky ,,Socidlni prace v socidlnim bydleni”, jejimz
cilem je pfipravit socidlnim pracovnikiim na obcich nastroj, ktery jim umoZni poskytnout podporu
i vtéch pripadech klientl a rodin, kde zatim chybéla mozZnost vyznamnym zplsobem nepfiznivou
socidlni situaci resit. Dale metodika predstavi, jak posuzovat intenzitu bytové nouze
a jak postupovat, aby intervence byla Uspésna. Metodika se zaméfuje zejména na roli obci
v socialnim bydleni, procesy prace sklientem, oblasti podpory klientd (jako napfiklad podpora
pfi hledani zaméstnani, uplatnéni socidlniho zabezpeceni ¢&i podpora pfi jedndni na utradech),
specifika prace, situaci a dilemat s vybranymi cilovymi skupinami (s mozZnostmi jejich fesenimi)
a v neposledni fadé se zaméfuje na spolupraci s dalSimi subjekty, ¢imz se mysli interdisciplinarni
i multidisciplinarni spoluprace dle individudlnich potfeb klientd. V soucasné dobé probiha

pripominkovani a kompletovani jednotlivych kapitol, vydani metodiky po konzultacich s dalSimi
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odborniky se predpoklada do cervence roku 2018. V ramci hlavni Expertni skupiny, jez se zaméruje
na socialni praci v socidlnim bydleni a je slozena z 23 ¢len(, mezi které patfi zastupci organizaci,
instituci statni i krajské spravy, zastupci nevladnich neziskovych organizaci (za poskytovatele
socidlnich sluzeb), ale i predstavitelé akademické sféry, doslo v roce 2017 ke dvéma tematickym
setkanim. Prvni setkdni probéhlo v kvétnu a cilem setkani bylo predstaveni hodnoceni bytové nouze
z pohledu Platformy pro socialni bydleni a hodnoceni bytové nouze z pohledu Magistratu mésta
Ostravy. Druhé setkani, vftijnu roku 2017, bylo zamérené na prezentaci a diskuzi obsahu
pfipravované jiz zmifnované metodiky ,,Socialni prace v socidlnim bydleni“.

Zastupci a zastupkyné MPSV se v roce 2017 ucastnili nékolika desitek akci, které byly zacileny
na téma socidlniho bydleni a socidlniho zaclefiovani. Tyto aktivity byly realizovany jednak verejnou
spravou, obcemi nebo neziskovymi organizacemi. Nejcastéjsi formou byly konference, kulaté stoly

a seminare.

Utad vlady — Agentura pro socialni za€lefiovani vydala ve spolupréci s Platformou pro socialni bydleni
a méstem Brnem cesky preklad publikace ,Evropska pfirucka Bydleni predevsim“, kterd je Sifena

v elektronické a papirové podobé.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno.

Opatieni 5.4.2f

5.4.2f Socialni zac¢lefiovani bezdomovcl s podporou podnikatelského sektoru (podpora socialniho
podnikani zaméreného na bezdomovce nebo osoby ohroZené ztratou bydleni, programy

zaméstnavani cilové skupiny, verejné prospésné cinnosti podnikl) a zvazeni moznosti financovani

vybranych opatfeni z fondt EU a pFipadné vytvoreni mechanismt pro jejich financovani.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MPO, podnikatelskymi subjekty a zaméstnavateli.

Termin: od 1. pol. roku 2014.

Kroky:

1. Pfi realizaci aktivni politiky zaméstnanosti (dale jen ,,APZ“) reflektovat bezdomovectvi jako socialni
znevyhodnéni vedouci k socidlnimu vylouceni ¢i ohroZeni socidlnim znevyhodnénim. Ad Podpora
socidlniho podnikani zaméfend na bezdomovce a osoby ohroiené bezdomovectvim:
Na useku politiky zaméstnanosti je rozhodna podpora zejména konkrétnich znevyhodnénych osob,
nikoliv podnikatelskych subjekt(, a v zasadé i v pripadé mozné podpory sociadlni ekonomiky (spise
na bazi Gcelné vytvarenych pracovnich mist) bude probihat v rdmci podpory znevyhodnénych osob

prostrednictvim nastrojl APZ, tedy dle vyse uvedeného bodu.
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Gestor: MPSV

Termin: prabézné

2. Podpora socidlniho podnikani bude fesena prostrednictvim OPZ (investi¢ni priority 2.1, specificky
cil 2 - rozvoj sektoru socialni ekonomiky). Bezdomovci jsou v sou¢asném obdobi jednou z cilovych
skupin, na kterou mohou byt zaméreny podniky v rdémci podpory socialniho (integra¢niho) podnikani.
V OPZ je predpoklad, Ze budou opét explicitné uvedeni ve vyhlasovanych vyzvach jako cilova skupina
pro tento typ projektd.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MPO, podnikatelskymi subjekty a zaméstnavateli

Termin: V roce 2014 probéhne ptiprava vyzev, predpokladany termin vyhlaseni 1. pol. roku 2015.

PInéni opatfeni:

V soucasné dob& MPSV ani GR UP nerealizuje program ¢&i projekt, jeho? cilovou skupinou by byli
pouze lidé bez domova, nicméné tato skupina osob se miZe mnoha projektl Géastnit na zakladé
jiného znevyhodnéni, které casto sbezdomovectvim Uzce souvisi (napf. dlouhodoba
nezaméstnanost). Ufady prace spolupracuji se socialnimi podniky v rdmci APZ pfi umistovani napf.
dlouhodobé nezaméstnanych uchazecll o zaméstnani.

Program Restart@Siemens spolu s nevladnimi organizacemi vybirad jednotlivce, ktefi chtéji pracovat
a maji odpovidajici schopnosti i vzdélani. Nasledné dotyénym vybird nebo nové vytvari pracovni
pozice, poskytuje roc¢ni zaméstnaneckou smlouvu a zajistuje ubytovani. Nabizi rovnéz zazemi
v podobé podpurnych skupin dobrovolnikd k hlad$imu procesu socializace. Expertni tymy pomahaji
s formalnimi a odbornymi zaleZitostmi. Pokud se pracovnici v programu osvédci, m(ize se jejich ro¢ni
smlouva prodlouzit na dobu neurcitou. Program bézi pod zastitou ministryné prace a socialnich véci,
jeho partnery jsou neziskové organizace Armada spasy, Charita CR a Nadé&je. Tento projekt
je vzorovym prikladem kvalitni spole¢enské odpovédnosti firem. Prehled registrovanych socidlnich

podnikd je uveden v rejstfiku www.ceske-socialni-podnikani.cz.

MPSV pftipravilo projekt registraéni ¢islo CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_016/0006098 ,Podpora socialniho

14

podnikani v CR pokracuje!“ k zachovani aktivit na podporu socialniho podnikani. Projekt byl zahdjen
na konci roku 2016. Vramci projektu jsou poskytovany v jednotlivych regionech CR bezplatné
konzultace a staze v socidlnich podnicich pro zajemce o socialni podnikdni. V projektu bude zapojeno
az 20 lokalnich konzultant(, zkusenych socialnich podnikateld, ktefi poskytnou informace o socidlnim
podnikani, zprostfedkuji kontakty se stakeholdery a dobrou praxi. V rdmci projektu budou rovnéz
realizovany skupinové kurzy s nejrliznéjsim zamérenim (zahajeni podnikani, pfiprava podnikatelského
planu apod.). Z hlediska osvétové cinnosti budou vramci projektu rozSifovany webové stranky

www.ceske-socialni-podnikani.cz, které fungovaly i po skonceni predchoziho projektu a stale prinasi

aktualni informace zoblasti socidlniho podnikani. Ddle budou v ramci projektu realizovany
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mezinarodni aktivity (tematické sité, konference). V cervnu 2016 byla vyhlasena druhd vyzva
¢. 03_16_067 Podpora socialniho podnikani Opera¢niho programu Zaméstnanost (OPZ), ktera byla opét
zamérena na podporu vzniku a rozvoje novych socialné podnikatelskych aktivit.

V rdmci prioritni osy 1 Evropského socialniho fondu, Investic¢ni priority (IP) 1.1 OPZ, byla v zati 2017
vyhlasena vyzva ¢. 03_17_075 na podporu zaméstnanosti osob znevyhodnénych na trhu prace.
Mezi cilovymi skupinami projektl podporenych v této vyzvé jsou napr. osoby opoustéjici vykon trestu
odnéti svobody, osoby opoustéjici institucionalni zafizeni, osoby dlouhodobé nezaméstnané, osoby
ohrozené zdvislostmi, tzn. skupiny, u nichz je zvysené riziko bezdomovectvi.

Socialni podnikani je podpofeno i vramci Investi¢ni priority 2.3. ,Strategie komunitné vedeného
mistniho rozvoje”, Specificky cil 2.3.1 — ,Zvysit zapojeni lokalnich aktér(l do fesSeni problémi

nezaméstnanosti a socidlniho zalenovani ve venkovskych oblastech”.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfreni je plnéno.

Podpora socidlniho podnikani zamérena na lidi bez domova a osoby ohroZené bezdomovectvim z OP
Z je komplikovana nastavenim nékterych vyzev i jejich hodnoceni - zejm. se jednd o naroky kladené
na financéni plan a poZadavek hodnotitelli prokazat predem nasmlouvané zakazky v rozsahu
nesplnitelném pro Zadatele (podminka neni obsaZzena ve vyzvé, projevuje se v hodnoceni) a dale

pozadavek vyzvy, aby cilova skupina byla zapojena uz do vzniku a tvorby socialniho podniku.

Opatieni 5.4.2g

5.4.2g Podpora vzdélavacich programi a projektl realizovanych v ramci zakladnich $kol
zaméifenych na problematiku bezdomovectvi (zarazeni informaci do vyuky o tom, co je to
bezdomovectvi, jak vznika, kdo je bezdomovec, prevence).

Gestor: MSMT ve spolupraci s MPSV, Meziresortni pracovni skupinou a SMO CR.

Termin: 2015.

Kroky: Ramcovy vzdélavaci plan zakladniho vzdélavani (RVP ZV) v soucasnosti obsahuje
problematiku, ktera zahrnuje problematiku prevence bezdomovectvi v ¢astech vénovanych rozvoji
aktivniho obcanstvi, finanéni gramotnosti a socidlniho citéni, nicméné je vhodné posoudit jeji
aktualnost po pfijeti Koncepce bezdomovectvi.

V roce 2015 dojde k aktualizaci dlouhodobého zaméru regionalniho Skolstvi a v navaznosti

na to se otevre prostor pro hlubsi revizi kurikula (RVP).

Plnéni opatieni:
Zakon ¢. 561/2004 Sb. o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani

(Skolsky zadkon), ve znéni pozdéjsich predpisq, zavedl do skolského vzdélavaciho systému i pro oblast
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stfednich $kol dvojstupnové kurikulum. Ramcové vzdélavaci programy (RVP) stanovi zejména
konkrétni cile, formy, délku a povinny obsah vzdélavani, a to vSeobecného a odborného podle
zaméreni daného oboru vzdélani, jeho organizacni usporadani, profesni profil, podminky pribéhu a
ukoncovani vzdélavani a zasady
pro tvorbu skolnich vzdélavacich program(, jakoZ i podminky pro vzdélavani zakl se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami a nezbytné materialni, persondlni a organiza¢ni podminky a podminky
bezpecnosti a ochrany zdravi. Jiz sou¢asné RVP nehovofi o ,pfedmétech”, ale zavadéji vzdélavaci
oblasti — pro stfedni odborné Skoly uvadéji konkrétné vzdélavaci oblast: e Jazykové vzdélavani
a komunikace; e Spolecenskovédni vzdéldvani; e Pfirodovédné vzdélavani; e Matematické
vzdélavani; e Estetické vzdélavani; e Vzdélavani pro zdravi; e Vzdélavani v informacnich
a komunikacnich technologiich; ¢ Odborné vzdélavani (odborné obsahové okruhy).

Skolni vzdélavaci program (SVP) musi byt v souladu s timto ramcovym vzdélavacim programem;
obsah vzdélavani mlze byt ve skolnim vzdélavacim programu usporadan do predmétl nebo jinych
ucelenych ¢asti uciva (napfiklad moduld). Metody vyuky (véetné alternativnich metod), kterymi jsou
na jednotlivych Skoldch konkrétni cile stanovené RVP poutzity, jsou plné v kompetenci reditele Skoly
a jsou kodifikovany az v SVP.

Problematika bezdomovectvi je obsazena v RVP ZV ve vzdéldvacim oboru Vychova k ob¢anstvi. Jedna
se predevsim o nasledujici ocekavané vystupy:

V0-9-1-06 Zak zhodnoti a na ptikladech doloZi vyznam vzajemné solidarity mezi lidmi, vyjadii
své moznosti, jak mlZe v pfipadé potfeby pomahat lidem v nouzi a jak pomoci v situacich ohroZeni
a obrany statu.

V0-9-1-08 Zak objasni potiebu tolerance ve spolenosti, respektuje kulturni zvlastnosti i odli§né
nazory, zajmy, zplUsoby chovani a mysleni lidi, zaujima tolerantni postoje k mensinam.

V0-9-5-05 74k objasni souvislosti globalnich a lokélnich problém(, uvede p¥iklady moZnych projevi
a zpUsobd reseni globalnich problém na lokalni drovni — v obci, regionu.

Aktudlné dochazi k postupné hlubsi revizi RVP ZV, kdy bude zvaZen i obsah tykajici se bezdomovectvi
a posouzena nutnost Upravy tohoto obsahu nejen vzhledem k obsahu Koncepce, ale také vzhledem
k principim Uprav RVP ZV.

Zaroven se pocita s tim, Ze bude na pomoc Skoldm pfipraven i kompletni modelovy skolni vzdélavaci

program, kde budou vyvdzené zastoupena viechna témata RVP ZV.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
Ve smyslu usneseni vlady CR ¢. 448 ze dne 14. ¢ervna 2017 byl posunout termin plnéni opatfeni
do 31.12.2018.

Zprava o napliovani tohoto opatfeni je pro informaci.
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Opatreni 5.4.2h

5.4.2h Navrh doporuceni pro stfedni, vyssi odborné a vysoké skoly socialniho a humanitniho sméru

ohledné vyuky a vzdélavani v oblasti bezdomovectvi a praci s bezdomovci

Gestor: MPSV + spolugesce MSMT, Mezirezortni pracovni skupina

Termin: PInéni v navaznosti na zpracovani Koncepce socialniho bydleni (plvodné lll. Q 2014).

Popis opatfeni: V oblasti odborného a vyssiho vzdélavani je klicové seznameni se se situaci
bezdomovcu, jejich Zivotem nebo divodech vzniku jejich situace, coz pozitivné prispiva nejen
k prevenci vzniku bezdomovectvi, ale zejména k nestereotypnimu vnimani bezdomovcl ze strany

Siroké a odborné verejnosti.

Kroky:

1. Ve spolupraci s MSMT zmapovat a zhodnotit aktualni stav odborného a vy$siho vzdélavani v této
oblasti a dohodnout dalsi kroky

Termin: 2016

Plnéni opatieni:

Ramcové vzdélavaci programy (RVP) obor( vzdélani stfednich Skol obecné wvytvareji prostor
pro pochopeni problematiky bezdomovectvi, zejména pro prevenci bezdomovectvi u mladé generace
v rdmci prifezovych témat: Ob&an v demokratické spole¢nosti, Clovék a Zivotni prostfedi, Clovék
a svét prace a v oblastech vzdélani: Spolecenskovédni vzdélavani, Vzdélavani pro zdravi, Ekonomické
vzdélavani. RVP sice explicitné termin , bezdomovectvi“ neuvadéji, ale implicitné tuto problematiku
zahrnuji kompetence, které jsou RVP jako dil¢i vystup vzdélani stanoveny. V nasledujicich letech
se predpokladaji vyrazné zmény vzdélavacich dokument( (do roku 2020) na zakladé odborné verejné
diskuze a Sirokého pfipominkového fizeni. V ramci revizi RVP je planovano explicitné uvadét
v prifezovych tématech Obc&an v demokratické spole¢nosti, Clovék a Zivotni prostfedi, Clovék a svét
prace a v oblastech vzdélavani Spolefenskovédni vzdélavani, Vzdélavani pro zdravi, Ekonomické
vzdélavani problematiku bezdomovectvi. RVP neni moino pfedimenzovat a obtizné se do nich
explicitné implementuji vSechny poZadavky oficidlnich strategii a implementacnich plana jinych
rezortd.

V ramci revizi RVP bude navrieno explicitné uvadét v nékterych prarezovych tématech (Obcan
v demokratické spole¢nosti, Clovék a Zivotni prostfedi, Clovék a svét prace a v oblastech vzdélavéni
Spolecenskovédni vzdélavani, Vzdélavani pro zdravi, Ekonomické vzdélavani) problematiku

bezdomovectvi.
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Bezdomovectvi v Ramcovych vzdélavacich programech (RVP) obor( vzdélani 75-41-M/01 Socialni
¢innost a 75-41-E/01 Pedovatelské sluzby:' Ani v RVP obort vzdélani 75-41-M/01 Socialni ¢innost
neni explicitné termin , bezdomovectvi“ uveden, ale implicitné problematika bezdomovectvi zasahuje
do pozadovanych kompetenci absolventl oboru vzdélavani. Skoly problematiku bezdomovectvi
mohou dale zapracovat do svych Skolnich vzdélavacich program( podle vlastniho zaméfeni a potieb
daného regionu. Bezdomovectvi jako zavainé spolefenské téma Ize promitnout zejména
do obsahovych okruhG: Rizeni socidlnich sluZeb, Socidln& vychovna ¢&innost, Socidlni vztahy
a komunikace. Bezdomovectvi Ize pfimo akcentovat v rdmci disponibilnich hodin. Obdobna situace
je u RVP oboru vzdélani 75-41-E/01 Pecovatelské sluzby. V ramci revizi RVP bude navrZeno explicitné
uvadét u jmenovanych oborl vzdéldni v obsahovych okruzich Rizeni socidlnich sluZeb, Socidlné
vychovna ¢innost, Socidlni vztahy a komunikace tématiku bezdomovectvi.

Vyssi odborné vzdélavani obsahuje danou oblast v akreditovanych vzdélavacich programech
predevsim ve skupiné oborl 75 Pedagogika, ucitelstvi a socidlni péce, konkrétné obor vzdélani
75-32-N/. Socialni prace a socidlni pedagogika. Programy uvedeného oboru vzdélani jsou
akreditovany na zdkladé souhlasného stanoviska Akredita¢ni komise pro vyssi odborné vzdélavani,
kterd disponuje odborniky na pfisluSnou problematiku; navic programy Skol, které jsou cleny
Asociace vzdélavateld v socidlni praci, plni minimalni standard vzdélavatel(l v socidlni praci.
Problematika bezdomovectvi je i soucasti rGznych predmétid/modulll, napf. socidlni patologie,
metody prace s vybranymi cilovymi skupinami, socialni deviace, cizi jazyk v odpovidajicim rozsahu
atd. a tim je zajisténo pozadované plnéni ukolu. S ohledem na skutecnost, Ze vzdélavaci programy
jsou zaméfeny na pripravu k vykonu regulovaného povoldni, je od roku 2017 po Zadatelich
pozadovano predchozi stanovisko uzndvaciho organu (MPSV), zda absolventi budou pfipraveni
odpovidajicim zpisobem k vykonu tohoto povolani.

S ohledem na autonomni postaveni vysokych $kol MSMT nemdZe ovliviiovat obsah studijnich
programl na vysokych Skolach. Rozhodnuti o akreditaci studijnich programd vydava Narodni
akreditaéni Ufad pro vysoké 3kolstvi, ktery je nezdvislym orgdnem. MSMT tak neni ges¢né pfisluiné

k vydavani rozhodnuti o akreditaci studijnich program( a tedy ani o jejich konkrétnim obsahu.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
Ve smyslu usneseni vlady CR ¢. 448 ze dne 14. ¢ervna 2017 byl posunout termin pInéni opatfeni

do 31. 12. 2018. Zprava o naplfiovani tohoto opatfeni je pro informaci.

! Absolvent obori vzdélani 75-41-M/01 Socidlni &innost a 75-41-E/01 PeZovatelské sluzby se uplatni jako
pracovnik socialnich sluzeb v riznych ambulantnich nebo pobytovych zafizenich a v terénnich sluzbach.
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Opatreni 5.4.2ch

5.4.2ch Zaradit do programi dalSiho vzdélavani socidlnich pracovnikli a dalSich pomahajicich
profesi (véetné pracovniki méstské policie a Policie CR, vézeriské sluzbé, v détskych domovech
apod.), které prichazeji do kontaktu s touto cilovou skupinou, problematiku bezdomovectvi,
zaméfenou na specifika této cilové skupiny, za ucelem ziskani hlubsiho povédomi o fenoménu

bezdomovectvi a jeho pfic¢inach a moznostech prevence.

Gestor: MSMT ve spolupraci s MPSV, MV, AK CR, APSS CR a Meziresortni skupinou k feseni
bezdomovectvi.
Termin: 2016.

Kroky:

MSMT ma zmocnéni na zakladé § 108 zédkona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdé&jsich
predpist, a vyhlasky ¢. 176/2009 Sb., kterou se stanovi naleZitosti Zadosti o akreditaci vzdélavaciho
programu, organizace vzdélavani v rekvalifikacnim zafizeni a zplsob jeho ukonceni, k akreditaci
rekvalifikacnich programu. Vzdélavaci program musi byt pojat jako rekvalifikacni, musi vést k ziskani
pIné kvalifikace pro vykon urcité pracovni Cinnosti, uplatnitelné na trhu prace. Problematika dalSiho
vzdélavani socialnich pracovnikd je plné v kompetenci MPSV dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist. MSMT nemda opravnéni v této oblasti poradat programy
v oblasti dalSiho vzdélavani socidlnich pracovnik(l ani dalSich pomahajicich profesi. Z toho diivodu
bohuZel nemlzZe naplnit opatreni, které vyplyvaji z Koncepce prevence a feseni problematiky

bezdomovectvi v CR do roku 2020.

PInéni opatfeni:

MPSV akredituje vzdélavaci programy uréené pro dalsi vzdélavani socidlnich pracovnik(, pracovniki
v socidlnich sluzbach, vedoucich pracovniki zaméstnancl uvedenych v § 115 odst. 1 zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich a uréené pro ucely odborné podpory
fyzickych osob, které poskytuji pomoc ptijemci pfispévku.

Vroce 2017 mélo platnou akreditaci celkem 19 vzdélavacich program( zamérenych na tématiku
bezdomovectvi. Jako pfiklad Ize uvést napfiklad vzdélavaci programy Bezdomovectvi a mozna
vychodiska, Psychosocialni specifika problematiky bezdomovectvi, Prakticka socidlni prace s osobami
bez domova v neziskovém sektoru, Zaklady individudliniho planovani s osobami bez pfistresi a dalsi.
Rezort Ministerstvo vnitra v ramci problematiky bezdomovectvi pripravil moduly kurzu zakladni
odborné pfipravy v rizném rozsahu (kurz pro nové pfrijaté policisty - ¢asova dotace cca 30 hodin).
Cilem vzdélavani je mj. naucit policisty ovladnout své jednani, pfimérené komunikovat a jednat
s lidmi v rozmanitych situacich vyplyvajici z vykonu sluzby (vhodna komunikace a taktické zasady

s oznamovatelem, poskozenym, svédkem, podezielym, s osobou se zdravotnim postizenim,
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komunikace se seniorem (i pfrislusSnikem narodnostnich mensin, vietné komunikace
s Clovékem bez domova) a usilovat o vytvoreni Zadoucich postoji u policisty: zachovavat cest,
dlstojnost, vaznost, respektovat prava a osobnost druhych lidi, aktivné vystupovat proti rasismu,

nesnasenlivost, xenofobii a diskriminaci.

Stanovisko Mezirezortni pracovni skupiny:

Navrhujeme posunout termin plnéni opatfeni do 31. 12. 2018.

Opatreni 5.4.2i

5.4.2i Provadéni osvétovych aktivit v oblasti bezdomovectvi zaméfenych na Sirokou verejnost
informujicich také o specifikach jednotlivych skupin bezdomovcl (starsi osoby, mladi, Zeny,

prislusnici ndarodnostnich mensin, osoby se zdravotnim postiZzenim, LGBT osoby).

Gestor: MPSV ve spolupréci se SMO CR, AK CR, MV, MLP, Meziresortn{ pracovni skupinou.

v v

Termin: Prabézné.

Popis opatieni: Ve spolecnosti prevlada velice kriticky a stereotypni nazor na bezdomovce. Zménit
tento pohled je otazka dlouhodobé prace skrze zviditeliovani prikladli pfipadd dobré praxe a cilené
informacni, osvétové a vzdéldvaci aktivity. Problematika bezdomovectvi nemd jednoduché teseni
a vyZaduje vicerozmérny pristup se zapojenim verejné spravy, obcanské spolecnosti, vyzkumné
a védecké verejnosti i bezdomovcl samotnych (zde se nabizi prezentace samotnymi bezdomovci
— divadlo, sportovni utkani, soutéZe, ¢asopisy, apod. jako soucast socidlniho zaclenovani). Zasadni
pro predchazeni bezdomovectvi je osvéta, tj. cilené plsobeni na celou verejnost. Nezbytné je také
cilené dlouhodobé plisobeni na instituce a osoby, které s bezdomovci pracuji, ¢i se zabyvaji
bezdomovectvim. Vyznamnou roli zde hraje koordinovana spoluprace a vyména informaci mezi

vo

aktéry (napf. ve formé poradani seminar(, skoleni a rtznych kurz().

Kroky:

1. Zavedeni spoluprace aktér(l se zastfeSujicim subjektem verejné spravy v oblasti socidlniho
zaclenovani a propojeni teoretického rozméru akci s praktickymi zkusenostmi.
Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: 2014

2. Vytvoreni webové stranky (MPSV) s aktudlnimi informacemi a priklady dobré praxe, Sireni
informaci prostrednictvim odbornych seminarll zamérenych na tvlrce socidlnich politik

na vsech Urovnich spravy.
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Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: Prabézné

3. Propojeni s kampani osvéty pro verejnost.
Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: Pribézné

PInéni opatfeni:

V rdmci projektu MPSV , Podpora socidlniho bydleni” jsou pfipravovany zpravodaje, které se vénuji
problematice socidlniho bydleni v Ceské republice. V jednotlivych vyddnich se objevuji informace
o vyvoji legislativy vtéto oblasti, stejné jako o dlleZitych analyzach, publikacich a projektech
zabyvajicich se touto komplexni problematikou. Obsahuji také dalsi zajimavosti o socidlnim bydleni,
zejména zoblasti socidlni prace. Zabyvaji se Sirokou Skdlou témat spojenych
s problematikou socidlniho bydleni. Obsah konkrétnich vydani zpravodaje vétSinou sestdva
z aktudlnich informaci z MPSV, problematiky zdkona o socidlnim bydleni a o vystupech projektu
Podpora socidlniho bydleni, pozvanek na akce poradanych v rdmci zminéného projektu, rozhovor(
s obcemi na téma pilotaze socidlniho bydleni atd. Soucasti obsahu jsou také rlizné anotace a odkazy
na rGzné publikace, vyzkumné zpravy, osvétové materidly apod. (napft. ,Uspory v domécnosti - rady,
jak zdravé bydlet a usetfit”, , Zdravi obyvatel azylovych dom(”“, ,,Metodika prevence ztraty bydleni”
atd.). Zpravodaj slouZi jako osvétovy nastroj pro Sifeni informaci a materidll z oblasti socidlniho
bydleni a témat tomu podobnych a oslovuje odbornou i Sirokou vefejnost. Napomaha k pozitivnimu
vnimani problematiky socidlniho bydleni a poukazuje na jednotlivé kroky, které pfispivaji
k celkovému zlepSeni problému. Zpravodaje jsou dostupné na webovych strankach MPSV, v Casti

,socidlni prace a socidlni sluzby”.

Ministerstvo vnitra v souladu s plnénim jeho ukoll vyplyvajicich z aktivit v oblasti policejni prace
s mensinami, které jsou uloZené ve Strategii pro praci Policie CR ve vztahu k mengindm pro obdobi
2015-2017, byly v prlbéhu I. pololeti 2016 vytvoreny a nasledné v pribéhu roku 2016 a 2017
distribuovany metodické materialy pro potieby Policie CR v oblasti interkulturnich kompetenci. Cilem
bylo prohloubit povédomi a znalosti p¥islunikd Policie CR o kulturnich &i jinak socidlné podminénych
vzorcich chovani pfisluiniki mensin, se kterymi se pfi vykonu sluzby dostavaji ptislunici Policie CR
do kontaktu. Distribuce byla realizovdna na jednotliva krajskd feditelstvi Policie CR a policejni $koly
k jejich vyuziti pro vzdélavaci ucely. Metodické materidly obsahuji 6 zfilmovanych zatéZzovych situaci
(videospotll), z nichz je jeden zaméfen na specifika feSeni konfliktni situace pfikontaktu
Policie CR s bezdomovci. Souéasti materialll je rovné? Vyukovy metodicky manudl k vyuZiti

videospotu, ktery obsahuje jak informace pro samotné lektory, tak odkazy na souvisejici literaturu
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a sociokulturni aspekty souvisejici s jednotlivymi zatéZzovymi situacemi. Veskeré zatézové situace byly
identifikovany na zakladé vstupniho vyzkumu, ktery probéhl v roce 2015. Samotné videospoty

zahrnuji vlastni zatézovou situaci a ndvazné doporudeni pro fe$eni této situace ze strany Policie CR.

Videospoty jsou pouzivany v rdmci vyuky ve vzdélavacich zafizenich Praha a Brno v ramci zakladni
odborné pfipravy. Byly zdroven prezentovany v zahranici pro projekt Good practise plus v Irsku
a Bruselu a velmi kladné hodnoceny. Mimoto se s nimi pracuje vramci kurzu ,Policista
v multikulturnim prosttedi“, ktery zajistuje SPS a VPS MV v Hole$ové. V roce 2017 byly videospoty
rovné? vyuzity v ramci $koleni pro interni lektory Policie CR, ktefi se budou od roku 2018 podilet
na realizaci kurzG zamé¥enych na prohlubovéni interkulturnich kompetenci pfisludnikd Policie CR.
Distribuce byla realizovana na jednotliva krajska Feditelstvi Policie CR a policejni $koly k jejich vyuZiti
pro vzdélavaci ucely. Metodické materialy obsahuji 6 zfilmovanych zatéZzovych situaci (videospotu),
z nichz je jeden zaméren na specifika Feseni konfliktni situace pfi kontaktu Policie CR s bezdomovci.
Soucasti materialll je rovnéZz Vyukovy metodicky manudl k vyuZiti videospotl, ktery obsahuje
jak informace pro samotné lektory, tak odkazy na souvisejici literaturu a sociokulturni aspekty
souvisejici s jednotlivymi zatéZzovymi situacemi. Veskeré zatézové situace byly identifikovany
na zdkladé vstupniho vyzkumu, ktery probéhl v roce 2015. Samotné videospoty zahrnuji vlastni
zaté7ovou situaci a ndvazné doporuceni pro feseni této situace ze strany Policie CR. Videospoty jsou
pouzivany v ramci vyuky ve vzdélavacich zafizenich Praha a Brno v ramci zakladni odborné pfipravy.
Byly zaroven prezentovany v zahranici pro projekt Good practise plus v Irsku a Bruselu a velmi kladné
hodnoceny. Mimo to se s nimi pracuje v ramci kurzu ,Policista v multikulturnim prostredi“, ktery
zajistuje SPS a VPS MV v Hole$ové. Problematika bezdomovectvi déle souvisi zejména s tématy,
kterym se Policie CR  vénuje v ramci profesniho  vzdélavani. Konkrétné
se problematice bezdomovectvi vénuji v rlzném rozsahu nasledujici moduly kurzu zakladni odborné
pripravy (kurz pro nové prijaté policisty):

Modul Komunikace a etika policejni prace - vybrané ziskané kompetence: aplikuje principy verejné
sluzby ve prospéch spolecnosti (napf. poskytne pomoc osobam v béznych situacich i s ohledem
na jejich socidlni statut), uplatni (v praktickych situacich v kontextu s ob¢anem) dovednosti ziskané
v oblasti verbalni a neverbalni komunikace (vcetné citlivé komunikace s obéti trestného cinu
¢i ve vztahu k socidlné vyrazenym skupindm) a krizové komunikace, poskytuje informace o pravech
obéti trestnych ¢inl, uvede zakladni pojmy z oblasti etiky (moralka, etika, étos, moralni rozhodovani,
eticky problém, etické dilema atd.), aplikuje eticky kodex Policie CR a souvisejici interni akty fizeni
(pfi vyuce, pfi vycviku, ve sluzbé i mimo sluzbu) — problematika pfedsudkd a jejich eliminace,
vhodnym zplsobem komunikuje s podezielym, poskozenym, svédkem, mladistvym, ditétem a dalSimi

osobami véetné mensin a socidlné vyclenénych.
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Modul Prevence kriminality - vybrané ziskané kompetence: vysvétli zakladni rysy systému prevence
kriminality v CR a zakladni principy, priority a cile aktudini strategie prevence kriminality,
charakterizuje zdkladni pojmy a druhy prevence kriminality, aplikuje zdsady prevence kriminality
pfi své sluzebni ¢innosti.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno.

Opatieni 5.4.2j

5.4.2j Vytvoreni konkrétnich a jasnych navodu, co délat v nepfiznivé situaci spojené s bydlenim,
pro osoby ohrozené ztratou bydleni, bezdomovce, pro pracovniky ve zdravotnich a socialnich
sluzbach, zaméstnance UP CR, ¢leny méstské policie a Policie CR aj.

Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni skupinou pro fesSeni problematiky bezdomovectvi,
Agenturou pro socidlni za¢lefiovani, MMR, MZ, MV, UP CR, Vefejnym ochrancem prav, zafizenimi
socidlnich a zdravotnich sluzeb a dalSimi relevantnimi subjekty.

Termin: 2015.

Kroky:

1. Zvazeni mozZnosti financovani opatfeni z prostfedk(l soucasného OP Lidské zdroje
a zaméstnanost/OP Technickd pomoc/OPZ (2014 — 2020).

Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina
Termin: 1. pol. 2014

2. Zjisténi potreb a zkusenosti aktérl z praxe.
Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina
Termin: 2. pol. 2014

3. Vytvoreni (jednoduchych a uzivatelsky pristupnych) navodi pro rlizné nepfriznivé situace spojené
s bydlenim (pfi zvazeni miry variability téchto situaci).

Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina

Termin: 1. pol. 2015

4. Distribuce uvedenych navod(l jednotlivym pfimym aktériim, osobam ohrozenym bezdomovectvim
a bezdomovcim.

Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina (tj. véetné ASZ, MMR, MV, MZ, UP CR, SMO (R aj.)
Termin: 2. pol. 2015

Plnéni opatieni:
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Projekt MPSV Socialni bydleni — metodicka a informacni podpora v oblasti socidlnich agend byl
zahdjen v r. 2016. Jeho primarnim cilem je zavést a rozvijet systém socialniho bydleni v CR a za timto
Ucelem poskytovat metodickou podporu (viz téZ plnéni opatfeni 5.1.2c). Vjeho ramci probiha
priprava metodiky ,Socidlni prace v socialnim bydleni“ (viz téZ informace k plnéni opatfeni 5.4.2¢;
5.1.2i). Jejim cilem je pripravit socidlnim pracovnikim na obcich vhodné nastroje pro poskytnuti
podpory klientl a rodin, kde zatim chybéla mozZnost vyznamnym zplsobem nepfiznivou socialni
situaci resit. Metodika predstavi jednotlivé postupy Uspésnost konkrétnich intervenci. Jedna cast
metodiky se bude zabyvat i posuzovanim intenzity bytové nouze. Metodika se zaméfuje
v jednotlivych kapitolach jednak na roli obci v socidlnim bydleni (zejména: doporuceni pro obce
ke zjistovani stavu populace lidi ohrozenych ztratou bydleni a bez domova, co by mélo byt vychozi
pri pridélovani socidlniho bydleni, spoluprace uvnitf obecniho ufadu), dale na procesy prace
s klientem (jako napf.: definovani nepftiznivé socidlni situace a depistaz, prace s témi, ktefi nemohou
byt ubytovani, jak stanovit Uspéch a neuspéch v socialnim bydleni, oblasti podpory klientli, metody
a formy podpory), na specifika prace, situaci a dilemat s vybranymi cilovymi skupinami a s moznostmi
jejich teseni (hlavné rodiny s détmi, véetné domaciho nasili, mladi lidé po odchodu z nahradni
rodinné péce a Ustavni péce, lidé bez domova vcéetné lidi Zijici mezi ulici, azylovym domem
a ubytovnou, osoby s dusevnim onemocnénim a dualni diagndzou, osoby se zdravotnim postizenim,
seniofi véetné domaciho nasili, lidé opoustéjici vézeni a lidé se zdznamem v rejstfiku trest()
a v neposledni fadé se zabyva i spolupraci s dalSimi subjekty, ¢imZz se mysli interdisciplinarni
i multidisciplinarni spoluprace dle individudlnich potfeb klientd. V soucasné dobé probiha
pfipominkovani a kompletovani jednotlivych kapitol, vydani metodiky po konzultacich s dalSimi

odborniky se predpoklada na prelomu prvniho a druhého pololeti 2018.

Stanovisko mezirezortni pracovni skupiny:

Navrhujeme posun plnéni tohoto opatfeni do 31. 12. 2018.
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Priloha €. 1: Seznam zkratek

ASZ Agentura pro socidlni zaclefiovani

CR Ceska republika

EK Evropska komise

ESF Evropsky socidlni fond

GR UP CR Generalni feditelstvi Uradu prace Ceské republiky

IOP Integrovany operacni program 2007 - 2013

IROP Integrovany regiondlni operacni program 2014 — 2020
KPSVL Koordinovany pfistup k socialné vylouc¢enym lokalitdm
MD Ministerstvo dopravy

MK Ministerstvo kultury

MLP ministr pro lidska prdva, rovné pfilezitosti a legislativu
MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPO Ministerstvo prlimyslu a obchodu

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

MSp Ministerstvo spravedInosti

MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

MV Ministerstvo vnitra

Mz Ministerstvo zdravotnictvi

MzZe Ministerstvo zemédélstvi

Mzv Ministerstvo zahranicnich véci

OP LZZ Operaéni program Lidské zdroje a zaméstnanost 2007 — 2013
opPz Operacni program Zaméstnanost 2014 — 2020

SPZ CR Svaz zdravotnich pojistoven ¢eské republiky

Up CR Utad prace Ceské republiky

Uv CR Urad vlady CR

VvUPSV Vyzkumny Ustav prace a socialnich véci

73



Tabulka hodnoceni dopadul na rovnost Zen a muzi
Tabulka hodnoceni dopadti na rovnost Zen a muzl Nazev a jednaci &islo materialu

Zprdva o plnéni Koncepce prevence a Feseni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku
2020 za rok 2017

Strucény popis materialu

MPSYV predklada v souladu s pInénim usneseni vilady ze dne 28. srpna 2013 ¢. 666 ,,Zpravu o
pinéni Koncepce prevence a reseni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku
2020 za rok 2017“ (dale jen: Zprava o plnéni Koncepce). Usneseni viady, kterym byla
Strategie schvalena, uklada ministryni prace a socialnich véci ve spolupraci s dalSimi resorty
jednou roéné, a to vidy do 30. éervna, prediozZit viddé CR pro informaci zprdvu o plnéni
jednotlivych opatrfeni Koncepce za uplynuly kalendaini rok. PredloZena Zprava byla
vypracovana na zakladé obdrZzenych podkladiu od vsech gestoru jednotlivych opatfeni.
Zprava obsahuje stanoviska ,,Meziresortni pracovni skupiny k monitorovani plnéni opatreni
Koncepce“ (ddle jen ,,Meziresortni pracovni skupina“), ktera je na zakladé bodu Il. 2 usneseni
viady ze dne 28. srpna 2013 ¢. 666 monitorovacim organem uvedené Koncepce. Material
prindsi naplriovdni Koncepce prevence a Feseni problematiky bezdomovectvi v Ceské
republice do roku 2020 za rok 2017.

1. Tyka se material postaveni fyzickych osob?

x ANO o NE

Hodnoceni

Materidl se netyka postaveni fyzickych osob a nema dopad na rovnost Zen a muz(.
Analyza a popis stavajiciho stavu — odlivodnéni dopadu na fyzické osoby

Dopad na rovnost postaveni Zen a muZii jako fyzickych osob se tyka nékterych opatieni ve Zprdvé o plnéni
Koncepce. Tato opatreni jsou zejména v oblasti prFistupu k bydleni, oblasti socidlnich sluzeb a oblasti
pfistupu ke zdravotni péci.

Tato opatreni maji na postaveni Zen a muZzii jako fyzickych osob neutrdlni dopad.

Jedno opatieni, a to 5.1.2g je pfimého i nepfimého charakteru.

Doplnéni neni navrhovdno.

2. Je postaveni Zen a muzi v oblasti, které se material dotyka, rovné?

x ANO - 3a o NE - 3b

Analyza a popis vychoziho stavu

Shrnuti vychoziho stavu, kterého se predkladany materidl tykd s ohledem na rovnost Zen a muZi, pokud
neni v materidlu dostatecné, navrhuje se jeho dopinéni.

Opatreni uvedena ve Zpravé o plnéni Koncepce maji neutralni dopad na rovnost postaveni

Zen a muzu.

3a. Je-li postaveni Zen a muzi v dané oblasti 3b. Je-li postaveni Zen a muzii v dané oblasti
rovné, pfinasi material zhorseni vychoziho stavu? nerovné, pfinasi material zlepseni vychoziho
stavu?
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o ANO NE x NE o ANO o NE o NE
Material Material Postaveni zen Material Postavenizen  Material
pfindsi pfinasi a muzl se pfindsi a muzl se prinasi
zhorseni. zlepseni. neméni. zlepseni. neméni. zhorseni.
Hodnoceni

Material ma Material ma Material ma Material ma Material ma Material ma
negativni pozitivni neutralni pozitivni neutralni negativni
dopad na dopad na dopad na dopad na dopad na dopad na

rovnost Zen a
muz.

rovnost Zen a
muzul.

rovnost Zen a
muzU.

rovnost Zen a
muzl.

rovnost Zen a
muzl, neresi

rovnost Zen a
muzQ.

vsak stavajici

nerovnosti a

tim pfispiva k

zachovani

nezadouciho

stavu.
Analyza a popis pfipadnych zmén materialu

Vsechna opatfeni by méla byt uréena muZim i Zendm bez rozdilu a svym zdmérem podporuji lidskou
diistojnost, véetné prdva na rovny pfistup k muZim a Zendm. K nerovnovdze nedochdzi ani v ramci
interakce s dalsimi osobami, zejména pFi poskytovdni ¢innosti socidlni prdce klientiim, a to s ohledem na
zdkladni hodnoty a etické principy socidlni prdce, kterymi jsou demokracie, dodrZovani lidskych prdav a
socidlni spravedinosti.

Dalsi poznamky a pfipominky

Otdzkou ziistava, zda pri praktické realizaci opatreni dochdzi k diuslednému zachovani rovnosti
Zen a muZza. | kdyZ Zen je ve skupiné lidi bez domova méné, jejich pocty rostou. Je nutné
v praxi této problematice vénovat podstatné vétsi pozornost nez doposud, tak aby nebylo
ignorovano téma feminizace chudoby.

Opatreni by méla pfispivat k narovnani postaveni Zen bez domova, reagovat na jejich zvlastni
zranitelnost a odliSné zachazeni, kterym se snaZi pfekonat existujici prekazky, s nimiz se Zeny
bez domova setkavaji.

Snahou obsahu opatreni 5.2.2b je pokusit se narovnat pristup muZi a Zen, respektive Zen a
celych rodin k socialni sluzbé azylovy dum. Opatreni usiluje o zvysSeni pravdépodobnosti
zachovani stability rodinného prostredi, coZ vede k pozitivnim ekonomickym dopadum
na Zeny.

V oblasti bezdomovectvi jsou stejnou mérou slozité a krizové situace zasazeni muzi a Zeny.
Problematika bezdomovectvi se vSak vyznacuje zcela stéZejnimi genderovymi aspekty,
kdy muzi a Zeny jsou ve stejnych situacich zasahovani odliSné a jejich problémy maji odlisné
dimenze. Analyzy a vyzkumy na to poukazuji napfr. v oblasti trajektorii bezdomovectvi
Ci dopadech z hlediska matefstvi a rodi¢ovstvi, kdy v ¢eské spolecnosti poskytuji péc¢i o déti
predevsim Zeny. Genderové aspekty se promitaji také do oblasti ndsili na lidech bez domova.
Specificky je pak nutné zminit problematiku domaciho nasili. To je jednou z pfFic¢in
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bezdomovectvi Zen, které jsou obéti nasili ve své vlastni, ptivodni domdcnosti. Obétmi této
situace jsou pak také ¢asto déti.
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