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Co je supervize?

s,oupervize je formou poradenstvi pro
podporu jednotlivcy, tymu, skupin a
organizaci v reflektovdni a optimalizovani
jejich Cinnosti a struktur spojenych s praci.
Supervizor pomdhd klientdm pracovat na

problémech spojenych s praci se zamérenim
na feseni.” (EASC Quality Standards Manual)



Co je supervize?

s,oupervize je formou poradenstvi, kterd
slouzi k utvrzeni a rozvoji kvality komunikace
a spoluprdce v profesnich kontextech...
Supervize primdrné slouzi k rozvoji
jednotliveu a organizaci. Zlepsuje profesni
zivoty jednotlivct bez ohledu na jejich role a
instituciondlni kontexty.” (ANSE Standards)



Co supervize nabizi? (podle ANSE)

Opodporu pfi reflexi a rozhodovdni, které se
tykaji aktudlnich profesnich témat

Opodporu v ndroénych profesnich situacich a
konfliktech

Oujasnéni a zpracovani Ukold, funkci a roli

Opodporu pfi zvladdni procest zmén

Oinovativni reseni pro nové vyzvy

Opreventivni opatieni pro predchdzeni mobbingu
a vyhoreni



Druhy superwze
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Druhy supervize podle zameéreni

Managing
service-delivery

Facilitating Focusing on
practitioner’s practitioner’s
professional work
development

Figure 2.1 Triangle of supervisory functions
Source: Hughes and Pengelly 1997



P¥istupy k supervizi (De Haan)

INSPIROVANI

ZAMERENE NA
PROBLEM

KONFRONTACE

ZAMERENE NA
RESENI

ZAMERENE NA
VHLED

PODPORA

ZAMERENE NA
OSOBU

ZKOUMANI

www.dalet.cz



Principy SF (De Shazer)
Kdyz néco funguje, délat toho vic

umeéni vyuzit zdroju, které jsou k dispozici
KdyzZ néco nefunguje, délat néco
jiného

umeéni experimentovat

Nespravovat, co neni rozbité
umeéni skoncit véas



4
PROVOKATIVNI?! |




Superviini sovuhveézdi



Supervizni souhvézdi

UCASTNIK(CI)
ZADAVATEL




Albertuv model

»,VYéci by se mély délat tak
jednoduse, jak jen to je mozné,
ale ne jednoduseji.”

(Albert Einstein)

ZAlbertiv mode

vytvorili Mark
McKergow a Paul Jackson
(Jackson, McKergow, 2007)




Problém Preferovana budoucnost
PricCiny problemu,
P slabé stranky, minula selhani

Dlouhodoby plan
napravy

Dusledky problému,
rizika

Obavana budoucnost

Minulost Soudasnost Budoucnost

>




Problém Preferovana budoucnost
PricCiny problemu,
P slabé stranky, minula selhani

Male kroky

‘ Dusledky problému,

rizika

Obavana budoucnost

Co funguije,
silné stranky,
minulé uspéchy

Minulost Soudasnost Budoucnost
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Preferovana budoucnost

Male kroky

v?Y

Co funguije,
silné stranky,
minulé uspéchy

Minulost Soudasnost Budoucnost

>




VYZNAMNI DRUZI

POCITY A
MYSLENKY



leos.zatloukal@dalet.cz; www.dalet.cz



