Celozivotni vzdelavani
socialnich pracovniku

Vystupy z pracovnich skupin

zpracoval: Mgr. Petr Antoni

n facebooi-convbudmeprof m MP] PNe OPeRACNIPROGRAM  PODPORUJEME
e | £ ASI BUDOU ST
W  witercombudmo_pro e I NV h LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOS

A ZAMESTNANOST www.esfer.cz




i. Kdo ma/miuze byt iniciator jednani o individudlnim vzdélavacim
planu?

Jedna pracovni skupina uvadi jako iniciatora
zamestnance a to s ohledem na jeho znalost
potfeb klientu/cilové skupiny

Ostatni uvedli zamestnavatele ovsem v pfiméem
partnerskem vztahu se SP

Nekteré skupiny uvedly dalsi ,iniciatory” resp.
spoustece vzdelavani — vystupy ze supervize,
uzivatele sluzby/kllenty, ,Zakon", resp. zmenu
legislativy, ,pripad” situace, ktera vyvola potrebu
vzdelavani

~ Rl

AE acebook com/ a
¢ dixgd n facebookcom/budmeprof MP PRe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
iy N I owropaicy S LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A twitter. com/budme_profi - x N

\ JB v R SVAOMA LY A ZAMESTNANOST www.esfer.cz




» Dale byli uvadeéeni — personalista, kolegove,
manazer kvality, ,vedouci®, kontrolni
organ, metodik
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Jaka prava a povinnosti z néj maji
vyplyvat zaméstnavateli?

Respektovat CZV jako souééast profese
Umoznit (prac. volno, uhradit) hranici

V' 4

uhrady stanovi zakonny limit

Upravit dle aktualni potreby a v zajmu
organizace

Pravo neprijmout IVP zamestnance z
puvodni organizace
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Zamestnavatel:

* Ma pravo se vyjadrovat k navrzenemu
IVP®, udavat ,smér”, témata, okruhy,
formu

« Zaplatit, vytvorit Casovy prostor, zajistit
kvalitu kurzu, motivovat k rozvoji, vyzaduje
prenos do praxe prace SP — ,zpétna
vazba“

* Financneé se ,podilet”
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Zamestnavatel:

UrcCuje ,koho vysle" (pravo)
Archivovat kopii osvedceni (pravo)
Umoznit, zaplatit, kontrolovat (povinnost)

...by nemel zavazovat k povinnosti setrvavani v
organizaci v prime vazbe k uhrade vzdelavani

...vyzadovat kompenzaci v pripade odchodu ze
zamestnani

Nevysilat zamestnance v ramci jeho dovolene!

A ZAMESTNANOST
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Jaka prava a povinnosti z nej maji
vyplyvat zamestnanci?

Ugastnit se — povinnost — celoZivotné se
vzdelavat / ucit

Prezentovat vystupy kolegum

Prokazat dopad (plusovy i minusovy)
absolvovaného vzdelani ve sve praci

Pravo vyjadrovat se k vybéru ,kurzu”
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Zamestnanci:

Pravo odmitnout ucCast (2x) + 1x pravo ,veta“ za
urcitych podminek

Pravo na uhradu nutnych pomucek

Pravo vzdelavat se nad ,ramec”

Povinnost ,reprezentovat”

Povinnost aktivniho pristupu

,Svobodna volba vzdelavani s mantinely oboru®
Pravo na zmeéenu VP
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Kdo stanovi program a napln a jak?

« ZAKON, akreditace — rozsah i obsah

» KLIENT — SOCIALNI PRACOVNIK —
socialni pracovnik pruzne reaguje na
aktualni potreby a tim ,naskakuji® do IVP
temata; socialni pracovnik reaguje na
vlastni nevedomost
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Kdo stanovi program a napln a jak?

* IVP vznikne identifikovanim potreb na
zakladé vystupu z hodnoticich schuzek

My sami ,socialni pracovnici® v souladu se
strategii organizace




Jak casto ma byt plan vyhodnocovan a
za jakych podminek ma byt menen?

* Obecné — podle potreb (zaroven mit
nejaky system, rad, pravidelnost, vs.
nahodilost)

* a) Uprostred/v prubéhu: oduvodnéng, ve
shode mezi aktery

* b) Na stanovenem konci: po vyhodnoceni
(fadna evaluace)
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* Ostatni skupiny shodne: 1x rocne
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Z potreb kterych osob ma plan vychazet?

* Soc. pracovnik, klient, zamestnavatel,
verejna autorita

» NejCastéji uvadéno: z potreb klientu

* Ale také: z potreb zamestnance ! Kvalitni
zamestnanec ! = spokojeny klient |
zamestnavatel




Podminky pro zmenu IVP

* Podminky- a) individualni potreby a zajem
pracovnika (vlastni vyhodnoceni);

. b)vnejsi vlivy (narizeneé zmeny,
zakony, aktualni potreby klienta, organizace)
— vyzaduje to aktualni situace ("=musi byt
reakci na aktualni potreby/situaci)

* Pozn.: dobre zpracovany IVP odpovida i na
tyto otazky sam
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Z potreb kterych osob ma plan
vychazet?

* Dale — z potreb ,regionu”, zrizovatele,
donatora, ,spoleCnosti’, rodina uzivatele,
spoleCenska poptavka, duchovni potreby,
potreby tymu




Mel by byt plan prenositelny od jednoho
zamestnavatele k druhému? Pokud ano, jak to
vyresit?

* Prenositelny ano, ale zamestnavatel ho
ma pravo neakceptovat, ale mohl by byt
podkladem pro stanoveni IVP v nove
organizaci (na podminky noveho
zamestnavatele).

« Zamestnavatel bud bude akceptovat nebo
ne, nejde to stanovit zakonem, to by uz
bylo.omezovani.
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Prenositelnost

* Ano — pfi ,pfestupu” v ramci jedné
odbornosti/cilove skupiny, apod.

* Ne — neni to pak IVP

:
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Hodnoceni kurzu — ukazatele:

Mira aktivity u€astniku na kurzu (forma vzdélavaci akce)
Navaznost (koncepce kurzu), prohlubovani

Aktualnost tematu

Dopad na praktické uplatnéni ziskanych znalosti, dovednosti
Mira inovativnosti

Lektor, zplsob osobni prezentace, odbornost, praxe,
srozumitelnost sdéleni, vhodna volba metod

Soulad s (trendy?) a s legislativou

Aby zpusob, forma, obsah a logika kurzu méla hlavu a patu,
nazev, anotace byly v souladu

céna
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Hodnoceni kurzu:

 Hodnoceni na internetu — verejne
dostupne

» Diskuze — zda hodnoceni kurzu jako
povinnost, a zda pod jméenem, nebo
anonymizovane — napr. hvezdicky v
nekolika stanovenych ukazatelich
(predchozi str.)

e >
i
Tl




Hodnoceni kurzu:

Diskuzni portal — internetovy

Dotazniky, rozhovory, zpetna vazba z
praxe, statistika, kontrola FDV

Garance: odbornika, ministerstva, komory
Reference kolegu o kvalité




Navrh na vytvoreni VP

Anamneéza pracovnika — SWOT

Rozhovor na téma vzdelavaci plan (doba
platnosti, doba aktualizace)

Preference — oblast zajmu, potreby

Stanoveni harmonogramu — Casova dotace,
termin, castka, misto, vzdélavatel

Vyhodnoceni planu / hodnoceni kvality kurzu
1
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Postrehy pracovnich skupin

 Priklady dobré praxe — napr. oblast
vezenstvi

* Financni spoluucast SP na uhrade
vzdelavani jako motivacni prvek pro
kvalitu a prenos do praxe

* VVzdelavani — take nakup odbornych
publikaci a odber periodik
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Postrehy pracovnich skupin

 Jak realizuji IVP osoby ,na volné noze"?
* IVP nejsou v praxi prilis rozsirené
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