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Shrnuti

Priibézna evaluacéni zprava pfinasi data ziskana za obdobi 9/2023-4/2024. Zahrnuje

zjisténi z odbornych konzultaci (odbornych organizaci, neziskovych organizaci i zastupcu
statni spravy napfic¢ resorty), rozhovor s potencialnimi pecujicimi o sluzbu a rodici déti ve
véku 0-6 let. Celkem bylo realizovano 29 rozhovoru. Z analyzy vyplyvaji nasledujici hlavni
zjisténi:

Sluzba Sousedskych détskych skupin ma byt dostupna vdem détem bez vyc€lenéni déti
z méné podnétného prostfedi nebo déti z nizkopfijmovych rodin.

Pecujici vidi oproti Détské skupiné ve sluzbé Sousedska détska skupina moznost péce
pro déti s potfebou individualniho pfistupu. Na takové déti by mélo byt navazané
financovani.

V pfipadé ditéte se specifickymi potfebami (zdravotni znevyhodnéni, dysfazie, projevy
autistického spektra) zpravidla pecujici zminuji potfebu spoluprace s dalSimi odborniky
(détsky psycholog, logoped) a pfitomnost asistenta.

Finanéni pfispévek rodi€¢l by bylo vhodné nastavit progresivné vzhledem k pfijmim
rodi¢l, to muze pro nékteré rodiny znamenat sluzbu zdarma. Sousedska détska
skupina, jako sluzba resortu MPSV, by neméla byt moznosti jen pro déti z finan¢né
zajisténych rodin.

Rodi¢e spatfuji ve sluzb& moznost individualni pfistupu a oc€ekavaji respektujici
pfistup. Pojmenovanou bariérou pro vstup pro déti do Sousedské détské skupiny je
povinné ockovani.

Pecujici by méli mit zajisténou férovou odménu. Pedlujici maji mit adekvatni odménu
za praci o nejzraniteln&jSi skupinu déti. Aktualni navrh novely® neni pro pecujici
vyhodny oproti klasickym détskym skupindm. Naklady na rozjezd sluzby jsou pro
pecujici dalSi bariérou.

Pecujici maji mit kromé vstupniho vzdélani/kvalifikace povinnost prubézné supervize,
ktera jim zajisti moznost podpory a jejich dalSi profesni rlist. Pecujici uvadi potfebu
sdileni, sitovani s dalSimi odborniky, metodického vedeni.

Podpora Sousedskych détskych skupin (administrace a podpora aktualné zamyslena
od UP) je vhodna na nizsich arovnich nez kraj (napf. ORP nebo UP). Je nezbytné, aby
byl pracovnik odbornikem pro praci s détmi a rodinami, v€etné feSeni krizovych situaci.
Z odbornych konzultaci je patrna potifeba jasnéji definovat cil sluzby Sousedské détské
skupiny. Zaroveni zaznivaji ¢etné obavy o kvalitu sluzby, zejména za predpokladu
jediné pedujici osoby a moznosti velkého vékového rozptylu déti.

1 Novela zakona €. 247/2014 Sb., o poskytovani sluzby péce o dité v détské skupiné a o zméné
souvisejicich zakonu.



Popis projektu ,Systémova zména v oblasti sladéni rodinného a pracovniho Zivota
prostfednictvim inovativniho konceptu sousedskych détskych skupin®

Inovacni projekt sousedskych détskych skupin reaguje na nedostateCnou kapacitu
dostupnych sluzeb péce o predskolni déti v CR. Rodiée v CR se jiz dlouhodobé potykaiji
s problémem nedostate¢né nabidky kvalitnich, mistné a finan&né dostupnych sluzeb péce o
déti v pfedskolnim véku, coz vede k obtiznému sladéni pracovniho a rodinného zivota a jako
dusledek ztézuje jejich zpétné zapojeni na trh prace. Z téchto divodl se projekt snazi zjistit,
jaké potieby maji rodi¢e a peclujici osoby a jakym pfipadnym bariéram pfi sladovani eli.
Projekt se inspiruje zahrani¢ni praxi sousedskych détskych skupin, které mizeme najit
napfiklad v Némecku Ci Rakousku (Tagesmutter/Tagesvater).

V ramci projektu se pilotné testuje nova sluzba péce o predskolni déti tzv. sousedska
détska skupina spolu s jejim metodickym nastavenim a praktickym fungovanim vztahu mezi
domécnosti, ktera poskytuje péci o déti a krajem/ Ufadem prace, ve kterém se sousedska
détska skupina nachazi. Konkrétné se tedy jedna o ovéfeni funkénosti spoluprace a zapojeni
krajské urovné diky zapojeni partnerského kraje Vysocina a vybranych obci pfi zajisténi a
koordinace péce na Uzemi kraje. Cilem projektu je vytvofit pfivétivé podminky pro sladéni
pracovniho a rodinného Zivota rodin v CR.

Ministerstvo prace a socialnich véci v souasné dobé pfipravuje novelu zakona &.
247/2014 Sb., o poskytovani sluzby pécCe o dité v détské skupiné a o zméné souvisejicich
zakon( (dale jen ,zakon o DS*), ve které se chysta podpofit i novy typ détské skupiny —
sousedska détska skupina. Na zakladé jiz funkéniho modelu v zahrani¢i chce ministerstvo
vyzkous$et a otestovat, jestli i v CR bude zajem o tuto novou sluzbu, a zda se jedna o efektivni
nastroj pro feSeni problému vySe zminénych.

Projekt pfinasi i urlité zmény. Pro rodiCe s pfedsSkolnimi détmi projekt prfedstavuje
novou moznost pfivétivé sluzby ve skupiné s rodinnym prostfedim a umozriuje sladéni
rodinného a pracovniho zivota. Samosprava si bude moct ovéfit v praxi nastaveni koordinace
a zapojeni do podpory sousedskych détskych skupin a ziska tim cenné informace o potfebach
rodi€a Ci peCujicich. MPSV bude moci na zakladé dat pfipravovat legislativni zmény, vCetné
nastaveni financovani.

KliCové aktivity jsou:

1 Vyvoj a uprava feSeni

Jedna se o doplikovou aktivitu, ktera bude realizovana v uvodni fazi projektu (prvni 2 az 3
mésice). Aktivita je zaméfena na rodiCe, pecujici osoby, obce a kraje a potencionalni
poskytovatele sluzby a jejich potfeby v ramci pifedskolni péce o déti. Aktivita se snazi doplnit
a dovyvinout feSeni absence dostupnosti pfedskolni péce a sladovani pracovniho a rodinného
zivota. Aktivita se také dale zamérfuje na potfeby a motivaci potencialnich poskytovatel(
sluzby, ktefi projevili zajem o testovani sousedskych détskych skupin po pilotnim projektu.
Z empatické faze projektu se ukazalo, Ze je vysoka poptavka po vzdélavani nejen pro vykon
sluzby, ale i v oblasti rodiCovskych kompetenci. Tyto a dalSi zjiSténi bude snaha do feSeni
implementovat. Vystupem aktivity je vyvinuté feSeni k dalSi pilotazi.

2 Pilotovani a ovéfovani modelu sousedskych détskych skupin

Cilem aktivity je zavedeni prototypu sluzby do praxe a ovéfeni, zda funguje. Pilotaz bude
probihat na vzorku cca 6 modelu sousedskych détskych skupin v ramci kraje Vysocina, ktery
je partnerem tohoto projektu. Do pilotaZze budou zapojeni rodi€e a peCovatelé, potencialni
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poskytovatelé, zastupci prislusnych resortd, zastupci obci a krajl, pfipadné lokalni neziskové
organizace.

Aktivita se sklada z dil€ich aktivit:

a) Pfriprava prostfedi pro zavedeni a ovéfeni sluzby

b) Vzdélavani aktérd

c) Nastaveni navstév domacnosti pecujicich osob

d) Zpétna vazba z fungovani v ¢eské prostfedi, specifika domacnosti, ve kterych bude
Sousedska détska skupina provozovana a funk&nost sluzby v riznych lokalitach a
domacnostech pecujicich osob

e) Propagace sousedskych détskych skupin

f) Navrhy systémovych zmén

Vystupy aktivity jsou katalog/mapa potencialnich poskytovatelll Sousedské détské skupiny,
doporuceni moznosti ukotveni role samospravy pfi koordinaci a zajisténi predskolni péce
v CR, $koleni v oblasti kompetenci pro poskytovatele Sousedské détské skupiny a navrh
systémovych zmén.

3 Spoluprace a spolutvorba feSeni s aktéry

V ramci této aktivity bude zajem vénovan druhé kliCové oblasti, a tou je spolutvorba feseni se
vSemi zainteresovanymi aktéry a ovéfeni nastaveni samostatné spoluprace a koordinace
postupl mezi ministerstvem, samospravou, NNO, konecnym poskytovatelem a
rodi¢em/pecujici osobou.

Aktivita se sklada z téchto dil€ich aktivit:
a) Spolutvorba feSeni s aktéry
b) Ovéfeni nastaveni komunikace a spoluprace mezi aktéry vramci koordinace
predskolni péce prostfednictvim Sousedské détské skupiny

Vystupy aktivity jsou focus groups pro tvorbu, vyvoj a Upravu feSeni a metodicky postup pro
realizaci Sousedské détské skupiny a nastaveni spoluprace v ramci koordinace Sousedské
détské skupiny a daldi pfedskolni pé€e v dané lokalité.

4 Evaluace

Projekt je inovativni, proto bude kladen duraz na pilotaz nového pfistupu/feSeni a jeho
kontinualni ovéfovani. Bude ovéfovat, zda nové feSeni napliuje potfeby klientl, zda dochazi
ke zlepSeni jejich kvality zivota. Evaluace projektu probiha pribézné s cilem nastaveni a
praktickym ovéfeni metod sbéru dat. Dale je cilem zhodnotit pilotaz realizované sluzby, véetné
vyhodnoceni spoluprace se zapojenymi aktéry a celkové vysledky realiza¢ni faze.

Vystupy aktivity jsou pribé&zna evaluacni zprava, zavérecna evaluacni zprava a kratké shrnuti
projektu a jeho vystupa.

Priibézna evaluacni zprava predklada poznatky za obdobi 9/2023-4/2024.



Evaluacni plan a harmonogram
Evaluaéni plan zahrnuje pilotni a realizaéni fazi (onboarding a adaptaci).

V pilotni i realiza¢ni fazi se pocita se zapojenim kraje Vysocina. Koncept Sousedskych
détskych skupin je postaven na péci o menSi pocet déti pfimo v domacnosti a v jinych
vhodnych prostorach v ramci sousedskych komunit. Cilem pilotni faze bude nastaveni
vstupnich podminek pro potencialni poskytovatele, nastaveni spoluprace rodicu, pecujicich a
poskytovatelu, statu a samospravy. Projekt bude aktivitami sméfovat k navrzeni systémovych
zmén nejen v oblasti pfipravované legislativy.

Cile evaluace

Cilem evaluace je ovéfit, zda nové feSeni / sluzba naplfiuje potfeby klientll a dochazi ke
zlepSeni kvality jejich Zivota. Stézejni je, aby evaluace pfinaSela uZziteCnou zpétnou vazbu
v§em zapojenym aktériim.

Kromé vyhodnoceni sluzby se evaluace zaméfuje na:
o vysvétleni, za jakych podminek fedeni funguje a pro koho funguje
0 vyhodnoceni spoluprace s aktéry
0 procesni zhodnoceni projektu
0 spolecné uceni se

pilotni faze 9/2023-4/2024

zjistit potfeby jednotlivych aktérd a idealni podobu SDS
podporovat proces u€eni se u vSech zapojenych aktéru
nastavit doporuéeni pro systémové zmény

vyhodnotit spolupraci vSech zapojenych aktéra

ENENE NN

realizacni faze 5/2024-9/2024

zZjistit, zda navrzené feSeni odpovida potfebam aktért, pfinést popis dobré praxe a
pojmenovat aktualni nedostatky sou¢asného feSeni a navrhy na zménu

zhodnotit dopady projektu na cilové skupiny a zjistit, zda dochazi ke zlepSeni kvality
Zivota a ke zméné v jejich chovani, a to u jednotlivcl i organizaci

vyhodnotit spolupraci vSech zapojenych aktér

podporovat proces u€eni se u vSech zapojenych aktéru

oveéfit udrzitelnost feSeni a podpofit ,upscaling” projektu

nastavit doporuceni pro systémové zmény

s ohledem na socialné inovac¢ni projekt zhodnotit proces realizace a jeho specifika

LSS <«

Misto realizace a dopadu
Mistem realizace (pilotni a realizaCni faze) je Kraj Vysocina. Kraj Vysocina vstupuje do
projektu jako partner.

Respondenti z Kraje Vysocina budou osloveni riznymi zpasoby
1. snowball po uvodnim se zastupci kraje, ORP, pecujicich a rodi€u na setkani v Jihlavé

2. aktivnim oslovovanim pomoci terénniho koordinatora, médii (FB, lokalni tisk) a
osobnich kontakt(
3. cilenym vyhledavani respondentl az do teoretické saturace vzorku.

Zatimco prvnimi dvéma zminénymi zpUsoby ziskame pravdépodobné aktivnéjSi zajemce o
Sousedské détské skupiny z fad pecujicich i rodicu, tfetim zplisobem budeme cilit na doplnéni



pohledu téch aktéru, ktefi maji k Sousedskym détskym skupinam kritict&jSi pfipominky nebo
nesouhlasi s navrhem.

Cilové skupiny
e RodiCe s détmi pfed3kolniho véku
e Poskytovatelé/ Pecujici osoby
e Ustfedni organy statni spravy, organy tizemni samospravy a pracovnici UP

Harmonogram

Harmonogram evaluacnich aktivit je odvisly od schvaleni novely zakona o DS, kterym se
institut sousedské détské skupiny zavadi. Pro interni potfeby tymu je rozdéleni na “pilotni
fazi’—do 1/2024 (nebo do schvaleni novely) a ‘realizaéni fazi"—od 2/ 2024, detailné v
harmonogramu evaluace (pfiloha €. 1).

V prubéhu projektu doSlo k posunuti harmonogramu. Realizaéni faze (tzv. onboarding s
pecujicimi) zapocal az v 5/2024. Pribézna zprava zahrnuje vysledky za obdobi 9/ 2023-4/
2024, tedy z polostrukturovanych hloubkovych rozhovort s cilovymi skupinami (rodice,
pecujici, zastupci ORP) a dalSimi aktéry (viz nize tzv. odborné konzultace).

Zucastnéné pozorovani a focus groups zjistujici vyhodnoceni spoluprace se zapojenymi
aktéry bude realizovano v realiza¢ni fazi v pribéhu onboardingu a adaptace.

Nastroje vyhodnocovani feseni

V pilotni fazi probéhly rozhovory se zastupci kraji, ORP, potencialnich pecujicich a rodicu,
ktefi by uvazovali o Sousedské détské skupiné. Rozhovory byly realizovany primarné online
formou videokonference (pfipadné telefonicky dle pfani respondenta).

V realizaéni fazi prob&hnou zucastnéna pozorovani, rozhovory a focus group, primarné in-
person. Zu€astnéna pozorovani umozni zjistovat individualni potfeby pecujicich, rodicl i déti.
Rozhovory v realizacni fazi prob&hnou s détmi, rodici, pecujicimi a zastupci UP. Kromé toho
je sbirana zpétna vazba ze vzdélavani a skoleni (pro pecujici a pro ufedniky UP) sbirana
dotazniky.

Evaluacni otazky a zpusob zodpovézeni
Jakeé jsou potfeby déti a rodi€u od sluzby Sousedské détské skupiny?

Jaka je idealni podoba sluzby Sousedska détska skupina z pohledu déti, rodi¢u, pecovatell
a zastupcu ORP/ kraje?

Jak zapojeni aktéfi hodnoti aktualni podobu Sousedské détské skupiny? / v realizacni fazi
pilotaze sluzby Sousedské détské skupiny

Pilotni faze
Evaluaéni matice
A. Motivace jednotlivych zapojenych aktér(
B. Idealni vysledek z pohledu zapojenych aktéru
C. Prekazky, varianty podoby Sousedské détské skupiny
D. Co je to kvalitni péce/ jak vznika dlveéra/ kde lezi odpovédnost


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1XYzkkyzZBkUjFlAg2P4zTyA10khWAZhqcNotmR-IVJQ/edit#gid=0

rodice

pecujici

ORP/ kraj

Motivace jednotlivych
zapojenych aktéru

Casové preference

moznost rodi¢t k navratu na trh
prace

motivace a zivotni situace
pecujici/ho (ekonomicka situace,
vzdélani a kvalifikace)

vnimana potfeba péce pro déti 0—
3vORP

aktualni situace moznosti péce a
vzdélavani déti ve véku O - 6 let
v ORP

Idealni vysledek z pohledu
zapojenych aktéru

dostupnost pro vSechny déti

Casové preference

plan péce a vzdélani v souladu s
rodici ditéte (v¢. adaptace ditéte)

“typicky den ditéte ve skuping”

oblast fizeni, metodického vedeni
a komunikace mezi zapojenymi
aktéry

Prekazky, varianty podoby
Sousedské détskeé skupiny

specifické potfeby déti
finanéni participace rodiny

vzdalenost od bydlisté
(dostupnost)

materialni zabezpeceni
finanéni stabilita

dostatecné vzdélani

financovani
kapacita (prostor) a poptavka

Co je to kvalitni péce/ jak
vznika daveéra/ kde lezi
odpovédnost

dlvéra v pecujici osobu

vzdélani a kvalifikace a potfeba
dal$iho vzdélani

oteviena komunikace s rodici

monitoring a podpora
poskytovani zpétné vazby

Realizaéni faze
Evaluaéni matice

A. Spokojenost jednotlivych zapojenych aktért s aktualni podobou Sousedské détské

skupiny

B. Aktualni potfeby jednotlivych aktér

C. Aktudlni pfekazky a mozna feSeni

D. Hodnoceni kvality (dle kritérii Standardu kvality pé¢e a pecujicimi vypracovaného
Planu vychovy a péce)

deti

rodice

peduijici

uP

A. Spokojenost
jednotlivych
zapojenych aktér

preference pecujici osoby
(rodi¢/pecujici ve skupiné)

spokojenost rodicu

spokojenost pecujicich

spokojenost UP

B. Aktualni potieby
jednotlivych aktérl

Cetnost a délka ucasti ve
skupiné

aktualni potfeby déti

aktualni potreby
rodica

¢asové a finan¢ni
nastaveni sluzby

aktualni potreby
pecujicich

materialni a financni
potreby

Casové nastaveni
sluzby

zhodnoceni zmény
kapacit zafizeni pro
péci a vzdélavani déti
ve véku 0-6 let v UP
(a zhodnoceni
poptavky)

C. Aktualni prekazky
a mozna feSeni

Kdybys mél/a
kouzelnickou hlku, co
bys tady ted zménila?

aktualni prekazky a
mozna feSeni

aktualni pfekazky a
mozna feSeni

aktualni prekazky a
mozna feSeni

Financovani
Sousedské détské
skupiny

D. Hodnoceni kvality

oblibena misto, oblibené
cinnosti
daveéra k pecujici

kvalita péce o dité
nastaveni partnerské
komunikace mezi
rodiCi—pecujici—détmi

potfeba dal$iho
vzdélavani

dalSi predpoklady pro
rozvoj kvalitnéjsi péce

role UP pfi mozZnosti
mentoringu
pecujicich, ziskavani
zpétné vazby od
rodict



https://www.mpsv.cz/standardy-kvality-pece

Analyza
Ziskana data z rozhovorl a focus groups jsou pFepsana programem transkriptor a
analyzovana v programu MAXQDA metodou tematické analyzy a otevienym kodovanim.

Prezentace na konferencich

Zjisténi z prvni ¢asti empatické faze (do 8/ 2023) bylo prezentovano na Féru rodinné politiky
v Hradci Kralové v panelu 9: Nové formy péCe o déti — sousedska détska skupina a jeji
zarazeni v sou€asném systému predskolni péCe Analyza prostredi pfi zavadéni Sousedské
détské skupiny—motivace, potreby a o¢ekavani pecujicich a rodict pfi zavadéni sousedskych
détskych skupin (zjisténi z empatické faze).

Zjisténi z realizacni faze projektu bude prezentovano na European Conference on Educational
Research v panelu 9. Assessment; evaluation; testing; measurement; system monitoring;
assessment quality; impact on policy and practice.

Prezentace na kulatych stolech

Nezbytnou soucasti ueni z evaluace je prabézné sdileni vysledkl s pracovniky ministerstva
(vécna sekce, evaluacni oddéleni) i s odbornou vefejnosti, stejné jako povinnost sdilet
vysledky s respondenty. Kulaté nad zjisténimi jsou planované pribézné i v zavérecné fazi
projektu. Kromé toho probihalo sdileni v ramci projektu TSI? (Vytvoreni komplexniho
monitorovaciho a evaluaéniho ramce pro predskolni vzdélavani a péci v Ceské republice) a
na dalSich odbornych forech.

Pribéh spole¢ného uceni

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o socialné inovaéni projekt, chceme se spoleCné s partnery
zaméfit i na to, jaky pfinos maiji socialni inovace pro hlavni aktéry — rodi¢e a poskytovatele, i
pro vefejnou spravu. Chceme aktérim ukazat nové moznosti v planovani sluzeb i zapojovani
aktérd do procesu tvorby. Chceme predstavit Ministerstvo prace a socialnich véci jako
moderni uUfad, ktery stavi na prvni misto obCana.

Proces spole¢ného uceni bude podpofen jiz nastavenim oteviené komunikace na zacatku
projektu a dale intenzivni a otevienou spolupraci, ktera bude ovéfovana v pribéhu evaluace.

DalSi spole¢né uceni probéhne nad daty (projekt TSI pfipravuje Mapovani nabidky a poptavky
po formalnich a neformalnich sluzbach pfedSkolniho vzdélavani a péce) a spoleCnymi
kulatymi stoly se zastupci vSech aktéry, ktefi v Ceském prostiedi zajistuji péci a vzdélavani
pro déti ve véku 0-6 let (neziskovy sektor, komereni sféra, dalSi ministerstva).

Etické principy evaluace jsou opfeny o Eticky kodex evaluatora®, schvaleného Kongresem
Ceské evaluaéni spoleénosti. Mezi tfi zakladni aspekty kodexu patfi odbornost, integrita a
zodpovédnost.

Analyza dat za obdobi 9/2023-4/2024

Hloubkové polostrukturované rozhovory byly realizované online v obdobi 9/ 2023—4/
2024 v ramci pilotni faze projektu. Zjisténi odpovidaji na vyzkumné otazky v evaluacni matici.

2 Nastroj pro technickou podporu | Vlada CR (gov.cz)
3 Formalni standardy evaluaéniho vyzkumu (czecheval.cz)



https://transkriptor.com/cs/?gclid=CjwKCAjwseSoBhBXEiwA9iZtxvVPR-e8mvb4L-CWdJdk9JWy9f7cMSZfkooEbd6a_nx7rEOlAg0ahhoCGPUQAvD_BwE
https://www.maxqda.com/
https://delvetool.com/blog/openaxialselective
https://czecheval.cz/Dokumenty%20-%20archiv/ces_eticky_kodex__.pdf
https://vlada.gov.cz/cz/evropske-zalezitosti/podpora-strukturalnich-reforem/program-na-podporu-strukturalnich-reforem--174689/
https://czecheval.cz/Dokumenty%20-%20archiv/ces_eticky_kodex__.pdf

Pecujici a rodiCe byli osloveni v ramci spoluprace s pilotnim krajem Vysocina, limitem
zjisténi je pravé jejich zajem o projekt Sousedskych détskych skupin.

pecujici

Dotazovani pecujici jsou zpravidla Zeny, vSichni respondenti méli vzdélani pfibuzné
pedagogice nebo dlouhodobou zkuSenost s praci s détmi rizného véku. Néktefi pecujici
vystupovali v rozhovoru v roli pecujici i rodi€¢e. Potencialni pecujici byly rizného véku a v
rozmanitém postaveni na trhu prace.

Zjisténi vychazi z rozhovord s 11 pecujicimi.

Vzorek bylo dale vhodné doplnit pecujicimi z minorit, at' jde o pec€ujici z romské komunity (zde
by mohl byt individualni pFistup pecujici motivaci rodi¢t z komunity svéfit jejich dité do péce v
Sousedské détské skupiné), nebo pecujici z fad expatd nebo migrantd. Na doplnéni cili
etnografické sondy. DalSim dilezity pohled mohou pfinést pecujici v détskych skupinach.

rodiCe

Dotazovani rodi¢e jsou zejména Zeny, ve vzorku rodi¢u je 1 muz. Celkem bylo realizovano 7
rozhovor( s rodici déti ve véku 0—6 let. Rodi¢e pochazeji z riznych ekonomickych prostfedi
(napf. matka pecujici sama o své dvouleté dité, matka na rodiCovské nebo matefské dovolené
Zijici v domacnosti s ekonomicky aktivnim partnerem), jejich déti dle véku dochazeji nebo
nedochazeji do instituci (DS, MS). Dotazovani byli téZ rodi¢e s détmi s potiebou individualniho
pfistupu (potravinova intolerance, pravdépodobna vyvojova vada, aj.)

odborné konzultace

Pohled pecujicich a rodi€u byl v pilotni fazi doplnény odbornymi konzultacemi. Celkem bylo
realizovano 11 odbornych konzultaci (nezfidka s vice zastupci organizace/ instituce). Vybrané
byly organizace a instituce zastupujici statni spravu rliznych resortl, neziskové organizace i
rodi¢ovska sdruzeni. Kromé &eskych instituci byly téZ dotazované 2 organizace na Slovensku,
kde byla sluzba Détské skupiny zavedena.

Odborné konzultace jsou nejen dllezitym zdrojem pohledu odbornikd, ale téz nastavuji kulturu
diskuse napfi€ resorty i odbornou vefejnosti.

Zjisténi z rozhovoru s rodi€i se zajmem o sluzbu Sousedskych détskych skupin
Motivace pro volbu Sousedské détské skupiny pro dité

Sousedska détska skupina predstavuje pro dotazované rodi¢e zejména moznost
individualniho pfistupu pro jejich dité. Néktefi rodi€e mluvi o komunité spratelenych rodicu,
kde je jiz navazana davéra mezi rodici, peCujicimi a détmi.

RodiCe spatfuji v Sousedské détské skupiné pfilezitost pro své déti, pokud se z
kapacitnich dlvodl nedostaly do matefské Skoly nebo détské skupiny. Zaroven jsou ale
rodiCe, ktefi pro své dité matefskou Skolu nebo détskou skupinu nevolili (zejména z divodu
neduveéry v individualni pfistup k ditéti nebo z divodu povinnosti dodrzeni doporu¢eného
oCkovaciho kalendafe) a v Sousedské détské skupiné spatfuji moznost, jak své dité zaradit
do kolektivu.

Vzdélani pecujicich z pohledu rodi¢u

Dotazani rodi¢e se shoduji, Ze pro né neni rozhodujici vzdélani nebo kvalifikace
pecujici osoby. Dulezita je pro né moznost pecujici poznat v ramci dostateéného a pozvolného
adaptacniho obdobi. Od pecujicich oCekavaji respektujici pfistup, otevienou komunikaci s
ditétem i s rodici. | rodiCe, ktefi souhlasi s navrhem novely zakona o DS o vzdélani/
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kvalifikaCnich predpokladech pecujicich zaroven uvadéji, Ze pro né takové vzdélani neni
rozhoduijici. Z dalSiho vzdélavani pro pecujici rodi€e souhlasi s kurzem prvni pomoci a dale
navrhuji jakékoli rozvoje mékkych dovednosti (komunikace s ditétem, respektovani potieb
ditéte, ...)
Rodi¢e nemaiji obavy, ze by pecujici dité neumély vzdélavat nebo o néj nedostateéné
Jsou rodice, ktefi zpochybriuji moznost dostate¢né kvality sluzby z divodu kombinace
nizkého véku déti a jediné pecuijici.

Flexibilita sluzby

Dotazovani rodiCe zpravidla nemaji pfesné poZadavky na provoz sluzby v otazc
e poctu dni v tydnu a po¢tu hodin v jednom dni (s vyjimkou jedné matky, ktera sladuje
zaméstnani a péci o své malé dité). Vyhodu sluzby spatfuji ve velké flexibilité, moznost
individualni domluvy s pecujici a pfizplsobeni se potfebam ditéte. Dotazovani rodic¢e (kromé
zminéné matky) nebyli v situaci, kdyby se potfebovali urgentné vracet na trh praci. V Case,
kdy by dité navstévovalo Sousedskou détskou skupinu, zamysleli flexibilné pracovat nebo se
vénovat mladsSimu ditéti.

Rodi¢e méli dle véku ditéte rizné predstavy o dochazce ditéte do Sousedské détské
skupiny. Zatimco pro déti do 2 let preferuji kratSi dochazku nékteré dny v tydnu (napf. 2-3
tydné na dopoledne), u starSich déti zmiriu;ji flexibilni dochazku nebo kombinaci s dalsi formou
péce o déti (napf. lesni klubik a Sousedska détska skupina).

Zjisténi z rozhovor( s potencialnimi pec€ujicimi
Odména pro pecujici musi byt férova

Mezi dotazanymi pecujicimi se objevuji z pohledu ekonomické situace pecujicich 3
kategorie potencialni pecujici:

1. Ekonomicky zajisténé Zeny (zpravidla matky déti do 3 let s ekonomicky aktivnim partnerem,
ti. s druhym pfijmem v domacnosti), pro které bude Sousedska détska skupina zdroj
seberealizace, a pro jejich déti prilezitost zazit maly kolektiv. Financni stranka pro né neni
rozhodujici

2. Zeny, které zvazuiji Sousedskou détskou skupinu jako formu pfivydélku, cca odpovidajici
pul uvazku. Jde zpravidla o Zeny v duchodovém véku & Zeny pecujici o malé dité (v
domacnosti, kde existuje napf. ekonomicky aktivni partner). Finanéni odména je pro né
dalezitym aspektem, nicméné aktualné neuvazuji o Sousedské détské skupiné jako o jediném
zdroji pfijmu.

3. Zeny, které vidi v Sousedské détské skupingé moznosti uplatnéni jako pedujici na plny
uvazek.

Pecujicim by méla byt garantovana odména, ktera bude distojna. Specifikem
postaveni pecujicich v sousedskych détskych skupinach (oproti napf. pecujicich v socialnich
sluzbach nebo pedagogl ve $kolstvi) bude jejich pozice OSVC. Bylo by vhodné nastavit
takovou odménu, ktera pecujici neuvede do prekérni situace v pfipadé jejich onemocnéni,
umozni jim vytvaret si Uspory a zit distojnym Zivotem.

Peéujici jako zaméstnanec nebo OSVC

Vétsina dotazanych pedujicich nevidi velkou prekazku v administraci (zfizeni) OSVC. Stran
ostatnich pozadavku ale zazniva pozadavek na jasné a dopfedu znamé naroky (stran pravni
formy OSVC i pozadavkd na domacnost).
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Jsou pecujici, zejména ty, které spatfuji v Sousedskych détskych skupinach pfilezitost stalého
plného vydélku, které povazuji model OSVC za nevyhodny. Nékteré pedujici navrhuji model,
ve kterém by pedujici zaméstnaval ORP/UP/kraj. To by napf. umozriovalo alternovat peduijici
pfipadé nemoci ¢i dovolené, zarover by ORP/kraj mohl poskytovat metodickée vedeni.

U prekazek ke zfizeni Sousedské détské skupiny zazniva téz nejistota vySe vydélku. Pelujici
si jsou védomi €asté nemocnosti déti a flexibility, kterou by sluZzba méla umozrnovat, oviem to
jsou parametry, které jim znemoznuji uvazovat o Sousedské détské skupiné jako o distojném
pFijmu.

Role ORP/UP ¢&i kraje

Pecujici pojmenovavaiji potfebu sdileni, supervize a metodického vedeni. Takovou podpurnou
roli by mohl dle peéujicich zastavat kraj &i ORP/UP. Pedujici si uvédomuji naroénost prace s
détmi nejmladsiho véku, mezi dalSim vzdélavanim nezminuji konkrétni kurzy, ale shodné
uvadéji, ze nezbytna je reflektovana praxe. Pfitom sdileni ¢i podpurné skupiny pro pecujici se
jevi jako vhodna forma podpory, kterou by mohl poskytovat kraj/ ORP/UP, v&etné koordinace
v pfipadé potieby konzultace s odbornikem.

(Z konzultaci s dalSimi aktéry pak vyplyvaji konkrétni pfiklady dobré praxe a doporuceni.)

Péce a vzdélavani déti se specifickou potiebou

Pecujici zpravidla uvadéji velkou otevienost vlc&i détem z raznych prostiedi (déti z
romskych rodin, déti pfichazejici u Ukrajiny) a nemaji vékovou preferenci (s vyjimkou
pecujicich v dvojroli rodi¢ a pedujici, kdy vékové sloZzeni sousedské détské skupiny zamysleji
sladovat s vékem jejich vlastniho ditéte).

Pecujici na cilenou otazku, zda by mohli peCovat téZ o déti se specifickymi potfebami
(zdravotni znevyhodnéni, dysfazie, projevy autistického spektra) zpravidla uvadeéji své limity
a zminuji potfebu spoluprace s daldimi odborniky (détsky psycholog, logoped) a pfitomnost
asistenta. Konzultace s odborniky by dle pecujicich mohly byt realizované v ramci podpory
kraje/ ORP.

Potfeba adaptace a naladéni se na dité i rodinu

Pokud pecujici neuvadéji preference déti z rizného prostredi, velka &ast pecujicich ale
popisuje potfebu “sednout si” s rodinou, vzajemné se naladit a pochopit. Tato adaptace by dle
pecujicich méla byt pozvolna, aby byla mezi rodi€i i ditétem navozena potiebna dlvéra.
Pecujici nemaiji jasnou pfedstavu o tom, co by mélo obsahovat vzdélavani, shodné uvadéji,
Ze nezbytna je praxe. Pravé reflektovana praxe by mohla byt napini metodické podpory ze
strany kraje/ ORP.

Zjisténi z odbornych konzultaci

Ur¢eni sluzby a jeji dostupnost

V odborné vefejnosti je shoda, ze zamys$lena sluzba Sousedskych détskych skupin ma byt
sluzba pro déti, s dirazem dostupnosti sluzby pro kazdé dité nehledé na jeho puvod, zdravotni
znevyhodnéni nebo ekonomickou situaci rodi€a. Aktualni navrh novely zakona o DS by mél
citlivé pracovat s moznou diskriminaci ze stran pecujicich. Zaroven by mél byt zajistén
profesionalni pfistup pro déti s potfebou podpory — napf. kvlli zdravotnimu ¢i socialnimu
znevyhodnéni a ukotvit v novele moznost druhé pecujici osoby v Sousedské détské skupiné/
Asistenta v Détské skupiné, aby i déti s potfebou podpory mohly navstévovat Détskou a
Sousedskou détskou skupinu.
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Z odbornych konzultaci je patrna potieba jasnéji definovat cil sluzby Sousedské détské
skupiny.

Zaroven zaznivaji €etné obavy o kvalitu sluzby, zejména za pfedpokladu jediné pecujici osoby
a moznosti velkého vékového rozptylu déti.

Financovani Sousedské détské skupiny

Sousedska détska skupina je sluzbou pro déti, proto je tfeba, aby zadné dité nebylo
diskriminované kvuli ekonomické situaci jeho rodi¢l. Vysi uhrady je vhodné nastavit
progresivné, napf ji navazat na (aktualizovanou podobu) pfidavku na déti, je mozné téz pocitat
s uhradou 0 k&, aby byla sluzba finanéné dostupna. Dle oslovenych jsou sou€asné détské
skupiny pro nékteré rodiny finan¢né nedostupné.

Zaroven by meéla byt zaru€ena distojnou odménu pro pecujici, zmifovano je téz gender
hledisko, kdy se zejména Zeny mohou dostat do prekérni situace, pokud zastavaji pecujici
pozice. Pozice pecujici by méla mit jasné kvalifikatni pozadavky, nezfidka bude tfeba ¢asova
i materialni investice ke zfizeni Sousedské détské skupiny. Bylo by vhodné nastavit takové
finanéni ohodnoceni, které pecujici osobé umozni dalsi vzdélavani, seberozvoj, ale téz ji
finanéné neohrozi napf. v pfipadé nemoci.

Kvalita péce a vzdélavani

V konzultacich se opakované objevuji pochyby, zda je sluzba dostatecné pfipravena a zda
ma MPSV jak zajiStovat kvalitu. Doporuceni k zajiSténi kvality sluzby se vztahuji k (a.)
vstupnim pozadavkim na pecujici, které by mély zahrnovat napf. psychotesty, rozvoj
kompetenci pro praci s détmi i rodinami a zaroven (b.) systém podpory, supervize a
pribézného vzdélavani pecujicich véetné kontroly kvality, jez by umoznil systematické
sledovani kvality a podporu pecujicim i détem v pfipadé potfeby. DalSim podnétem je vybavit
pecujici dovednostmi pro v€asnou diagnostiku ditéte a vytvofit systém podpory ditéte v
pripadé potfeby spoluprace dalSich odborniku.

Administrativni a podptirné uchopeni v terénu

Existujici sit neziskovych organizaci a sdruzeni mize podat know how, nicméné je vhodné
sluzbu koncipovat systémové a s alokaci finan€nich zdroji na uvazky. Z odbornych konzultaci
je shoda, Ze administrativni i podpurné a kontrolni uchopeni sluzby sousedskych détskych
skupin ma lezet v terénu (napf. na urovni ORP), bylo by vhodné pro tuto pozici zajistit osobu,
ktera bude mit odbornost v péci o déti i s praci s rodinami, v€etné feSeni potencialnich
problémovych situaci (pecujici—rodi¢). Kromé& pomoci se vstupni administrativou a kontrolou
(vhodnost mista, kontrola poZzadavku) je téz tfeba odbornost v navstévé rodin, napf. zkuSenost
s vyuzivanim video tréninku a s dlrazem na pribéznou podporu a supervizi pec€ujicich. DalSi
podstatnou roli je sitovani pecujicich s odborniky z fad pediatrd, psychologl, logopedu, a
dalSich. Dal$i dulezitou roli by mélo byt navazovani kontaktu s rodinami déti s nizkym
socialné—ekonomickym statusem ¢i socialnim znevyhodnénim, kde muze byt umisténi ditéte
do zafizeni predskolni pé¢e pro nékteré komunity stigmatizujici, pfestoze vime, Ze pravé pro
déti z méné podnétného prostredi je kvalitni pé€e v raném véku nejvice pfinosna.
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Doporuceni

Sousedské détské skupina by mohly byt dle novely zakona o DS novou formou péce
o déti. Na zakladé poznatku z evaluace vyvstavaji nasledujici doporuceni:

e Podpofit jasnou a srozumitelnou komunikaci o sluzbé Sousedské détské skupiny
V prvnim kroku by bylo vhodné pouzivat pfesny nazev Sousedska détska skupina
namisto “Sousedského hlidani”. Téma dostupnosti rané péce je aktualné medialné
atraktivni, pro MPSV pfedstavuje pfileZitost jako dostat informace o nové chystané
sluzbé mezi Sirokou verejnost i mezi potencialni poskytovatele sluzby.

e Jasnéji definovat vizi a cil sluzby Sousedska détska skupina. Dle aktualniho navrhu
Sousedska détska skupina klade sluzba na poskytovatele (pecujici) vysoké naroky
bez adekvatni odmény, zaroven rodi¢iim negarantuje misto pro jejich dité v systému
péce a vzdélavani do 3 let.

e Détské skupiny jsou financované rodici a statem. Aktualné je to sluzba jen pro nékteré
déti a nékteré rodiCe; existuji rodiny, které si institut détské skupiny nemohou z
finan¢nich divodl dovolit. Tedy stat zde podporuje sluzbu, na kterou si ¢ast ob&an(
(rodi€l a déti) nemuze sahnout. Pfedkladana novela zakona o DS pfedpoklada
podobny princip Uhrady pro sousedskou détskou skupinu. Bylo by vhodné zvazit
financovani sluzby, aby byla dostupna vSem détem a rodi¢um.

e Dle aktualniho znéni novely bude pro uspés$né fungovani sluzby Sousedskych
détskych skupin klicova role poskytovatele (pecujici). PeCujici by bylo vhodné v jejich
nové roli maximalné podpofit, napf. vytvofit kalkulacku mozného vydélku pfi zahrnuti
odhadnutelnych parametr (pocCet déti, vék déti...), poskytnout pfiklady modelovych
situaci a proskolit podptirné pracovniky na UP.

e Podpofit meziresortni spolupraci na systémove urovni a koordinovat aktivity v oblasti
péle a vzdélavani tak, aby déti dostavaly v jakékoliv instituci stejné kvalitni péci a
vzdélavani.
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Prabézna zprava (6/24)

1. verze zavérecné zpravy
Kulaty stul nad zjisténimi
Zavérecna zprava

Zprava o realizaci projektu (rozsah
A4)

Testovani metodik

Metodika pro pecujici 1. kolo
zapracovani pfripominek
Metodika pro pecujici 2. kolo
zapracovani pfipominek
Metodika pro pecujici 3. kolo
zapracovani pfipominek
Metodika pro ufedniky 1. kolo
zapracovani pfipominek
Metodika pro ufedniky 2. kolo
zapracovani pripominek

Metodika pro ufedniky—ORP

zapracovani pfipominek
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