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Uskali bezpeénosti
a ochrany zdravi

Michal Sedlacek:
Ceska republika
nema v Bruselu

Cile ceského pred-
sednictvi v oblasti
zameéstnanosti

Vladni programové prohlaseni
oznacuje rodinnou politiku za jed-
nu z nejdalezitéjSich priorit. Na-
sledujici prorodinné kroky, které
budou v ramci této politiky pro-
vadény, maji smérovat k podpore
vytvareni socidlnich a ekonomic-
kych podminek priznivych rodiné.
Zaméruji se na oblast finan¢niho
zajisténi rodiny, slucitelnost prace
arodiny, sluzby péce o déti, podpo-
ru zkvalitnovani rodinnych vztaha
a posilovani rodi¢ovskych kom-
petenci a dale na oblast podpory
rodin se specifickymi potiebami
a podpory zapojeni kraji a obci do
realizace rodinné politiky.

Vlada chce ocenit vnimani kaz-
dého jedince nejen jako pracovni
sily, ktera se aktudlné podili na
tvorbé ekonomického blahobytu
spole¢nosti, ale rovnéz jako ro-
dice, ktery investuje ¢as, energii
a finanéni prostfedky do péce
a vychovy déti, tedy do budou-
ciho lidského kapitidlu. Chceme
podporit fungujici rodinu, usnad-
nit zivot zaméstnanym rodi¢tim
tak, aby pro né péce o dité nebyla
komplikaci v profesni seberealiza-
ci. Proto podporujeme nové formy
sluzeb, diky nimz by dité zejména
predskolniho véku mohlo travit
dobu matciny pracovni aktivity
v prostredi co nejvice pripomina-
jicim rodinu.

Vyhody ziskaji zaméstnavatelé,
ktefi umozni osobam, pecujicim
o déti do deset let, osobdm star-
8im 55 let, zdravotné postizenym
a studenttim zkracené tivazky. Od
tohoto kroku si slibujeme podstat-
né zvySeni ¢asteénych pracovnich
uvazki, kterych je u nas oproti
Evropé vyuzivano zatim minimal-
né, i kdyZ jsou to Gc¢inné nastroje
na snizovani nezameéstnanosti.

Pro podporu fungujici rodiny,
rodicovstvi a rodicovskych kom-
petenci je dulezité zapojeni otce
do péce o dité. Péce otce ma velky
vyznam pro funkénost rodinnych
vztahil. Za dcelem podpory aktiv-
niho otcovstvi je navrhovano zave-
deni otcovské davky (v podstaté
vytvoreni stavu odpovidajictho za-
vedeni otcovské dovolené, ktera
funguje v radé evropskych zemi).
Predpokladam, Ze této moznosti
bude vyuzivat az 90 procent otctl.

Navrhovany ,prorodinny bali-
¢ek* prijde statni rozpocet zhruba
na 300 az 400 miliont korun roc-
né. Zavedenim otcovské dovolené
pripravi stat navic o 140 az 160
miliond korun na prijmech z ne-
mocenského pojisténi. Spokojena
rodina za tyto vydaje stoji.

PETR NECAS
MISTOPREDSEDA VLADY
A MINISTR PRACE A SOCIALNICH VECI

a socialni politiky

ctéte na strané 3

,Cilem neni pasivni podpora
rodiny, ale vytvareni vlidnéj-
siho prostredi rodicim pro
snadnéjsi sladéni pracovniho
a rodinného zZivota. Zaroven re-
agujeme na skutecnost, Ze na
rozdil od zahranici u nas témeér
neexistuje nabidka riznych
typu sluzeb péce o déti.“
(ministr prace a socialnich
véci Petr Necas)

O tom, Ze rodinna politika je jednou
z hlavnich vladnich priorit, svéd¢i
tzv. ,prorodinny bali¢ek”. Obsahu-
je sedm rtznych opatfeni na pod-
poru rodin s détmi, jejichZ navrh
predlozil vladé ministr prace a so-
cidlnich véci Petr Necas. Vlada
navrh schvilila a ulozila ministro-
vi, aby pripravil prislu$né navrhy
zakonu. Petr Necas predpokladad,
7e by prorodinna opatreni, pokud
je schvali parlament, mohla vstou-
pit v platnost jiZ v pribéhu pristiho
roku.

I. OTCOVSKE

Ucelem opatieni je podpora aktivni-
ho otcovstvi. Otec mizZe docasné
prerusit vykon své vydéle¢né Cin-
nosti, aby mohl spole¢né s matkou
ditéte pecovat o novorozené dité.
Po dobu této péce mu bude posky-
tovana vySe uvedena nova davka
nemocenského pojisténi. Prijetim
tohoto opatfeni se v zasadé vy-
tvari stav odpovidajici zavedeni
otcovské dovolené tak, jak funguje
v radé evropskych zemi.

Hlavni zdsady:

e otcovské néleZi otci ditéte a osobé,
ktera prevzala dité do trvalé péce
nahrazujici péci rodica,

¢ podminkou naroku na otcovské je,
7e pojisténec o dité osobné pecuje,
podminka souziti v domécnosti se
pro otcovské nevyzaduje,

e pojiSténec musi nastoupit na ot
covské nejpozdéji do uplynuti Ses-
ti tydnt véku ditéte nebo do 6
tydnit ode dne svéreni ditéte do
péce nahrazujici pécéi rodich; ot-
covské nalezi, jen bylo-li dité pre-
vzato do takové péce do dosazZeni
véku 7 let,

e otcovské se poskytuje po dobu
jednoho tydne ode dne nastupu
otce na néj,

e otcovské se stanovi stejnym zpi-
sobem jako penézitd pomoc v ma-
terstvi poskytovand muzi, vySe
otcovského za kalendarni den ¢ini
70% denniho vymérovaciho za-
kladu,

* podminkou naroku na otcovské
pro OSVC je ucast na nemocen-
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ském pojisténi alespon po dobu 3
meésicli bezprostredné predchaze-
jicich dni nastupu na otcovské.

Ocekdvané rocni ekonomické dopady:

e 300-400 mil. K¢ na otcovské,

e 140-160 mil. K¢ sniZeni vybéru po-
jistného na socialni zabezpeceni,

e 60-80 mil. K¢ sniZeni vybéru po-
jistného na zdravotni pojisténi.

Il. SLADENI RODINNEHO
A PRACOVNIHO ZIVOTA

a) Evidovany poskytovatel vza-
jemné rodicovské vypomoci
Vzijemna rodi¢ovska vypomoc je
poskytovani péce o déti evidovanym
poskytovatelem v jeho domacnosti
za limitovanou uplatu. Jde o péci ro-
dinného typu poskytovanou na indi-

vidudlnim zékladeé.

Poskytovatel vzdjemné rodicovské vy-

pomoci:

e musi spliiovat minimalni nutné
podminky, na jejichz zakladé
bude zapsan do evidence posky-
tovateltt vzdjemné rodicovské vy-
pomoci,

e muze byt osoba, ktera celodenné
a radné pecuje alespon o jedno
vlastni dité do 7 let véku,

e muze mit v soutasné péci nejvyse
4 déti do 7 let véku, do tohoto
poctu se zapoditavaji i vlastni déti
poskytovatele ve véku do 7 let,

e nejsou stanoveny specialni po-
zadavky na vybaveni mistnosti
v domacnosti, ve které bude péce
poskytovana; mistnosti by mély
byt uzptisobeny vychové vlastniho
ditéte,

e je opravnén prijmout za poskytova-
ni vzidjemné rodicovské vypomoci
limitovanou tuplatu — maximalné
5 000K¢ za jedno svérené dité,

e je osvobozen od placeni dané
z prijmi fyzickych osob,

e 7 prijmu z této ¢innosti neodvadi
pojistné na socialni zabezpede-
ni a prispévek na statni politi-
ku zaméstnanosti,

e 7 prijmu z této Cinnosti neplati po-
jistné na verejné zdravotni pojis-
téni,

e celkovy Cisty prijem za poskyto-
vani péce tedy miuzZe Cinit az
15 000 K¢ mésicné,

e ziustavA mu narok na rodicov-
sky prispévek.

Spatnou povést

ctéte na strané 4

b) Podpora sluZeb péce o déti

v zivnostenském podnikani
Cilem je rozsifeni nabidky sluzeb
péce o déti poskytovanych v oblasti
zivnostenského podnikéni. Zjedno-
dusuji se hygienické a prostorové
pozadavky na provozovny péce
s men$im pocétem déti a doplnuji se
kvalifika¢ni pozadavky na podnikani
v tomto oboru.
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Hlavni zdsady:

e podnikatel provozujici vazanou
zivnost Péce o dité do tii let véku
v dennim rezimu nebo volnou Ziv-
nost Mimos$kolni vychova a vzdeé-
lavani, poradani kurzt, Skoleni,
vcetné lektorské ¢innosti ve vlastni
domadcnosti nebo jiném vhodném
prostoru musi pecovat soucasné
nejvyse o 4 déti,

e pokud podnikatel pecuje zaroven
o vlastni dité do 7 let véku, zapocCita-
va se vlastni dité (déti) do vyse uve-
deného limitu ohledné poc¢tu déti,

® na tyto provozovny se nevztahuji
hygienické a prostorové pozadavky
pozadované od provozoven pro vy-
chovu a vzdélavani obecné, jsou po-
Zadovany podminky pfimérené
tomuto limitovanému poctu déti,

e je stanoveno minimalni nutné
vybaveni provozovny respektujici
potreby svérenych déti, a zaroven
nestanovujici takové pozadavky,
které by mohly byt prekazkou roz-
§ifeni tohoto druhu podnikani,

e pozadovand odborna zpusobilost
podnikatele vykonavajictho cin-
nost v rdmci vazané Zivnosti Péce
o dité do tfi let véku v dennim re-

pracovniki
v call centrech

ctéte na strané 8
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Zimu se noveé rozsiti o ,osvédcéeni
o rekvalifikaci nebo jiny doklad
o odborné kvalifikaci (zvlast-
ni odborné zpusobilosti), coz by
mohlo c¢aste¢né napomoci resit
situaci napriklad Zen starS$ich 50
let, které jsou ve vy$§i mife ohro-
zeny nezaméstnanosti (v praxi jde
o zeny, které maji Casto vlastni ro-
dicovskou zkuSenost a ziskanim
kvalifikace by mély moznost pod-
nikat v této oblasti).

¢) Miniskolka

Dals§i moznosti v rozsifeni nabidky

péce o déti pro zaméstnané rodi-

Ce, kteri preferuji individudlni péci

nebo v daném misté neni jina sluzba

k dispozici, jsou ,,miniSkolky“. Tato

sluzba bude poskytovana nejcastéji

zameéstnavatelem na pracovisti rodi-
¢e nebo neziskovymi subjekty, obce-

mi, kraji a cirkevnimi pravnickymi

osobami.

Hlavni zdsady:

¢ miniSkolka je sluzbou péce o déti
na nekomercénim zakladé, ktera
neni provozovana za ucelem dosa-
Zeni zisku,

e zfizuje se nejvySe pro 4 déti ve
véku od 6 mésict do 7 let, do
tohoto poctu déti se zapocitavaji
i vlastni déti peCovatelky ve véku
do 7 let,

e v ramci jednoho mista lze ziidit
vice miniskolek,

e v zajmu kvality poskytované sluzby
nema byt jejim predmétem pouhé
Lhlidani“ déti, ale péée zamérena
na celkovy rozvoj ditéte s ohle-
dem na jeho individuélni specifika
a vek,

e na miniSkolky se nevztahuji hy-
gienické a prostorové pozadavky
pozadované od provozoven pro
vychovu a vzdélavani obecné, jsou
pozadovany podminky p#imé-
fené tomuto limitovanému poctu
deéti,

e ziizovatel hradi naklady na zfizeni
a provoz miniSkolky ze svych pro-
sttedkit (dafové uznatelné na-
klady), rodice prispivaji na tdhradu
nakladi na provoz miniSkolky dle
dohody se zfizovatelem,

e tato péce o dité je dopliikem péce
rodinné, neni jeji nadhradou a musi
odpovidat vékovym a individu-
alnim zvlastnostem ditéte, svym
usporadanim se tato péce co nejvi-
ce priblizuje Zivotu ditéte v rodiné.

Pokracovdni na strané 2
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Dokoncéent ze strany 1

d) Darové vyhody pro zaméstna-
vatele

Zakon o danich z prijmu bude nove-
lizovan tak, aby mezi danové uzna-
telné naklady pro zaméstnavatele
byly zarazeny také vydaje na zajisté-
ni péce o déti zaméstnanct, tj. vydaje
na provoz:

vlastnich zdravotnickych zarizeni
—jesli,

provozoven pro vychovu a vzdéla-
vani,

miniSkolek,

prispévkil zaméstnavatele na zajis-
téni péce o dité zaméstnance po-
skytované prostrednictvim jiného
subjektu nez zaméstnavatele.
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Ocekavané nédklady v souvislosti
s danovymi dlevami pro zaméstnavate-
le budou kompenzovany zapojenim ro-
di¢h, predevsim matek s détmi, na trhu
prace coby danovych poplatniki a plat-
cti socialniho a zdravotniho pojisténi.

e) Podpora ¢aste¢nych pracov-
nich uvazka

Bude zavedena sleva na pojistném na
socialni zabezpeceni a prispévku
na statni politiku zaméstnanosti
pro zaméstnavatele, ktefi zamést-
néavaji osoby patrici do okruhu obtiz
né zaméstnavatelnych, pokud budou
zameéstnany na krat$i pracovni tva-
zek.

Hlavni zdsady:

e vysSe slevy ¢ini az 1 500K¢ za

kalendarni mésic, v némz byly po

cely mésic splnény podminky pro

jeji poskytnuti,

zaméstnavatel muiZe slevu uplatnit,

jestlize uzavrel pracovni pomér se

zameéstnancem,

- ktery pecuje o dité do 10 let
véku,

- ktery je osobou se zdravotnim
postiZenim,

— ktery je starsi 55 let,

- ktery osobné pecuje o osobu,
ktera je zavisla na péci jiné
osoby ve stupni II az IV, a je
z tohoto dtivodu veden v eviden-
ci obecniho tradu s rozsitenou
ptisobnosti,

—ktery je Ffadnym studentem
denniho studia stfedni, vysoké
¢i vys$si odborné §koly,

—pokud délka pracovni doby za-
méstnance ¢ini nejvyse 80 %
stanovené tydenni pracovni
doby,

jestlize si zaméstnanec sjedna

pracovni pomér do 80% stanove-

né tydenni pracovni doby u dvou
nebo vice zaméstnavateli, pak bu-
dou slevu na pojistném narokovat
vSichni tito zaméstnavatelé,
budeli pramérny zapodlitatelny
prijem novych zameéstnanct vys$si
nez 4 500 K¢ mési¢né, budou pri-
jmy z pojistného vyS$si nez dhrn
slev na pojistném na tyto zamést-
nance,

absolutni zvySeni pocltu zamést-
nancti by i pres zavedeni slevy
mélo pozitivni dopad do bilance
statniho rozpoc¢tu i z divodu snize-
ni vydajt na socialni davky.

Il. NAHRADNI PECE
RODINNEHO TYPU

Péstountim vykonavajicim péstoun-

skou péci v zafizenich pro vykon
péstounské péce (véetné SOS
détskych vesnicek) bude priznan
narok na odménu péstouna jako
davku péstounské péce za pod-
minek upravenych v zakoné
o statni socidlni podpore. Tim
se rusi ustanoveni, podle kterého je
péstounovi poskytovana odména za
vykon péstounské péce z prostied-
ki zfizovatele zatizeni podle zvlast-
nich pravnich predpist (zdkon o so-
cialné-pravni ochrané déti).
Rozs$ifenim naroku na odménu pés-
touna ze systému davek statni soci-
alni podpory bude z hlediska davek
sjednoceno postaveni péstounti
v zafizenich pro vykon péstounské
péce a péstountt vykonavajicich
péstounskou péci mimo zarizeni
(individualni péstounska péce).
Soucasné bude vyznamné ulehce-
na situace zrizovatelam zarize-
ni pro vykon péstounské péce,
kteri podle platné upravy nesou
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bremeno nakladt na vyplatu od-
mény péstouny v zdkonem stano-
vené vysi.

Ekonomicky dopad:

S prihlédnutim k pocétu péstoun-
skych rodin v zafizenich pro vy-
kon péstounské péce (zhruba 80
az 90) a k poctu déti v péstounské
pé¢i umisténych v téchto zarize-
nich (zhruba 260 az 300 déti) 1ze
oCekavat, Ze poskytovani odmény
péstountim v zarizeni z davek stat-
ni socialni podpory si vyzada zvy-
Seni vydaji statniho rozpoctu o 20
az 25 mil. K¢ za rok.

(RED)

Prorodinna opatreni by méla pomoci rodicum

snadneji sladit rodinny a pracovni zivot

Demograficky vyvoj shiZuje
dostupnost sluzeb péce o déti

V Ceské republice stoupa v posled-
nich letech porodnost, a zaroven
roste tlak na Kkapacitu predskol-
nich zafizeni, ktery potrva mini-
malné nékolik let. Soucasné nelze
predpokladat, Ze se porodnost
vrati na droven roku 1999. Tudiz
kapacita sluzeb péce o déti bude
nedostatec¢na, pokud nebudou pri-
jata adekvatni opatreni. 3
Kromé materskych kol pritom v CR
viceméné neexistuje nabidka jinych
sluzeb péce o déti, ¢imZ se situace lisi
od rady zemi zapadni Evropy. Ty vy-
tvareji podminky pro fungovani riiz
nych typu sluzeb péce o dité tak, aby
byly uspokojeny riizné potieby a pre-
ference rodin s détmi. Péce o déti
podle Zivnostenského zikona (sou-
kromé zarizeni péce o déti, chivy)
neni s ohledem na finan¢ni naklad-
nost pro vétsinu rodin dostupna.

Jesli je nedostatek,
jsou nevyhovujici

Nabidka dostupnych sluzeb péce
o déti do 3 let véku, kterou v CR
zajistovala prevazné zdravotnicka
zafizeni — jesle, je nedostate¢na.
Nicméné podle nazoru prednich
détskych psychologt nejsou jesle
pro dité nejvhodné&;jsi. Ministerstvo
zdravotnictvi dnes nepovazuje za
nezbytné, aby péce o vSestranny
rozvoj zdravych déti do 3 let véku
byla déle poskytovana v reZimu
zdravotnického zafizeni, nebot
neni davod, aby zdravé déti, které
nepotrebuji zdravotni péci, poby-
valy ve zdravotnickém zarizeni.

Pocet materskych skolek klesa

Mezi lety 1998 a 2006 poklesl pocet
mater'skych Skol o 1 442 na 4 710
(to znamena o 23 %), sniZil se pocet
trid i ucitelek. Pocet déti v mater-
skych skolach poklesl z 307 tisic
v roce 1998 na 278 tisic v roce 2006.
Do materskych $kol se dari umis-
tit stdle méné déti, jejichz rodice
o0 to pozadaji. Zatimco v roce 2001
bylo 2 289 neuspokojenych zZadosti
o umisténi ditéte v materské skole,
vroce 2006 to bylo jiz 9 570 (¢tyfnéa-
sobné vice). Kapacita materskych
$kol tak neodpovidd soucasnému
demografickému vyvoji.

Vzajemna rodi¢ovska vypomoc

Navrh vychazi z praxe ¢asti rodica,
kteri resi nedostatek sluzeb péce

o predskolni déti vzajemnou své-
pomoci, kdyZ si navzijem podle
dohodnutych podminek zajistuji
péci o déti. V pripadé, Ze je tato
péce poskytovana za uplatu, se
jednd o neopravnéné podnikani
v ramci ,,8edé ekonomiky*.

¢ (Cilem je vytvorit predpoklady pro
legalni poskytovani péce o ne-
vlastni déti za uplatu, rozsifit na-
bidku téchto sluzeb a zvysit jejich
dostupnost.

e Navrhované opatieni respektuje
silné neformalni charakter sluzby,
kdyZ stanovi minimalni nutné po-
zadavky, které musi poskytovatel
splnit, a predpoklada silnou kon-
trolu ze strany rodic¢h, ktefi sveri
své dité do péce poskytovatele.

e Cely systém bude co nejjedno-
dussi, odbyrokratizovany, levny,
snadno aplikovatelny, nenarocny
pro statni rozpocet a podporujici
rozvoj soukromého sektoru.

¢ Neni vymysleno nic nového, nebot
vétSina navrhovanych opareni fun-
guje na obdobném principu v fadé
evropskych zemi.

Zahranicni priklady sluzeb

péce o déti

Francie

e Péce o déti do 3 let véku: O 18%
déti do 3 let véku je pecovano pro-
stfednictvim licencovanych (re-
gistrovanych) pecovatelek, které
o tyto déti pecuji ve své domacnos-
ti s podporou statu. Téchto peco-
vatelek je ve Francii 500 tis. (2006).

Némecko,
e Velmi rozsirena je ,vzajemna rodi-

~E

O cca 2% takto starych déti je pe-
¢ovano s podporou stitu nelicen-
covanymi peCovatelkami — au-pair
v domdcnosti ditéte.

Péce o déti od 3 do 6 let veku: Té-
mér 100% déti (2 360 tis.) navstévu-
je mater'skou Skolu, 240 tis. déti vy-
uziva péci licencované pecovatelky
a 49 tis. déti sluzby au-pair (2002).

Velka Britanie
e Péce o déti v predskolnim véku je

realizovina nejcastéji na soukromé
bézi. Za oficialni instituce odpovéd-
né za péci se povazuji pouze certi-
fikované instituce zvolené mistni
spravou (Skolky, jesle, druziny,
kluby, profesionalni pecovatelky).
Naklady na jejich sluzby je mozné
finan¢né zohlednit formou déavek ¢i
odpocti z dani. Oblibené jsou zde
tzv. childminders — jde o péci o déti
v domacim prosttedi, v prevaziné
vétSiné v domdcnosti poskytovate-
le/Iky. Péce je poskytovana détem
predskolniho a Skolniho véku do
8 let, maximalni pocet hlidanych
déti je 6 (maximalné tfem muze
byt méné nez dva roky). PecCova-
telky se specialni akreditaci mohou
poskytovat i predskolni vzdélani.
V Anglii jich je 70 000 (2005).
vycarsko

covskad vypomoc* také v Némec-
ku a Svycarsku (tzv. Tagesmutter
nebo Tagesvater). V téchto zemich
je tento typ péce postupné rozvijen
jiz od 70. let 20. stoleti. V posled-
nich 151etech je jiz zna¢né rozvinut,
vyuzivan je zejména pro péci o déti

FOTO: © YURCHYK | DREAMSTIME.COM
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do 3 let véku, nejvice pak mezi 2.
a 3. rokem véku ditéte. V Némec-
ku i v Rakousku muiZe byt hlidano
max. 5 déti, vydélek je omezen.

Rakousko - Viden

Sluzba Tagesmuetter byla v Ra-
kousku zavedena sociadlni demo-
kracii pred vice nez 30 lety. Denni
matKky jsou Zeny, které se ve své
domadcnosti pravidelné a za dplatu
celoro¢né vénuji détem od véku
nemluvnat aZz do konce povinné
Skolni dochazky (ve Vidni je pocet
déti omezen maximalné na 5 u jed-
né matky). Ve Vidni se stara cel-
kem asi 268 dennich matek o pri-
blizné 1 000 dennich déti. Z toho
je asi 130 Zen v pracovnim poméru
na plny dvazek. Ve Vidni je 51%
mist, kde se o déti peluje, v sou-
kromych rukou a mésto Viden jim
finan¢né prispiva.

Dalsi formy podpory péce
o déti - firemni Skolky

V posledni dobé se zvySuje zdjem
firem o moznosti poskytovat sluz-
by péce o déti svych zaméstnanctl,
vratu kvalifikovaného personalu
z materské dovolené, moznosti
udrZeni si nadanych a zkuSenych
zaméstnankyn, sniZzeni naklada
na zaSkolovani novych pracovniki,
zvySeni prestize firmy a zaroven
motivace a loajality pracovniki.

Dal$im reSenim je proto zapojeni
soukromého a neziskového sek-
toru do rozsifeni nabidky sluzeb

péce o déti prostiednictvim nasta-
veni jasnych pravidel poskytovani
této péce, stanovenim minimal-
nich nutnych hygienickych a kva-
lifika¢nich pozadavki na provo-
zovani péce a v neposledni radeé,
pokud jde o aktivizaci zaméstna-
vatelti, prostfednictvim zavedeni
danovych ulev.

Tato opatreni umozni Sir§i zapo-
jeni rodi¢i, predevsim matek, do
trhu prace, coz povede k vy$$Simu
poctu platcti dani a pojistného a bi-
lance pro verejné rozpocty bude
plusova.

Je dilezité vychazet z faktu, Ze ro-
dice jako primarni peCovatelé maji
pravo zvolit typ sluzby péce o své
dité, ktery je v souladu s jejich po-
trebami a potfebami jejich ditéte,
a proto je tfeba jim nabidnout Sirsi
spektrum sluzeb péce o déti.
Zaméstnavatele je mozné pri sla-
dovani profesniho a rodinného
Zivota (zfizovani firemnich $ko-
lek) podporit i prostrednictvim
projektit podporovanych v ram-
ci Opera¢niho programu lidské
zdroje a zaméstnanost pro obdobi
2007-2013.

Podpora ¢astecnych
pracovnich dvazkii

CR ma ve srovnani s vétsinou zemi
EU velmi nizky pocet ¢aste¢nych
pracovnich tivazku:

Nizozemsko 34,5%
Rakousko 27,9%
Velké Britanie 23,3%
Dansko 19,6%
Francie 12,9%
Polsko 11,5%
CR 3,5%
EU 25 19,0%

Zvlasté markantni je tento wdaj u ka-
tegorie Zen ve véku 20-49 let s détmi
mladsimi 12 let.

e V ramci sladovani profesniho a ro-

dinného zivota je treba podporo-
vat zaméstnavatele, aby umoznili
svym zameéstnancim vyuZivat ta-
kové formy prace, které jim 1épe
umozni harmonizovat pracovni
a rodinné povinnosti. K nim patii
Caste¢né tvazky, sdilend pracovni
mista, homeworking (telewor-
king), pruZnd pracovni doba.
Caste¢né uvazky jsou dobrou al-
ternativou predevs$im tam, kde se
rozhoduje mezi nezaméstnanosti
nebo alesponl ¢asteénym zapoje-
nim do pracovniho procesu. Proto
je jejich podpora zamérena na sku-
piny znevyhodnéné na pracovnim
trhu.
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CrvEU 3

Ministerstvo se pripravuje na ceskeé

Poéinaje 1. lednem 2009 se Ceska republika zhosti role predse-
dajici zemé v Radé EU. Rada EU zaseda podle pfislusného typu
agendy v nékolika formacich. Pro ministra prace a socialnich
véci to znamena, Ze bude ze svého titulu pfedsedat Radé pro
zaméstnanost, socialni politiku, zdravi a ochranu spotiebitele
(EPSCO), ktera se schazi priblizné ctyrikrat rocné.

Ministii zamiiti do Luhacovic

Formalni zasedani jednotlivych
formaci Rady EU probihaji v Bru-
selu ¢ Lucemburku. Na tzemi CR
se béhem ceského predsednictvi
uskute¢ni jedno neformalni zaseda-
ni Rady EPSCO a dalsi témeér dvé
desitky konferenci, setkéani a dalSich
vyznamnych mezindrodnich akci.
Jejich napln je nadale uprestiovana
v souladu s Evropskou komisi, pri-
padné s predsednictvim Francie
a Svédska v ramci spole¢ného osm-
nactimési¢niho programu.

Celkova koordinace priprav ¢eské-
ho predsednictvi byla svérena sekci
pro predsednictvi Uradu vlady CR
v Cele s mistopredsedou vlady pro
evropské zilezitosti Alexandrem
Vondrou. Akce predsednictvi z ob-
lasti zaméstnanosti a socidlni politiky
poradané na tzemi Ceské republiky
bude organizacné zajiSfovat Minis-
terstvo prace a socidlnich véci CR
pravé v soucinnosti s touto sekci.

Nékteré akce Ceského predsednic-
tvi se uskute¢ni v regionech CR, coz
je tfeba chapat zaroven jako prileZitost
pro zviditelnéni krajii. V pripadé nefor-
malni rady EPSCO ponese vyznamny
podil na jejich ptipravach Zlinsky kraj.

Ministfi prace a socialnich véci 27
Clenskych zemi Evropské unie pri-
jedou na konci ledna do Luhacovic.
Budou jednat zejména o problema-
tice volného pohybu pracovni sily
v Evropské unii. ,Budeme mluvit
o zménach profesi, restrukturalizaci
jednotlivych odvétvi a prechodu pra-
covni sily prostrednictvim rekvalifi-
kace. Hovorit budeme také o navratu
nékterych socidlnich skupin, které
jsou mimo trh prace, jako jsou lidé
s ruznymi zdravotnimi handicapy,
rodi¢e malych déti, starsi spolupra-
covnici, a o jejich navratu zpét na trh
prace,” vysvétluje ministr prace a so-
cialnich véci Petr Necas.

NA MPSYV vaznikl specidlni Tym

V ramci vlastnich aktivit MPSV
v souvislosti s pripravou na predsed-
nictvi v Radé EU byl ustaven resortni
koordinacni tym (RKT) pro pripravu
a vykon predsednictvi na nejvyssi
resortni drovni, slozeny z nameéstka
ministra a vrchnich rediteld sekci
MPSV. RKT predseda resortni koor-
dinator pro pripravu a vykon funkce
Ceského predsednictvi, jimZ je na-
meéstek ministra pro evropské zaleZi-
tosti Mgr. Michal Sedlacek. Ukolem
RKT je zajistovat plnéni prirezovych

a dlouhodobych tkold, souvisejicich
s pripravou a vykonem predsednictvi.

Na obsahové pripravé predsednictvi
se vramci MPSV podili resortni koordi-
nacni skupina (RKS), ktera byla v ram-
ci resortu zfizena pred vstupem CR do
EU pro zajisténi fungovani CR v EU.
Jejim tikolem je zpracovavat instrukce,
ramcové pozice a mandaty pro jednani
zastupctl ministerstva v organech EU,
Pro feSeni jednotlivych dil¢ich vécnych
tkolt na expertni trovni byly ziizeny
tematické pracovni podskupiny resort-
ni koordina¢ni skupiny.

Za ucelem organiza¢niho a logis-
tického zajisténi pripravy a vykonu
CZ PRES vzniklo v ramci MPSV
k 1. lednu 2008 oddéleni pro CZ
PRES (Ceské predsednictvi), které
zodpovida za pripravu a pribéh akci
v kalendari MPSV z organizac¢ni, lo-
gistické a finan¢ni stranky.

Pro tkoly vyplyvajici z role predseda-
jici zemé v Radé EU jsou zaméstnanci
ministerstva systematicky pripravovani.
Jde o jazykovou pripravu zaméstnanct
(intenzivni kurzy anglického a fran-
couzského jazyka, kurzy na rozsireni
specifické slovni zasoby pro ¢innosti
v EU) a institucionélni pripravu. Ta
spociva v nabidce komplexu Skoleni
na zdokonaleni dovednosti, nutnych
pro Gspésny vykon predsednictvi, a se-
mindrti zamérenych na prohloubeni
znalosti o EU, zejména o jejich insti-
tucich a o roli predsednictvi. Odborna
priprava zahrnuje kromé kurzi a akci,
zajitovanych Institutem statni spravy,
i vzdélavaci akce, zajiStované dalSimi
institucemi a vlastnim resortem.

(RED)

Cile ceskéeho predsednictvi v oblasti
zamestnanosti a socialni politiky

¢ Volny pohyb pracovnikt

Omezeni vztahujici se k volnému po-
hybu pracovnikti predstavuji zasadni
prekazku rozvoje jednotného vniti'ni-
ho trhu a brani plnému vyuZiti realné-
ho potencialu ¢lenskych statt i Unie
jako celku. Primarnim cilem ¢eského
predsednictvi proto bude upozornit
na prinosy co nejvétsi liberalizace po-
hybu pracovnikd v ramci EU.

Predsednictvi se zaméfi na opatte-
ni, ktera vedou k potlac¢eni nehlaSené
prace, podpori vétsi informovanost
o moznostech a vyhodach mobility
vramci EU a vyménu priklada dobré
praxe v oblasti odstraniovani jazyko-
vych bariér. Bude se vénovat i pro-
blematice uznavani dosazené praxe
a ziskanych zkuSenosti pro ucely
dalsi profesni kariéry. Predsednictvi
bude zaroven usilovat o dokonceni
price na modernizaci pravni tpravy
v oblasti koordinace socidlniho za-
bezpeceni migrujicich pracovniki.

e Zvysovani zaméstnanosti
a pruznosti trhu prace
pomoci obecnych zasad
flexijistoty

V oblasti politiky zaméstnanosti
bude predsednictvi prosazovat praktic-
kou implementaci Hlavnich smért pro
rust a pracovni mista a obecnych zasad
flexijistoty. PIné vyuziti potencialu pra-
covnich sil a zpruznéni trhu prace EU
je totiZ jednim z kli¢ovych nastroji pro
zvySovani konkurenceschopnosti EU.
Predsednictvi se proto pokusi nalézt
kompromis v ramci smiréiho fizeni
s Evropskym parlamentem ke smérni-
ci o pracovni dobé. Pri pripravé klico-

vych poselstvi Rady EPSCO zdiirazni,
7e ani v dobé svétové financni Kkrize
nelze opoustét dlouhodobé cile Lisa-
bonské strategie pro rist a pracovni
mista. V ramci diskuse o Lisabonské
strategii po roce 2010 se bude pred-
sednictvi vénovat i otazkdm moderni-
zace pracovniho prava (Zelena kniha
Modernizace pracovniho prava).

Predsednictvi se bude primarné
vénovat v oblasti zaméstnanosti zvySo-
vani flexibility trhu préce; flexibilnich
pracovnich vztahti a socialnich sluzeb,
podle principu ,,making work pay*“; po-
sileni motivace k aktivnimu pristupu
pri opétovném zapojeni do pracovniho
trhu; zlep$eni kvality lidskych zdroja
pomoci vycviku dospélych; aplikaci
strategii celoZivotniho uceni, zlepSeni
motivace zaméstnavateli a zameést-
nanct investovat do vzdélavani.

* Horizontalni podpora rodiny
v ramci unijnich politik
Predsednictvi se zaméfi na posilo-

vani prestize rodiovstvi, rovnovahu

adekvatniho ohodnoceni péce o déti

a prace v domacnosti (ve vztahu k vy-

konu zaméstnani) a rozvoj inovativ-

nich forem ke sladéni pracovniho,
rodinného a osobniho Zivota. Ceska
republika bude usilovat o to, aby pri
pripravé budoucich legislativnich
a koordinac¢nich kroka v oblasti po-
litik slucitelnosti rodinného a pra-
covniho Zivota byly podporovany
inovativni sluzby péce o dité na in-
dividudlni bazi a rodicovska domaci
péce o malé déti byla vnimana jako
plnohodnotnd a spolecensky rele-
vantni alternativa vydéle¢né c¢innos-
ti. Tato problematika bude néplni
predsednické konference s tématem

Rodicovska péce o dité a politika
zaméstnanosti. Predsednictvi bude
také projednavat smérnice o zavadé-
ni opatfeni pro zlepSeni bezpecnosti
a ochrany zdravi pri praci t€hotnych
pracovnic, pracovnic kratce po poro-
du nebo kojicich pracovnic a smér-
nice o uplatiovani zasady rovného
zachazeni pro muZe a Zeny samostat-
né vydéle¢né ¢inné a v pripadé kon-
senzu se pokusi jejich projednavani
uzavrit na ¢ervnové Radé EPSCO.

 Socialni sluzby jako nastroj
aktivniho socialniho
zaclenovani znevyhodnénych
osob a jako prilezitost
zaméstnani

Predsednictvi se zaméri na dlohu
socialnich sluzeb v prevenci social-
niho vylouceni a v aktivnim zacle-
novani nejvice zranitelnych osob do
spole¢nosti. Dostupnost socidlnich
sluzeb bude predsednictvi akcento-
vat z hlediska tizemniho, finan¢niho
i druhového. V ramci politiky aktivni-
ho zaclenovani predsednictvi podpori
kombinaci politik integrace na trh
prace, mobility pracovnich sil, motiva-
ce k hledani prace, podporu adekvat-
niho prijmu a kvalitnich, dostupnych
a ucinnych socidlnich sluzeb. K pro-
diskutovani problematiky socidlniho
zaClenovani probéhne konference
na téma Socialni sluzby jako nastroj
mobilizace pracovni sily a posileni
socialni soudrznosti. Pozornost bude
vénovana i otazce zlepSeni kvality, do-
stupnosti a financovani dlouhodobé
péce, ochrané dustojnosti a prav osob
zavislych na péci a podpore aktivniho,
zdravého a dastojného starnuti.

predsednictvi v Rade EU

Ctyri priority MPSV pro obdobi ¢eského predsednictvi

e volny pohyb pracovniki

e zvySovani zaméstnanosti a pruznosti trhu prace pomoci obecnych zasad fle-
xijistoty (flexijistota je rovnovédha mezi pruznym pracovnim trhem a socidlnim
zabezpecenim, kterd ma motivovat k aktivnimu, nikoliv pasivnimu chovani
obCana)

J podpora rodiny v ramci unijnich politik

o aktivni socidlni zaclefiovani nejvice znevyhodnénych osob prostrednictvim
rozvoje nastrojd zvySovani dostupnosti a kvality socialnich sluzeb

FOTO: © EUROPEAN COMMUNITY, 2008

Akce evropské Rady pro zaméstnanost, socialni
politiku, zdravi a ochranu spotrebitele (EPSCO),
které probéhnou pod ¢eskym predsednictvim

Termin akce Misto konani

Nazev akce

1. Neformdlni Rada EU ministr(i prace a social-

nich véci (EPSCO) 22.-24.ledna 2009 | Luhacovice
2. Setkani ministrd pro rodinu 4.5, (inora 2009 CR
3. Tematicka konference k jedné z resortnich
priorit (Rodicovska péce o dité a politika 5.—6. inora 2009 CR
zaméstnanosti)
4. Tematicka konference k jedné z resortnich 5
priorit (Posilovani konkurenceschopnosti EU| 26.-27. (inora 2009 CR
— potencidl migrant( na trhu prace)
5. Setkani korespondentd MISEP 5.—6. bfezna 2009 CR

6. Tematicka konference k jedné z resortnich
priorit (Flexijistota: celoZivotni uceni a prvky
socidlni ochrany)

7. Neformdlni zasedani Vyboru pro zaméstna- oo )
nost (EMCO) 26.-27. biezna 2009 GR

8. Setkani pracovni skupiny Vyboru pro Evrop- X

25.-26. biezna 2009 CR

sky socidlni fond 2.-3. dubna 2009 CR
9. 'e\zlll(?)zrigérir:?c(in; I[E)\éré)rﬂilgiikonference k socidlni 16.-18. dubna 2009 eR
10. Lm?;[tlc(lé%ggrll;?zﬂggyl; jedné z resortnich 92 -23. dubna 2009 -
11. ggaor;r::lej’xl?si;gedénivyboru pro socidlni 24 dubna 2009 -
12. I;gr;gt\alrnegg?aligléogggnievropské soutéze 27 dubna 2009 -
" efeinjen lusb famomanost, | 24-tevna2009 | G
14. Zasedani korespondenti Missoc 14.-15. kvétna 2009 CR

15. 8. Evropské setkani osob se zkuSenosti s

chudobou 15.-16. kvétna 2009 Brusel
16. Zasedani Vyboru vrchnich inspektort prace 98.-99. kvétna 2009 eR
(SLIC)
17. Pracovni setkdni manazer( systému EURES| 4.-5. ¢ervna 2009 CR
18. Zasedani Administrativni komise socialniho 11.-12. &ervna 2009 eR

zabezpeceni migrujicich pracovniki
19. Evropska konference o socidlnich sluzbach

20. Setkéni generalnich feditell pro verejné
sluzby zaméstnanosti (HOPES)

21. Setkani skupiny na vysoké trovni pro i }
strategii EURES 25. ¢ervna 2009 CR

22.—24. ¢ervna 2009 CR

25.-26. ¢ervna 2009 CR
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Pl‘éce f. socialni politika

Michal Sedlacek, naméstek pro evropské zaleZitosti ministerstva prace a socialnich véci:

Ceska republika nema v Bruselu $patnou povést
< _ . Vi

Michal Sedldcek, ndméstek pro evrop-
ské zdlezitosti Ministerstva prdce a so-
cidlnich véci CR

Ministerstvo prace a socialnich
véci si v oblasti prace, socialnich
véci a rodiny stanovilo pro ¢eské
predsednictvi ¢tyri zakladni pri-
ority. Ty budou zejména naplni
neformalni Rady EPSCO a néko-
lika tematickych konferenci na
ministerské tirovni. Co byste
chtél v této souvislosti po obsa-
hové strance zvlasté vyzdvih-
nout?

Hlavni prioritou c¢eského pred-
sednictvi v oblasti préace, socidlnich
véci a rodiny je mobilita pracovniki
a mobilita osob v rdmci Evropské
unie. Nékteré staty Evropské unie
stale uplatnuji prechodna obdobi,
omezujici volny pohyb pracovnich
sil z Clenskych stat, které vstou-
pily do EU v roce 2004. My naopak
poukazujeme na to, Ze volny pohyb

pracovniki je jeden z nejvétSich
vydobytktt EU, ktery prispiva ke
konkurenceschopnosti. Proto neni
vhodné tento atribut zakladnich
principti fungovani Evropské unie
naruSovat. Evropska unie je zaloZe-
na na ¢tyrech zakladnich svobodach
— na volném pohybu osob, zboZi,
kapitalu a sluzeb. Oslabenim nékte-
rého z téchto principt pak trpi cely
vnitf'ni trh.

Prechodna obdobi v tuto chvili
uplatiiuji pouze Ctyfi staty. Pro nds
a nékolik dalSich ¢lenskych stata jde
o principialni problém, ostatni vSak
tolik nepdli. Proto téma neformalni
Rady EPSCO musi byt $irsi, a tudiz
jsme navrhli, aby se Rada zamérila
na otazky spojené s mobilitou obec-
né, aby téma zajimalo také ostatni
staty. Mame indicie, Ze k 1. kvétnu
zrusi prechodna obdobi dalsi dvé
zemé, ale my se v pribéhu predsed-
nictvi pokusime vytvorit takové po-
litické klima, aby je zrusily vSechny
Ctyfi zbyvajici zemé, tedy Némecko,
Rakousko, Dansko i Belgie. Pokud
je vSak néktera zemé presto prodlou-
Zi, coz muze je$té maximalné o dva
roky, je to jeji vysostné pravo a my se
s tim musime smirit.

V ramci dal$iho tématu horizon-
talni podpora rodiny pak chceme
napriklad nastolit diskusi o tom, Ze
by nemél byt uprednostiiovan jediny
model rodinného Zivota, ktery v sou-
Casné dobé v Evropské unii dominu-
je, kdy je uprednostiiovana potieba
vysoké zaméstnanosti Zen a zaned-
bavan zajem ditéte. Podle MPSV je
na rozhodnuti kazdé osoby, respekti-

ve kazdé Zeny, kdy se zapoji do trhu
prace. Demografické problémy, s ni-
miZ se dnes Evropska unie potyka,

B Prce v U
Cesi zamestnani v zemich EU prichazeji o praci

V diisledku souéasné hospodarské krize prichazeji Cesi v zahra-

vov

nici o praci a v pristim roce bude téchto osob pravdépodobné
pribyvat. Cesti obéané, ktefi ukonéuji zaméstnani v zahraniéi
v zemich EU, maji pravo na davky v nezaméstnanosti ve staté
posledniho zaméstnani. Vyplyva to z legislativy EU.

Ceské ufady prace v soucasnosti
zaznamenavaji, ze obc¢ané Ceské re-
publiky ukoncuji zaméstnani v Irsku,
Velké Britanii a dalSich stitech EU
a vraceji se ve vétsi mife do Ceské
republiky. Kvili posilovani kurzu Ces-
ké koruny nejsou jiz mista v zahra-
nici pro ¢eské obcany finan¢né tolik
atraktivni a nelze vyloucit ani dopad
ekonomické krize na fungovani né-
kterych zahrani¢nich podnikt spoje-
ny s propousténim zaméstnancd.

Kde ZAdar o dAvky
V NEZAMESTNANOSTI?

Pokud po navratu chtéji zazadat
o davky v nezaméstnanosti, méli by
tito lidé védét, Ze o né mohou Zadat
v zahrani¢ni. Podminkou pro moz
nost uplatnit jejich prava je, aby tam
byli fadné zaméstndni a odvadeéli
dané a prispévky na pojisténi. Jejich
naroky jsou posuzovany podle pravi-
del a zadkonl platnych v daném staté.

Jednim z pozadavki je i délka po-
jisténi (zaméstnani). JestliZe nastane
situace, ze Cesky zadatel neplati v za-
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hranic¢i pojisténi tak dlouho, jak vyza-
duji tamni urady, mtze dolozit pred-
chozi doby pojisténi ¢i zaméstnani
z Ceské republiky (nebo jiného ¢len-
ského statu) na evropském formulari
E301. U néas tento formular vystavuje
na zadost obcana urad prace. Porad-
ci EURES doporucuji klientim toto
reSeni v pripadé, Ze nezaméstnana
osoba chce dale hledat zaméstnani
v zahranici. Lidé, ktef{ se chtéji vratit
a najit zameéstnani v CR, mohou na
zahrani¢nim pracovnim uradu poZa-
dat o prevod davek ze zahranici do
CR prostrednictvim jednoho z evrop-
skych formulara (E303).

Porvrzeni o dobAch
ZAMESTNANI A POJISTENT
Na drady prace v CR také pricha-
zeji obcané CR, kteri se vraceji ihned
po ukonceni zameéstnani v jiné clen-
ské zemi. Urad prace tyto Zadatele
o podporu v nezaméstnanosti neod-
mita, avSak zadatel je povinen doloZit
potvrzeni o dobach zaméstnani a po-
jisténi v jiné Clenské zemi, kterym je
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evropsky formular E301 vystaveny
instituci ve staté posledniho Zada-
telova zaméstnani. Poradci EURES
jsou pripraveni obcantim poradit,
jak v daném staté zadat o formular
E301, a informovat, kterd instituce
tento formular vystavuje. Vzhledem
k tomu, Ze doba vydani a zaslani for-
mulare je dlouha a ve statech EU se
znacné lisi, je tfeba, aby s tim Zada-
telé pocitali. Napriklad ze zkuSenosti
arada prace se ukazuje, Ze na formu-
lar z Irska Cekaji lidé az 4 mésice, coz
je kriticky dlouha cekaci doba, ne-
bot evropsky tiskopis je podminkou
k priznani podpory v CR, o kterou
nezameéstnana osoba zada. Lidé, kte-
I se tak ocitnou docasné bez prijmu,
0 narok na podporu neprijdou. Po
predloZeni formulare E301 jim bude
podpora prizndna, vypocitdna a vy-
placena zpétné od data, kdy se na
aradu prace registrovali.

Dilezité odkazy

Informace k ukonceni zaméstnani
ve stitech EU (také EHP a Svycar-
sku) a k Zadostem o formular E301
naleznete na internetovém portalu
MPSV:
http://portal. mpsv.cz/eures/prace_v_
eu/ukonceni
http://portal. mpsv.cz/eures/prace_v_
eu/zeme (12)

-

FOTO: © MCHUDO | DREAMSTIME.COM

&

', .

mohou byt pravé jednim z dasledk
toho, Ze rodi¢ovstvi nema dostatec-
nou prestiZ. A tu bychom mu chtéli
vratit.

Da se jiz v tuto chvili odhadnout,
nakolik budeme mit prostor
k prosazovani vlastnich priorit
a nakolik budeme muset pfi-
jmout agendu, kterou zdédime
po francouzském predsednictvi?
Je to tak pal na pal. Mame své pri-
ority, na jejichZ zakladé budeme po-
radat Sest ministerskych konferenci.
Nase priority zohlednime i pii orga-
nizaci zasedani pracovnich skupin
arady v Bruselu, ale musime se také
vénovat bézné agendé, kterou zdédi-
me po francouzském predsednictvi.
Je to napriklad zasadni plan obnovy
v dtsledku financni krize zverejnény
komisi na konci listopadu. V prosinci
budou zverejnéna doporuceni jednot-
livy’ch zemi v ramci lisabonské strate-
gie. Tyto problémy se fesi v riiznych
formacich rady a te$i se jako klico-
va sdéleni. V ramci Rady EPSCO
pravdépodobné zdédime dokonceni
smérnice o pracovni dobé&, coz je
politicky vybusnd zéleZitost, a kterd
se fedi jiz Sest let. Rada poslanci Ev-
ropského parlamentu zastava na tuto
otazku jiny ndzor nez Clenské zemé,
které dosahly loni v ¢ervnu slozité-
ho kompromisu. Nyni je tfeba, aby
tento kompromis schvalil také prave
Evropsky parlament. VétSina poslan-
ctt v ném bude hlasovat pro pozmé-
novaci ndvrhy a Ceska republika pak
bude mit na starosti vyjednat v ramci
dohadovaciho fizeni finalni kompro-
mis. Pjde o vyjednavani se vSemi
Clenskymi zemémi a zaroven s klico-
vymi poslanci Evropského parlamen-
tu a s jeho vedenim. Mame indicie,
7e se nékteré frakce ani dohodnout
nechtéji a chtéji problém vyuzit k na-
slednym volbam. Pujde jisté o sloZi-
tou politickou rovnici, jejiz vyreSeni
by nam ziskalo velky kredit. Ukazali
bychom, Ze se dokazeme prosadit
z hlediska ¢eskych narodnich zajmu
a zaroven posunout evropskou agen-
du.

Jak néaro¢na bude organizace
predsednickych akci v CR?

Nesmirné naroc¢nd. Bude zilezet
na téch nejmensich detailech. Musi-
me byt schopni nabidnout standard,
na ktery jsou predstavitelé urcitych
instituci zvykli. Na organiza¢ni stran-
ce predsednictvi pracuje mlady tym
lidi se zaujetim pro véc, ktefi maji
dispozice tento napor vydrzet. Véfim,
Ze to dokazou.

A co se tyka zvladnuti pracov-
nich jednani v Bruselu?
V Bruselu mame tfi delegéaty, kte-

)
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i jsou nesmirné zdatni a pracoviti.
Svou praci odvadéji na vysoké profe-
siondlni trovni a dobfe reprezentuji
v Radé Ceskou republiku a obhajuji
na$e narodni zajmy.

Jaka je pripravenost zaméstnan-
cu na ¢eské predsednictvi?

To wukédze samo predsednictvi.
Vsichni se jiz fadu mésict pripravuji
po odborné i jazykové strance. Veé-
fim, Ze to z hlediska organiza¢niho
i z hlediska odbornosti dopadne tak,
jak si predstavujeme.

Obavate se béhem predsednictvi
negativnich reakci ze strany star-
sich ¢lenu EU?

Neobavam. Jako predsednicka
zemé musite dojednat kompromis
a nikdy nemiiZete vyhovét vSem.
Ceskd republika nema v Bruselu
$patnou povést, jak se nékdy v Cesku
8iri. Kazda Clenskd zemé v Bruselu
dtsledné obhajuje své zajmy a pou-
ze mozna dosud nebylo zvykem, Ze
to nyni ¢ini i tzv. nové clenské staty.
Ceska republika je jednim z prvnich
téchto stati a dokaze odvazné fici
svilj nazor na véc pouze nepiebird
prichazejici navrhy, ale premysli
o nich a vyhodnocuje je z hlediska
narodnich i z hlediska celoevrop-
skych potreb. To, Ze je Evropska
unie slozitym mechanismem za exis-
tence sedmadvaceti zemi, jisté po-
zname hlavné béhem predsednictvi.
O to vice bude poti‘eba diplomatické
zrucnosti.

Z Francie zaznivaji hlasy kritizu-
jici uz nyni pristup Ceské repub-
liky, ktera komplikuje dokonc¢eni
nékterych agend spojenych

s francouzskym predsednictvim.
Vnimate to na pracovni trovni
také tak, Ze je CR povazovana
skute¢né za urcitého ,,trouble-
makera“?

Je to spiSe medidlni bublina, né-
kdy moznd zdmérné Sirena médii
z francouzské strany, aby na nas byl
vytvoren vétsi tlak. Francouzi by jisté
radi vedli predsednictvi az do ¢ervna
pristiho roku, bohuzel z jejich pohle-
du jejich predsednicka role skonci
a musi se smifit s tim, Ze jejich vliv
potom nebude tak velky. Na druhé
strané neni to jejich prvni predsed-
nictvi, je to zkuSena zemé, kterd si
dokaze pohlidat své priority. My jako
ministerstvo prace mame s francouz-
skymi partnery na pracovni i na nej-
vy$S§i trovni jenom ty nejlepsi vztahy.
Ministfi si spolu telefonuji a diskutu-
ji nékteré agendy. Vnimaji nas jako
partnera s nazory, které se sice né-
kde neshoduji s jejich, musi je vSak
respektovat.

(RED)
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Kariéra 2008 - s ucasti vzdelavacich
instituci a vyznamnych firem

Urad prace ve Vsetiné ve spolupraci s Obchodni hospodaiskou
komorou Vsetin a Institutem trhu prace ve Vsetiné poradal ve
dnech 4.-5. listopadu v Domé kultury ve Vsetiné jiz 16. roc¢nik
veletrhu vzdélavani a pracovnich prilezitosti pod nazvem KARIERA
2008. Veletrhu se jiz tradicné ziucastnili vedle stfrednich skol

a stfednich odbornych ucilist také vyznamni zaméstnavatelé
okresu Vsetin i sousednich okresti.

V leto$nim roce se poprvé tcastni-
la zahrani¢ni firma ze Slovenska. Ne-
dilnou soucasti veletrhu byla ucast
vysokych §kol, které informovaly
nastavajici absolventy strednich $kol
o moznostech studia.

PReZENTACE TRI MEST v RAMCI
PARTNERSTVi EURES-T Beskydy

Novinkou leto$niho roc¢niku byly
prezentace tfi prihrani¢nich mést
v ramci partnerstvi EUREST Bes-
kydy (Vsetin-CR, Cadca-Slovensko,
Wisla-Polsko), které na veletrhu
predstavily své regiony z pohledu
turistického ruchu, podnikatelskych
aktivit, nabidek spolecenskych a kul-
turnich akci, véetné nabidky volnych
pracovnich mist. Navstévnost u téch-
to expozic byla vysokd a mnoho na-
vs§tévniki zajimaly rozmanité aktivity
v téchto regionech. V ramci Kariéry
2008 se nejvysSsi predstavitelé vSech
tfi mést setkali na vsetinské radnici,
kde konzultovali moZnosti dal$i spo-
luprace v rtiznych oblastech.

HodNOCENI A NAVSTEVNOST

Ze strany firem byla Kariéra 2008
hodnocena velmi kladné predevsim
z toho diivodu, Ze byli pozvani na-
stavajici absolventi stfednich $kol
i odbornych ucilist, kteri hledali in-
formace o uplatnéni v oborech, jako
je strojirenstvi, elektrotechnika a sta-
vebnictvi, coZ jsou obory nejvice po-
zadované zaméstnavateli.

Zajem verejnosti o tuto akci je v na-
Sem okrese tradi¢né velky a vSichni
organizatori se snazili o to, aby uro-
ven Kariéry 2008 byla velmi vysoka.

M Tp
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Celkem se nam predstavilo 62 stied-
nich $kol a stfednich odbornych uci-
list ze 13 okrest, ale také dvé Skoly
ze Slovenska, Sest vysokych $kol,

19 firem, z toho jedna ze Slovenska,
a tfi mésta ze tfi statd. Béhem dvou
dnd navstivilo Kariéru 2008 v Domé
kultury ve Vsetiné 3 618 osob z rad
74kt zékladnich $kol, stfednich $kol,
rodici i Siroké verejnosti. Velmi nas
potésil zvySeny zijem stredoskolaki,
kterych navstivilo veletrh 686.

PodekovAni

Podékovani za hladky priibéh akce
patfi vSem naSim partnertm: Ob-
chodni hospodarské komore ve Vse-
ting, Institutu trhu prace ve Vseting,
Radé pro vzdélavani a trh prace pii
Uradu prace ve Vsetiné, MPSV CR,
resp. oddéleni zahrani¢ni zaméstna-
nosti, vedeni a studentim Masaryko-
vagymnézia ve Vsetiné, pracovnikiim
Domu kultury ve Vsetiné, CSAD, a.
s., Vsetin, Méstské policii ve Vseting,
Integrované stredni Skole COP Va-
lasské Mezirici, TV Beskyd a jinym
sdélovacim prostredkiim a dalSim
organizacim a institucim, které se
podilely na pripravé a hladkém pr-
béhu Kariéry 2008. Zvlastni podé-
kovani patii méstiim Vsetin, RoZnov
pod Radhos$tém, Karolinka,Valasské
Meziri¢i a Kel¢, ktera poskytla vy-
znamnou finan¢ni pomoc k zajisténi
financovani akce.

ZDROJ: UP VE VSETINE
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Valassky Tyden Prace
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Utad prace ve Vsetiné ve spolu-
praci s Institutem trhu prace uspora-
dal v tydnu od 20. do 24. fijna v péti
méstech a obcich okresu Vsetin
prehlidku pracovnich prileZitosti
pod nazvem Valassky Tyden Préce.
Vsem navstévniktim, kteri hledali
zaméstnani nebo je chtéli zménit, se
tak naskytla jedine¢nd moznost kon-
taktovat v péti centrech mikroregio-
nt nékolik desitek zameéstnavatelii
z riznych odvétvi, ktefi nabizeli sva
volna pracovni mista ¢i vyhledové ob-
sazované pozice.

Nekolik povzbudivych cisel

Na Valasském Tydnu Prace vysta-
vovalo 38 velkych, stfednich i men-
§ich firem a navs$tévnici méli moz-
nost si vybrat z 305 pracovnich mist
nejruznéjsich profesi. Zameéstnavate-
1é si predem zvolili, ve kterém mésté
¢i obci se chtéji prehlidky ucastnit
a oslovit navstévniky z rtznych sub-
regiontt naseho okresu i s ohledem
na prijatelnou dopravni dostupnost.
Nékteri zastupci firem tak predstavi-
li sva nabizena volna mista postupné
v celém regionu.

Valasského Tydne PrAce
se z0Casinilo:

e 20. rijna v prostorach Méstského
uradu Karolinka 11 zaméstnavate-
It a 120 navstévnika,

e 21.t{jna v knihovné a informac¢nim
centru v Horni Lid¢i 11 zaméstna-
vatelti a 203 navstévnikd,

e 22. fijna v budové Uradu prace ve
Vsetiné 21 zaméstnavateli a 635
navstévnik,

e 23. runa v budove pobocky Utadu
méstnavatelt a 195 navstévniki,

e 24. fijna v budové pobocky Uradu
priace v Roznové pod Radho$tém
12 zaméstnavatelti a 342 navstév-
nikda.

Pitislib do budoucna

Celkem se tak Valasského Tydne
Prace zucastnilo 1 495 osob. Zamést-
navatelé v dotazniku k organizaci
prehlidky uvadéji, ze aktivni zdjemce
o informace k nabizenym pracovnim
mistim tvorili ze dvou tretin lidé
nezaméstnani (uchaze¢i a zdjemci
0 zaméstnani) a jednou tfetinou lidé
zameéstnani, ktefi maji zajem zamést-
nani zménit. To podporuje zamér or-
ganizatort neotevirat tento typ akce
pouze nezaméstnanym, ale vSem
zajemctim z tad Siroké verejnosti.
Z dotaznika také vyplyva velky za-
jem zaméstnavatell GcCastnit se prls-
tich ro¢nikd, nékteri vyjadrili prani
organizovat Valassky Tyden Prace
vicekrat v prubéhu roku (nejcastéji
dvakrat ro¢né — na jare a na podzim).

Jaky bude mit tato akce efekt,
bude mozné zjistit az s odstupem
¢asu, pravdépodobné v pribéhu led-
na 2009. Zalezet bude predevsim na
samotnych zajemcich, zda vyuZiji zis-
kanych kontakti na zastupce firem
a dohodnou se s nimi na podmin-
kéach uzavieni pracovniho poméru.
Na zéklad¢é ziskanych tdaji se po-
tom Urad prace ve Vsetiné rozhodne,
jakym zptisobem v projektu pokraco-
vat a jak jej zamérit, aby vice vyho-
voval potrebam vystavujicich firem
i zdjemctm o pracovni mista.

Pilotni systémovy projekt ITP reali-
zuje Ministerstvo prdce a socidlnich
veci CR spolu s dalsimi partnery, kte-
rymi jsou Hospoddrskd komora CR,
Narodni vzdéldvaci fond a wrady prd-
ce v péti krajich. Hlavnim cilem pro-
jektu je zkvalitnéni, rozsiveni a mo-
dernizace sluzeb zaméstnanosti.

ZDROJ: UP VE VSETINE
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Vyhody nenasilné komunikace (nejen) v pracovmm zivote

Vétsina z nas byla vychovavana k posuzovani, soutézivosti, ke
kladeni poZzadavkil a ke komunikaci s lidmi v terminech, co je
~Spravné“ a co ,Spatné“. Komunikace v tomto smyslu ¢asto vede
k nedorozuménim. Koncept nenasilné komunikace (NVC - Nonvi-
olent Communication) je zaloZen na naslouchani sobé i partnero-
vi, ochoté vnimat potfeby a pocity vlastni i druhého.

Pizekonar navyklé
VZORCE jEdNANT

Metoda nendsilné komunikace
pomaha prekonavat navyklé vzor-
ce v jednani s druhymi, napomaha
k reSeni konfliktd a rozviji vztahy
zaloZené na ticté a kooperaci. Namis-
to navyklych automatickych reakci
jsou slova védomymi odpovédmi,
zaloZenymi na uvédomovani si, co
vnimame, citime a chceme. Clovék
je tak veden k upfimnému a jasnému
vyjadrovani, kdy druhé vnima empa-
ticky a zaroven s respektem.

ProtozZe nenasilna komunikace na-
hrazuje ptvodni obranné, vyhybavé
nebo uto¢né vzorce chovani, kterymi
obvykle reagujeme na soudy a kri-
tiku, za¢iname vnimat sebe, druhé
i své zaméry a vztahy v novém svétle.
Odpor, obrana a nasilné reakce jsou
minimalizovany.

Schopnosrt vciTir se

Pokud se namisto hodnoceni
a soudii zamérime na ujasnéni toho,
co pozorujeme, citime a potrebu]e-
me, objevime hloubku své schopno-
sti vcitit se.

Zpusob, jakym casto vyjadiujeme
své proshy a prikazy, je formou ko-
munikace, kterd mtiZe branit vciténi.
Prikaz je explicitné nebo implicitné
spojen s obvinénim nebo trestem,
pokud se ho nepodarfi vyplnit. V nasi
kulture je tento zptisob komunikace
béZny, obzvlasté pro ty, kdo zastavaji

autoritativni pozice. Naudili jsme se
vSak spousté zptisobi ,,odcizujici ko-
munikace”.

V disledku toho ¢asto mluvime
a chovame se tak, Ze zranujeme dru-
hé nebo i sami sebe. Jednim zptiso-
bem odcizujici komunikace je mora-
lizujici posuzovani, které naznacuje
chyby nebo Spatnost lidi, ktefi ne-
jednaji v souladu s nasimi hodnotami.
Dal$im zptisobem takové komunika-
ce je srovnavani, které mtiZe branit
vciténi jak do pocit druhych lidi, tak
nasich vlastnich.

Cryiti oblasti, na kreré se
1AMERUJE NENAsIlNA komunikace

Nenasilnd komunikace se zaméru-
je se na Ctyri oblasti: na to, co pozoru-
jeme, citime, potfebujeme a Zidame
pro své obohaceni. Nékteri pouZivaji
tuto metodu k lepSimu naslouchani
sobé samym, néktefi k prohloubeni
svych osobnich vztah, jini k vytvare-
ni efektivnich vztaht v praci a na poli-
tickém poli. Na celém svété se nena-
silnd komunikace pouziva k mediaci
rozepii a konfliktd vSech drovni.

e Prvni krok nendsilné komunikace
vyZaduje oddélit pozorovani od
hodnoceni. KdyZz sméSujeme po-
zorovani s hodnocenim, druzi lidé
mivaji sklon slySet kritiku a tomu,
co ftikdme, odporovat. Druhou
slozkou nezbytnou k naSemu vyja-
dreni jsou pocity. Rozvinuti slovni
zasoby pro vyjadreni pociti, které
nam umozni jasné a konkrétné po-
jmenovat nebo rozpoznat vlastni

emoce, nam pomuze navazovat
kontakt s druhymi lidmi. KdyZ se
odvazime byt zranitelni tim, Ze vy-
jadrime své pocity, miize to pomo-
ci pri reseni konflikta.

e Treti slozZkou nendsilné komuni-

kace je uvédoméni si potieb, které
se skryvaji za naSimi pocity. To,
co ostatni rikaji a délaji, mohou
byt podnéty, ale nikdy ne priciny
nasich pocitt. Kdyz nékdo mluvi
negativné, mame Ctyfi moznosti,
jak zpravu prijmout: 1. obviriovat
sebe, 2. vinit druhé, 3. uvédomit si
své vlastni pocity a potieby, 4. uve-
domit si pocity a potfeby skryté
za negativnimi slovy druhé osoby.
Posuzovani, Kkritizovani, diagnosti-
kovani a interpretace druhych jsou
odcizena vyjadreni nasich vlastnich
potteb a hodnot. Kdyz druzi slysi
kritiku, mivaji sklon vkladat svou
energii do obrany nebo protititoku.

e Cim jasné&ji jsme schopni spojit

své pocity se svymi potfebami, tim
snaz$§i je pro druhé reagovat empa-
ticky. ProtozZe za odhalovani svych
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potfeb byvame casto tvrdé odsu-
zovani, lidé se toho mohou bat.
Zvlasté zeny byvaji vedeny k tomu,
aby prehlizely své vlastni potreby
a staraly se o potfeby druhych.

¢ (Ctvrta slozka nenasilné komunikace
se zaméruje na otazku, o co bychom
chtéli jeden druhého pozadat, aby-
chom obohatili své Zivoty. Jak vyja-
drit své pozadavky, aby byli druzi
vstricnéjsi, vcitili se do nas a naSim
potfebam vyhovéli? Je dobré, aby-
chom vyjadrili to, co si prejeme, spi-
Se neZ to, co si neprejeme. Snazme
se vyhnout obecnym nebo viceznac-
nym vyraziim a nezapominejme mlu-
vit pozitivné a vyjadrovat to, co chce-
me, nikoli to, co nechceme. V jinych
situacich mtizeme chtit vyjadrit svou
nespokojenost a chybné predpokla-
dame, Ze posluchac pochopi prosbu
mezi radky. JesSté Castéji se stava, ze
si neuvédomujeme, o co vlastné Za-
dame. Chrlime slova a pritomnosti
druhych lidi vyuZiviame vlastné jen
jako odpadkového koSe. V takovych
situacich poslucha¢, ktery neni

schopen postiehnout ve slovech
mluv¢iho jasnou prosbu, mize mit
problém vyjit mu vstric.

UpRimNosTi A empaTii
k NapINENI porieb

Cim vétsijasno mame v tom, co chce-
me od nasich posluchact, tim pravdeé-
podobné&jsi je, Ze to dostaneme. Proto-
7e sdéleni, které ,vySleme”, ¢asto neni
to, které posluchac obdrzi, musime se
naudit néjakym zptsobem zjistit, zda
nam druzi dobre rozuméli. Zvlasté
kdyz oslovujeme skupinu lidi, mélo by
nam byt jasné, jakou odpovéd chceme
dostat. Jinak se nam miZe stat, Ze roz-
mluva nebude produktivni a skupina
bude ztracet drahocenny cas. Kdyz
si poslucha¢i mysli, Ze pokud mluv-
¢imu nevyhovi, budou obvinéni nebo
potrestani, vnimaji prosbu jako rozkaz.
Miuizeme druhym umoznit, aby uveérili,
ze jde z nasi strany skute¢né o proshu.
Udélame to sdélenim, Ze chceme, aby
nasi prosbé vyhovéli, jen pokud sami
cht&ji. Vyjadrit skute¢nou prosbu
vyZaduje, abychom si uvédomovali
svijj cil. Pokud je nasim cilem pouze
prizpuasobit lidi a jejich chovani nasim
predstavam, nenasilnd komunikace
neni vhodnym prostiedkem. Tato me-
toda je urcena pro ty, ktefi si preji, aby
se druzi zménili a reagovali, ale jen
v pripadé, kdyZ si to sami radi a na za-
kladé svého vciténi zvoli. KdyZ budou
lidé vérit, Ze na$im prvotnim zijmem
je kvalita vztahu a Ze chceme, aby byli
vsichni spokojeni, bude jim jasné, Ze
nase prosba neni maskovanym rozka-
zem. Zamérem nenasilné komunikace
neni ménit lidi a jejich chovani tak, aby
bylo po nasem. Jde o to vytvaret vzta-
hy zaloZené na upfimnosti a empatii,
které nakonec naplni potfeby vSech.

UKAZKY Z KNIHY NENASILNA KOMUNIKACE
(PORTAL 2008)
(REDAKCNI MEZITITULKY)
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Urad prace ve Frydku-Mistku zakonéil realizaci evropského projektu

N1
ol

k. 1

Trh pracovnich prileZitosti, ktery se uskutecnil v dubnu t. ». ve Viceicelové sportov-
ni hale ve Frydku-Mistku, byl nejvyznamnéjsi akci projektu ITP — na prezentaci 45

zaméstnavatelu se p7islo podivat dva tisice navstévnikii.

Utad prace ve Frydku-Mistku se
od ¢ervna lofiského roku do konce
listopadu tohoto roku tspés$né podi-
lel na realizaci projektu Evropského
socidlniho fondu s nazvem Institut
trhu prace — podpirny systém slu-
7eb zaméstnanosti (dale ITP). Spolu
s dalSimi partnery, kterymi byly dra-
dy prace v péti pilotnich krajich CR,
Narodni vzdélavaci fond a Hospodar-
ska komora CR, byly v ramci tohoto
projektu vyvijeny ¢innosti k posileni
sluzeb zaméstnanosti a rozsifeni ak-
tivit na trhu prace.

ZaweReni projekru ITP

Pracovnici projektu ITP se zamé-
rili zejména na rozvoj individualnich
a skupinovych aktivit poskytovanych
uchaze¢tim o zaméstnani a také na
zintenzivnéni kontaktu se zaméstna-
vateli a dal$imi spolupracujicimi or-
ganizacemi. V souladu s nastavenim
projektu a jeho cili byla také pod-
porovana volba povolani v oborech
a profesich perspektivnich a aktudl-
né poptavanych na trhu prace. Byly
napiiklad organizovany exkurze pro
Zaky strednich a zdkladnich §kol ve
vyrobnich firmich a v rdmci pravi-
delné kazdoroc¢ni akce uradu prace

B KitiZovka

FOTO: UP FRYDEK-MISTEK

s nazvem Trh studijnich a u¢ebnich
obord byly v listopadu 2007 a 2008
prizvany firmy technického zamé-
feni, aby rodi¢iim a détem stojicim
pred vybérem studijniho nebo uceb-
niho oboru ¢i budouci profese ukaza-
ly aktudlni trend trhu prace.

SeminARE pro uchazece
O ZAMESTNANI

Seminar, které pracovnici ITP pri-
pravili a zorganizovali pro uchazece
o zaméstnani za icelem zvySeni jejich
Sanci pri hledani vhodného uplatnéni
na trhu prace, se za dobu realizace
projektu ITP zicastnilo sedm stovek
zajemcu o praci. Nejvétsi tispéch mél
seminar k pripravé na vybérova rizeni
u zaméstnavateld a instruktaz k tvor-
bé Zivotopist. Nejvice nezaméstna-
nych pak bylo proskoleno v tom, jak
vyuzivat Integrovany portil MPSV
pri hledani prace a elektronické ko-
munikaci se zaméstnavateli (v¢. vkla-
dani vlastniho Zivotopisu a nabidky
prace na internet). Ke vSem vytvore-
nym seminarim byly pracovniky ITP
zpracovany informacni brozury (nyni
dostupné také na internetu: http.//
portal.mpsv.cz/sz/local/fm_info/fm_
pro_obcany).

Pl‘éce p. socialni politika

Piinos ITP pro zamesTnavATele

Pro firmy, vzdélavaci instituce
a socidlni organizace byly usporada-
ny tématicky zamérené workshopy,
seminare a diskusni ,kulaté stoly“.
Celkové se téchto akci ztcastnilo
119 osob z 97 organizaci okresu Fry-
dek-Mistek. Nejvétsi uspéch mél se-
minar pro zaméstnavatele, ktery byl
zameéren zejména na predani infor-
maci o trhu prace, aktivni politice za-
méstnanosti a postupech uradu pra-
ce pri zprostfedkovani zaméstnani
klientim UP v¢. obsazovani volnych
pracovnich mist hlaSenych firmami.
Nejpocetnéji byly navstiveny semi-
nare pro personalisty, kde pracovnici
ITP ukazali moznosti samoobsluzné-
ho hlaseni a adrzby volnych pracov-
nich mist firmami prostfednictvim
portalu MPSV, coZ mize zaméstna-
vatelim usnadnit kontakt s potenci-
alnimi zajemci o praci.

Trh pracovnich prilezitosti

Nejvyznamné&jsi akci projektu ITP
byl Trh pracovnich prilezitosti, ktery
se uskutecnil v dubnu t. r. ve Vicetce-
lové sportovni hale ve Frydku-Mistku
a nabidl dvéma tisiciim navstévnika
prezentaci 45 zaméstnavatel a jejich
volnych pracovnich mist. Z nasled-

Lt
V rameci projektu ITP se v prostord
semindre pro zaméstnavatele.

h Ufa.d-it price ve Frydku-Mistku uskutecnily

nych dotaznikovych prizkumu vyply-
nulo, Ze byla navdzana rada kontakt,
zaméstnavatelé ispésné rozsirili svou
databazi zajemci o praci a nékterym
tcastnikiim se dokonce podaftilo
dohodnout se prfimo na nastupu do
pracovniho poméru. Obecné lze ze
ziskanych zkuSenosti konstatovat, ze
firmy maji vétSinou zjem o icast na
takovych akcich, kde mohou primo
oslovit zdjemce o praci a najit si tak
budouci zaméstnance.

Projekt ITP prinesl fadu cennych
zkuSenosti, pozitivnich vysledka
a novych podnéti pro dalSi praci
jak s uchazeci o zaméstnani, tak i se
zameéstnavateli a ostatnimi subjekty
na trhu prace. MtzZeme tedy Fici, Ze
evropské penize prispély na dobrou
véc a byly ucelné a efektivné vyuZity.

MARKETA UHROVA
URAD PRACE VE FRYDKU-MISTKU

Pilotni systéemovy projekt ITP reali-
zuje Ministerstvo prdce a socidlnich
véci CR spolu s dalsimi partnery,
kterymi jsou Hospoddrskd komora
CR, Ndrodni vzdéldvaci fond a ira-
dy prdace v péti krajich. Hlavnim ci-

lem projektu je zkvalitnéni, rozsiveni
a modernizace sluzeb zameéstnanosti.

\

FOTO: UP FRYDEK-MISTEK

Projekt Vybér
kvalifikovanych
zahranicnich
pracovniku pokracuje

A

LEGALNI MIGRACE - OTEVRENA SANCE

Vlada Ceské republiky svym usne-
senim ¢. 1316 schvilila pokrac¢ovani
projektu Vybér kvalifikovanych za-
hrani¢nich pracovniki v jiZ nepilot-
ni fazi, v¢etné vSech navrhovanych
zmén. Ve své pétileté pilotni fazi fun-
goval projekt od roku 2003. Timto
krokem se stal trvalou soucasti mig-
racéni politiky CR.

Nejvice o¢ekavanou a nejdilezitéjsi
zménou je rozsiteni okruhu cilovych
stath projektu na vSechny treti zemé
s pripadnym negativnim vymezenim
nékterych z nich na zakladé doporu-
¢eni Analytického centra pro ochra-
nu statnich hranic a migraci MV CR.

Dal$i zména, ktera vejde v platnost
1. ledna 2009 zaroven s novelizo-
vanym zakonem ¢. 382/2008 Sb., o
zameéstnanosti, ve znéni pozdéjSich
predpist (ktery pro obcany tretich
zemi mimo jiné zavadi moZnost zis-
kéani tzv. zelené karty — dudlniho
dokumentu obsahujiciho povoleni
k dlouhodobému pobytu a povoleni
k zaméstnani), umozni vstup do pro-
jektu i drzitelim zelenych karet.

U zéjemct o vstup do projektu, kte-
i na Gzemi CR pobyvaji na zakladé
povoleni k dlouhodobému pobytu
za ucelem spole¢ného souZiti rodiny
S cizincem s povolenym trvalym po-
bytem (manzel/ka), se rusi podmin-
ka povoleni k zaméstnani. Déle toto
rozhodnut{ plati také pro ty, ktefi vy-
konavaji v CR soustavnou vzdélavaci
nebo védeckou ¢innost jako pedago-
gicti pracovnici nebo akademicti pra-
covnici vysoké Skoly nebo védecti,
vyzkumni nebo vyvojovi pracovnici
ve verejné vyzkumné instituci nebo
jiné vyzkumné organizaci podle
zvlastniho pravniho predpisu.

(12)

Az budou v seniorském véku dnesni tricatnici, mél by statni diichod pokryvat jen 70 az 80 procent jejich pfijmu a zbytek by méli ziskavat
Edodatkovﬁch zdroji. Tak tomu ostatné je uz dnes v zemich na zapad od nas. Jak velké budou tyto zdroje, bude uz zalezet na aktivité kazdého.
Sanci vyssiho dichodu, nez je dnesnich zhruba 40 procent primérné... (vice viz tajenka).

Vylusténou tajenku zasilejte
na adresu redakce novin do 22.
prosince. Jeden z vas ziska pub-
likaci Trénink pameéti pro kazdy
vék autorky Jitky Suché z pro-
dukce nakladatelstvi Portal.
Praktickd publikace poskytuje

PROMINUTI
TRESTU (V
CIRKVI)
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DEMOKR.
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SPZ
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VYROBIT
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(ZKR)
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BIBLICKY
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BANKROT VOZIDLO

CHEMICKA

AMERICIA

cisLo
KTERYM SE
DELI
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(ANATOM.)

UZENKA

(ZAST) DEHTY

soubory navodil k procvi¢ovani
dlouhodobé i kratkodobé pamé-
ti, slovni zasoby, soustfedéni,
mysleni v souvislostech, logic-

4.DIL
TAJENKY

1.DIL
TAJENKY

BIBLICKA
POSTAVA

kého mysleni a matematickych
schopnosti. Jednoduché i naroc-
né&jsi dkoly jsou rozdéleny do
jednotlivych kapitol podle toho,
kterd mozkova funkce je prevaz-
né trénovana. Ctenar je muze
samostatné plnit a poté si zkont-
rolovat feSeni podle klice.

Jitka Sucha

Trénink
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Tajenka z minulého (isla:
»...zavedeni zmén socidlniho
systému.“ Publikaci Rec téla od
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autort A. a B. Peasovi z produk-
ce nakladatelstvi Portal ziskava
pan T. Vynikal z Prahy 5. Gratu-
lujeme.
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B BezpecnA prAce [N —
Jizda zrucnosti manipulacnim vozikem

Na zavér roku bychom radi pfipomnéli nedavnou udalost, kte-

ra pribliZuje oblast bezpecnosti prace ponékud netradicnim

a zabavnym pohledem. Spole¢nosti Matl&Bula, spol. s r. 0., se
sidlem v Rajhradé a Sdruzeni servisnich stfedisek motorovych
voziki a manipulacni techniky (SMV-MT) usporadaly v sidle firmy
druhy roénik mistrovstvi CR - Hyundai Cup 2008 v jizdé zruénos-
ti s manipulaénim vozikem s vlastnim pohonem - motorovym

vysokozdviznym vozikem.

Akce se konala pod zastitou Stat-
niho dradu inspekce prace a Oblast-
niho inspektoratu prace pro Jihomo-
ravsky kraj a Zlinsky kraj se sidlem
v Brné. Soutézici z prevazné cCasti
sestavali ze zastupci firem z Jiho-
moravského a z Moravskoslezského
kraje. Propozice soutézZe jim uklada-
ly, Ze musi nejprve formou testu pro-
kézat své teoretické znalosti. Teprve
po splnéni této teoretické Casti byla
zahéjena jizda zrucnosti.

PROpOjENI SOUTEZE S pRAXI

Stavitel traté a soucasné i hlavni ko-
misar soutéZe Lubomir Rabl vychazel
zejména z dlouholetych praktickych
zkuSenosti a kladl daraz predevSim
na ovéreni dovednosti, které kopi-
rovaly skutené provozni podminky
v navaznosti na dodrZeni bezpe¢nosti
a ochrany zdravi pri praci a na rizika
spojend s provozem manipula¢nich
vozikll s vlastnim pohonem - moto-
rovych vozikii. SoutéZici se museli
vyporadat s hlavnimi charakteristic-

kymi ¢innostmi pfi provozu mani-
pulac¢nich vozika, jako je jizda vpred
avzad s manipulacni jednotkou a jeji
presné uloZeni do regélu, dale ulo-
zeni materidlu do stojant, prijezd
zuzZenym prostorem s delSim breme-
nem a prujezd s vratkym bremenem
PO nerovné vozovce.

Bystré oko tratovych komisari
hodnotilo vykony soutézicich a ne-
shody ,odménilo“ trestnymi body,
které v souctu s dosazenym Casem
v obou kolech stanovily konec¢né
poradi soutézicich. Volny c¢as mezi
soutéznimi koly byl vyplnén obcer-
stvenim a velmi zajimavym vystoupe-
nim Sermir'ské skupiny ASMODEUS
z Rajhradu. Soucasné bylo mozné
zhlédnout novinky v oblasti manipu-
la¢nich voziki.

VyhlASeni vitEzd

SoutéZici, ktefi se umistili na 1.,
2. a 3. misté, a soutéZici na dalSich
mistech obdrzeli z rukou organiza-

tortt od sponzora soutéZe hodnotné

a praktické ceny. Velmi sportovni
bylo rozhodnuti reditele soutéze, Ze
poradi na dalSich mistech se vyhla-
Sovat nebude, a to z divodu vysoké
profesiondlni trovné vSech soutézi-
cich.

Kdo vyhral? Dle ndzoru garanta
pro manipulaci s materidlem Stat-
niho dradu inspekce prace vyhrali
vSichni soutéZici, protoZe prokazali
vysokou profesni zdatnost. Jeho po-
dékovani nalezi nejen jim, ale také
organizatortum soutézZe, zameéstnava-
telim a v8em pritomnym.

PRANI NA ZAVER

Nezbyva nez si prat, aby soutéZici
praktické zkuSenosti také predali na
svych pracovistich zacinajicim Kko-
legiim. To by jisté nemalou mérou
prispélo k postupnému sniZovani vy-
sokého poctu pracovnich traza, ke
kterym dochdzi v souvislosti s ma-
nipulaci s materidlem a s provozem
manipulac¢nich vozika s vlastnim po-
honem — motorovych voziki. Cilem
a pranim vSech zainteresovanych
stran je snizit zejména podil pracov-
nich drazi smrtelnych, pracovnich
Grazi s trvalymi nasledky a traza
s hospitalizaci delsi nez pét dnt, a to
predevSim u pracovniki ve vékové
skupiné 18-24 let.

JIRTKYSELA

INSPEKTOR-GARANT PRO MANIPULACI
S MATERIALEM A ZDVIHACI ZARIZENI
STATNI URAD INSPEKCE PRACE

B Nezamisinanost TR
Pocet uchazecu o zamestnani
v listopadu mirné vzrostl

Ke konci listopadu evidovaly urady prace celkem 320 299 osob,
coz je o 8 594 osob vice nez ke konci predchoziho mésice.

Z celkového poctu uchazecii o zaméstnani je 300 237
dosazitelnych uchazec¢ii o zaméstnani, coz je o 7 852 osob vice
nez ke konci pfedchoziho mésice.

FOTO: © GUNNAR3000 | DREAMSTIME.COM

V pribéhu listopadu bylo na dradech
prace nové zaevidovano 49 775 osob.
Je to 0 372 nové evidovanych uchazec¢t
vice neZ v predchozim mésici a 0 6 125
vice nez v listopadu 2007. Z evidence
na tradech prace v listopadu odeslo
celkem 41 181 uchaze¢t (ukoncena
evidence, vyrazeni uchazeci). Je to
o 11 075 uchaze¢tt méné nez v pred-
chozim mésici a 0 9 873 méné nez
v listopadu 2007. V priibéhu listopa-
du nastoupilo do nového zaméstnani
25 303 osob, coz je 0 7 692 osob méné
nez v predchozim mésici a o 6 266
osob méné nez v listopadu minulého
roku, 15 878 uchazect bylo vyrazeno
bez umisténi.

Podporu v nezaméstnanosti posky-
tovaly v listopadu 2008 turady prace
114 634 uchazeciim o zaméstnani, tj.
35,8 % v8ech osob vedenych v evidenci
(ffjen — 33,8%, listopad 2007 — 29,9 %).

Jak jsou NA Tom
jednorlivé regiony?

Mezimési¢ni nardst nezaméstna-
nych zaznamenalo 67 urad prace,
nejvySsi narust byl v okresech Havlic-
kv Brod (0 18,3 %), Znojmo (0 10,8 %),
Nymburk (o 10,1 %), Jindfichtv Hra-
dec (0 9,4 %), Pelhfimov a Jesenik
(shodné 0 9,2 %). Mezimési¢ni pokles
nezaméstnanych zaznamenalo 9 tra-
du prace, nejvétsi pokles byl v okre-
sech BeneSov (o 1,7 %), Brno-mésto
a Brno-venkov (shodné o 1,0 %).

Mira registrované nezaméstna-
nosti k 30. 11. 2008 ¢inila 5,3 % (fijen —
5,2 %, listopad 2007 — 5,6 %). Miru ne-
zaméstnanosti vy$s$i nez republikovy
priumér vykazalo 41 okrest, nejvyssi
byla v okresech Most (12,1 %), Karvi-
na (11,0 %), Déc¢in (10,0 %) a Bruntal
9,9 %). Nejnizs§i mira nezaméstna-

nosti byla v okresech Praha-zdpad
a Praha-vychod (shodné 1,7 %), Pra-
ha (2,0 %) a Mlada Boleslav (2,5 %).
Mira registrované nezaméstnanosti
zen byla 6,7 % a muzt 4,3 %.

PorovnANi se staty EU

Harmonizovand mira nezaméstna-
nosti, ktera je zpracoviavana EURO-
STATEM pro mezinarodni srovna-
ni, doséhla v CR v f{jnu 2008 4,4 %.
V ostatnich zemich EU byla nasle-
dujici: EU27 7,1 %, Belgie 6,7%, Bul-
harsko 5,5%, Dansko 3,1 %, Némecko
6,2 %, Estonsko 83%, Irsko 7,1 %,
Recko 7,2 % (Cerven), Spanélsko
12,8 %, Francie 8,4 %, Italie 6,8 % (Cer-
ven), Kypr 3,3 %, LotySsko 7,0 %, Lit-
va 4,5 %, Lucembursko 4,2 %, Madar-
sko 8,0 %, Malta 5,8 %, Nizozemsko
2,4 %, Rakousko 2,8 %, Polsko 6,4 %,
Portugalsko 8,0 %, Rumunsko 5,6%
(Cerven), Slovinsko 4,3%, Slovensko
10,0%, Finsko 5,7%, Svédsko 5,2 %,
Velka Britanie 6,0% (srpen).

VoINA pRACOVNI misTA

Utady préce evidovaly ke konci lis-
topadu celkem 111 307 volnych pra-
covnich mist. Je to o 18 817 mist méné
nez v predchozim mésici a o 29 973
mist méné nez v listopadu 2007. Za
meésic listopad bylo na uradech prace
nové nahlaSeno nebo uvolnéno 24 973
pracovnich mist a 43 610 volnych pra-
covnich mist bylo nové obsazeno nebo
zru$eno. Na jedno volné pracovni mis-
to v soucasné dobé pripada v primeéru
2,9 uchazece, z toho nejvice v okre-
sech Décin (25,4), Jesenik (17,9),
Bruntél (13,0) a Hodonin (12,8).

K tomuto datu evidovaly urady
prace 3 754 volnych pracovnich mist
pro osoby se zdravotnim postiZzenim
(ZP), na jedno volné pracovni misto
pripadalo 15,7 osob se ZP.

Dalsi Informace o vyvoji nezamést-
nanosti v elektronické formé jsou zve-
rejnény na internetové adrese http://
portal.mpsv.cz/sz/stat.

po jeho redukci prislusnou procentni sazbou:
2z castky do vyse 550 K¢ se zapocte 90 %, z cdstky presahujici 550 K¢,
nejvyse vsak do 790 K¢ se zapocitava 60 %, k castce nad 790 K¢ se neprihlizi

PODPORA PRI OSETROVANi
GLENA RODINY * (od 1. 1. 2008)

60 % za kalendarni den z DVZ, ktery se redukuje stejné jako pfi vypoctu nemocenského

POJISTNE NA SOCIALNi
ZABEZPECENI *

duchodové (DP) a nemocenské
pojisteni (NP) a pfispévek na statni
politiku zaméstnanosti (SPZ)

Sazby pojistného z vymérovaciho zakladu:

u organizace a malé organizace:

26 %, z toho 3,3 % na NP, 21,5 % naDP a 1,2 % na SPZ

u zaméstnancu:

8 %, ztoho 1,1 % na NP, 6,5 % na DP a 0,4 % na SPZ

uOSVC:

29,6 % na DP a SPZ, z toho 28 % na DP a 1,6 % na SPZ
a 4,4 % na NP (je-li ho dobrovolné Géastna)

u osob dobrovolné ucastnych DP:

28 % na DP

DAVKY SSP BEZ ZAVISLOSTI
NA VY$I PRIJMU *

rodicovsky prispévek:

Vymeéry rodi¢ovského prispévku:
zvy$end - 11 400 K&; zakladni - 7 600 K¢; snizena - 3 800 K¢
Cerpani rodi¢ovského piispévku:
rychlej$i éerpani: po penézité pomoci v matef'stvi nebo penézité
pomoci poskytované muzim (PPM) ve zvy$ené vyméie
do 24 mésicl véku ditéte
klasické &erpani: po PPM v zakladni vymérfe do 36 mésich véku
ditéte
pomalejsi éerpani: po PPM nebo od narozeni ditéte v zakladni
vyméfe do 21 mésicli véku ditéte a dale ve snizené vyméfe
do 48 mésicli véku ditéte

porodné: 13 000 K¢ na kazdé narozené dité
5000 K&
pohiebné: Jednordzové davka naleZejici osobé, ktera vyp. pohreb ditet,

nebo osobé, ktera byla rodicem ditéte, a to za
osoba méla ke dni umrti trvaly pobyt na uizemi CR.

inky, Ze zemiel:

pro jednotlivee 3 126 K&, pro prvni osobu v domacnosti . . primér za rok 2000: 9,0 %, 2001:8,5 %, 2002: 9,2 %, 2003:9,9 %, 2004:9,2%, 2005:9,0%
2 880 K&, pro druhou a dal$i osobu v domacnosti, ktera neni MIRA NEZAMESTNANOSTI ** 2006- 8.1 %, 2007: 6.6 %
ZIVOTNi A EXISTENGNI MINIMUM * Sdstky Zivotniho minima nezaopatfevnym ditétem 2 600 Kc pro nezaopatfevné déti (od roku 2004 nova metodika) fijen 2008: 5,20 % listopad 2008: 5,34 %
(mésiéné) od 1. 1. 2007 ve véku do 6 let 1 600 K¢, 6-15 let 1 960 K& -
o a 15-26 let (nezaopatfené) 2 250 K& . ) ) celkerm: 320 299
castka existencniho minima 2020 Ke NEZAMESTRANIEMIDOVANES 178 474 zen
k 30. 11. 2008 Z toho: 58 984 osob se zdravotnim postizenim
. . 3 S 5 e ¢ . N - 08 i Y
MINIMALNI MZDA od 1. 1. 2007 * bro zameslnance odmerovane. za”’;;,’s’;z:ffngg;"j"‘"’"””e 8000 K& (pfi tydenni pracovni dob& 40 hodin), tj. 48,10 K&/hod. 24 421 absolventl $kol a miadistvych
7. skupina pracl. 48,10 Kelhod. 8 000 K&/més. VOLNA PRACOVNIMISTA * celkem za CR: 111 307
2._skupina praci: 53,10 K&/hod. 8 900 K&/més. (VPM) k 30. 11. 2008
NEJNIZSi UROVNE ZARUCENE 3. skupina praci: 58,60 Ké/hod. 9 800 Ké/meés. o ‘o
MZDY * 4_skupina prac 64,70 Ke/hod. 10 800 Ke/més. UCHAZECI NA VPM ** prumemy pocet uchazeci na 1 VM k 30. 71. 2008 28
(pfi tydenni pracovni dobé 40 hod.) 5. skupina praci: 71,50 Ké/hod. 12 000 K&/més. PRUMERNA VYSE STAROBNIHO iy R
od 1. 1. 2007 6_skupina praci: 78,90 K&/hod. 13200 K&/més. DUCHODU (s6lo) celkem Zzéff 2008: 9 639 K&
7. skupina praci: 87,10 Ké/hod. 14 600 K&/més. - " YR ——— 707
- z )
8. skupina praci 96,20 K&/hod. 16 100 K&/més. BEZPECNOST A OCHRANA pacet nemoci z povaiani nove ZjISIenyen.
vyse stravného za kazay kalendarni 5-12 hod. 58-69 K¢, 12-18 hod. 88-106 K¢, ZDRAVi PRI PRACI *** podet prac. urazi bez ndsledné prac. neschop.. 14 387
/ A . - ¢ s .
A den pracovni cesty. e bnad 118kh0f1' ;38, 1:5 Ktc i — (v 1. pololeti 2008) Smrtelng drazy. 74
CESTOVNI NAHRADY * ) s ) L spotieba sazba za 1 km jizdy: jednostopa vozidla a tfikolky —
p X N . AR "
od 1. 1. 2008 nahrads za poult iasinin vozidla 1,10 K&, osobni motorova vozidla 4,10 K& PRACOVNI URAZY S PN v 1. pololeti 2008: 34 113
- - - - - N NAD 3 DNY *** (CR celkem)
rimemeé ceny PH- benzin 91 oktanli 30,60 K¢&; benzin 95 oktan( 30,90 K¢&; P — 749 358 729
Lrumetnie ceny £ benzin 98 oktan( 33,10 K&; motorova nafta 31,20 Ké - _
starobni 107 561 709
-25% z DVZ od 1. kalendainiho dne do 3. kalendafniho dne pracovni neschopnosti DAVKY DUCHODOVEHO plny invalidni 21293 259
- 60 % z DVZ od 4. kalendainiho dne do 30. kalendainiho dne pracovni neschopnosti ZABEZPEGEN] *** . castecny invalidni 7 307 343
) -66 % zDVZ od ;’:1. kalendafniho dne d?VB'O. kalendarniho f:lne pracovni qeschopnosti vydaje v 1. pololeti 2008 (v tis. K&) v fom. vdovsky 10 608 851
NEMOCENSKE * - 72 % z DVZ od 61. kalendafniho dne pracovni neschopnosti Siroter 1532 215
(edy 1042008) Denni vymérovaci zdklad (DVIZ) : nemocenské se vypocitavd z denniho vymérovaciho zakladu vdovecky 1055 362

PRUMERNA MESICNi MZDA ***
podnikatelska sféra (PS)
nepodnikatelska sféra (NS)

2006: celkem v narodnim hospodarstvi 20 219 K&, PS 20 343 K&, NS 19 786 K&

2007 2 celkem v narodnim hospodaistvi 21 694 K&, PS 21 856 K&, NS 21 117 K&

1.- 3. &tvrtleti 2008 7 celkem v narodnim hospodarstvi 22 942 K¢, PS 23 456 K&, NS 21 077 K&

* hodnoty stanovené zdkonem nebo natizenim vlady

** pramen MPSV; *** pramen CSU; **** pramen CSSZ
1) diichod vyplacen samostatné (bez soucasné vyplaceného poziistalostniho diichodu)
2) predbézné udaje

absolutni udaje relativn/ udafe
sriatky 20 963 4.1
ZAKLADNIi UKAZATELE rozvody 15 755 3,0
POPULACNIHO VYVOJE *** Zjvé narozenl 59 323 11,5
v 1. pololeti 2008 ? zemrel 52 511 10,1
celkovy priristek 43 796 8,5
stredni stav obyvat. 10 404 820 X
3. tvrtleti 2007 4242 533
zameéstnanci celkem 2. Etrtleti 2008 4344019
3. &turtleti 2008 4367 785
PRUMERNY POCET 3. &tvrtleti 2007 917 169
DUCHODOVE POJISTENYCH OSVC vykondvajici cinnost 2. &turtleti 2008 929 490
OSOB **** 3. &turtleti 2008 936 794
P . 3. &trtleti 2007 719 444
OSVC povinné platit zélohy na diuchodové - "
pojisteni 2. Eturtleti 2008 731144
3. Cturtleti 2008 729 299
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Jaka jsou hlavni rizika prace v call centrech?

Ve svétovém méritku se lidé pracujici v novodobych kontaktnich centrech - call centrech jiz poci-
taji na miliony. Clanek v éasopisu World of Work se zaméruje na jedno takové pracovisté ve Velké
Britanii a na problémy v oblasti bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi praci, které tam vznikaji.

Yorkshire je jedna z nekrasnéjsich
oblasti Anglie, ale méstecka v ddo-
li Dearne obvykle v turistickych
privodcich nenajdeme. Komunity
pracovnikt zde po generace odvozo-
valy své zivobyti z prace v uhelnych
dolech. Rizika a ohroZeni plynouci
z této prace se plné projevila v polovi-
né 19. stoleti, kdy podzemni vybuch
usmrtil 189 muzi a chlapc.

V soucasné dobé se zde uhli jiz ne-
tézi a rozvinul se prostor pro velmi
moderni povolani. Muzi a Zeny nalé-
zaji uplatnéni v novych kontaktnich
centrech, ktera se vyrojila v drivéj-
§ich pramyslovych arealech. Vytizuji
telefonické dotazy zakazniki tykajici
se jejich bankovnich uc¢tt a transak-
ci, ucth za elektfinu a prikazy k na-
kuptim.

Kontaktni centra jsou jev nedav-
nych let. Mnoho lidi na svété v nich
nachézi své Zivobyti, vyrizuji telefo-
nické dotazy, které jsou k nim sméro-
vany automatickymi dstifednami, sedi
u svych konzoli se sluchatky na hlaveé.
Napriklad ve Spojenych statech tvori
lidé zaméstnani v téchto centrech 3,7
procenta vSech zaméstnanct.

V porovnani se $pinavou a nebez-
pec¢nou praci pod zemi pri dobyvani
uhli vypadaji kontaktni centra v udoli
Dearne v Anglii jako utocisté pohodl-
né a bezpec¢né prace. Ale i na Cistych
a modernich pracovistich se brzy
ukézalo, Ze tam mohou vzniknout
problémy s ohroZenim bezpecnosti
a zdravi prfi praci. Nova technolo-
gie sice eliminovala potfebu mnoha
nebezpedi z minulosti, prinasi vSak
nova rizika.

FOTO: © KURHAN / DREAMSTIME.COM
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Syndrom akustického Soku

V souvislosti s kontaktnimi centry
se jiz v 90. letech minulého stoleti
objevil syndrom znadmy pod pojmem
akusticky $ok, ktery je nutné pova-
zovat za nové riziko. Odborovy svaz
v Dénsku hlési, Ze si zaméstnanci
v téchto centrech stéZuji na velmi sil-
ny zvuk prichazejici do jejich slucha-
tek pri prepojovani hovori zakaznikda.
Prichazi nahle a bez varovani a nikdo
nedokaze odhalit, co zptisobuje tento
problém. Podobné ve Velké Britanii,
kde pribéh zacal vySetfovanim dvou
pripadtt zranéni operatoru akustic-
kym Sokem a celkovy pocet posti-
zenych jiz presahl stovku. PostiZeni
pracovnici jiz dostali na ndhradach
Skody pres milion liber. Britsky kra-
lovsky narodni institut zabyvajici se
hluchotou zjistil, Ze vice nez ¢tvrtina
zameéstnanc kontaktnich center si
stéZuje na tento jev a ma obavy o svij
sluch. Podobné problémy se objevi-
ly i v Australii. V bieznu 2006 bylo
akustickym Sokem zranéno 15 lidi
a jeden musel byt dokonce vynesen
z budovy na nositkach.

Mnohde se tyto ptibéhy prijimaly
skepticky, z¢asti proto, ze se zdalo,
ze pouzivana sluchéatka dostatecCné
kontroluji hladinu prichazejiciho
zvuku. Nejasna se zdala byt i pricina
—byla to hlasitost, nebo nahla zména?
Vznikl také problém, jak postiZzeni
prokazat: nedoslo k Zadnému viditel-
nému zranéni.

V posledni dobé se diky provede-
nym vyzkumm problémy vyjasnily.
Prvni seminar probéhl v Australii v r.
2001 a velka konference byla uspo-
radana v listopadu 2006 ve Skotsku.
Tam ve spoluprici zaméstnavate-
I a odbort vznikl Siroce zaloZeny
akusticky program. Vyzkumni pra-
covnici pfisli s prvni definici syndro-
mu akustického Soku. Rikaji, Ze je
to ,nepratelska reakce na akusticky
incident vznikly zménou sluchové
funkce“. Za akusticky incident se
povazuje ,nahly neocekavany zvuk,
ktery je vniman jako hlu¢ny a je pre-
nasen sluchatky“. Vyznamny faktor
je zde neocekavanost spiSe nez sila
zvuku.

NEJVETSi problém: sTres

K dal$im riziktim vyskytujicim se
pri praci v kontaktnich centrech pa-
tii poruchy, pripadné ztrata hlasu,
coz, jak bylo zjisténo, je zptisobeno
prili§ suchym vzduchem, a lze to
tedy napravit vhodnou klimatizaci.
Pracovnici jsou také vystaveni stej-
nym rizikim jako jejich kolegové
u klavesnic a obrazovek, kde vznikaji
poskozeni z opakovaného namahani
urcitych skupin svalt a kostry. Mezi
doporucena reSeni patii ergonomic-
ky design a pravidelné prestavky.

Pravdépodobné nejvétsi problém
vSak predstavuje stres, coZ je v po-
slednich letech Siroce diskutovana
otazka. Francouzsky narodni vy-
zkumny ustav bezpecnosti prace do-
Sel k zavéru, Ze pricinou vysoké trov-
né stresu je, Ze pracovnici nemaji po

FOTO: © ANDRES RODRIGUEZ / DREAMSTIME.COM

cely pracovni den moznost kontroly
nad svou praci, jejiz prabéh je dan
automatickym pridélovanim pricha-
zejicich hovort, a dalS$im faktorem
je praktickd nemoznost sluZebniho
postupu. Pracovnici také musi stile
opakovat nacvi¢ené formulace odpo-
védi. Vysledkem jsou vysS$i miry ne-
pritomnosti v praci a fluktuace.

Kontaktni centra jsou ¢asto prirov-
navana k montdZznim zavodim v au-
tomobilovém prumyslu, kde panuje
stejny rezim vnuceného pracovniho
taktu. Prichazejici hovory systém
pridéli okamzité, kdyz se linka pra-
covnika uvolni. Tlak mutze byt zvlast
silny v prostredich orientovanych na
prodej, kde je stanoven tkol, nebo
tam, kde je pracovnik penalizovan,
kdyz hovor trva déle, nez je stanove-
ny cas.

Pri lonském vyzkumu, ktery za-
hrnul 2 000 pracovnika kontaktnich
center v oblasti Lyonu ve Francii,
byl zjistén vyskyt problémt svalil
a kostry a urcité problémy sluchu.
Znepokojivé vsak je, Zze 36 % procent

pracovnikt vykazovalo znaky stiedni
nebo vysoké urovné stresu. Problé-
my se vyskytovaly hlavné v centrech
s 50 az 200 pracovniky.

Jak zAbRANIT NARDSTU STRESU
NA modernich pracovistich?

Co je mozné délat? Vyzkumni pra-
covnici konstatovali, Ze nékteré pro-
blémy primo vyplyvaji z charakteru
a organizace prace v centrech. Pou-
kézali vSak na to, Ze nékteré faktory
organizace prace je mozné upravit,
napriklad umoznit pracovnikim, aby
ovlivnili strukturu své préace, nebo
zru$it omezeni doby trvani hovoru.

V ramci evropského socialniho di-
alogu byl stres vyplyvajici z pracov-
niho prostfedi a organizace prace
oznacen za velky problém ochra-
ny zdravi pri praci. V r. 2004 doslo
k podpisu ramcové dohody mezi
evropskou organizaci zaméstnava-
teld UNICE a Evropskou odboro-
vou konfederaci. Obé organizace se
shodly, Ze sniZeni stresu pri praci
miuiZze vést nejen k zlepSeni bezpec-
nosti a ochrany zdravi pfi praci, ale
i k vy$8i vykonnosti a v dasledku
toho k prinosu pro podniky, pracov-
niky i celé spolecnosti.

Dokument pokryva vSechny si-
tuace na pracovistich, ale je zvlast
relevantni pro pracovisté vyuzivajici
nové technologie, jako jsou kontakt-
ni centra. Doéteme se v ném: ,Iden-
tifikace, zda existuje problém stresu
zpusobeného praci, zahrnuje posou-
zeni mnoha faktori organizace pra-
ce a pracovnich procest (usporadani
pracovni doby, stupen nezavislosti,
soulad mezi trovni dovednosti a po-
zadavkd vyplyvajicich z pracovniho
mista, pracovni zatiZeni atd.), pra-
covnich podminek a prostiedi (expo-
zice nepriznivé vnimanému chovani,
hluku, horku, nebezpe¢nym latkam
atd.), komunikace (nejistota, co se
od vykonu prace ocekava, vyhlidky
na postup, ocekdvané zmény atd.)
a subjektivnich faktortt (emocional-
ni a socialni tlak, pocit nezvladnuti
tkolu, vnimany nedostatek podpory
atd.).“

Haviri v dolech si nékdy brali na
farani kandra, aby jim pomohl zjistit
pritomnost metanu. Mozna, Ze po-
dobny metaforicky kanar by pomohl
zjistit nartstani stresu na modernich
pracovistich.
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B Projekr I
Nové horizonty v boji proti HIV/AIDS na pracovisti

HIV ma na svét prace devastujici ticinek. Vétsina z celosvétové
33,2 milionu lidi zZijicich s HIV/AIDS pracuje a ma dovednosti

a zkusenosti, bez kterych se jejich rodiny, pracovisté a zemé
stézi mohou obejit. ILO je organizace, ktera ma v OSN boj proti
HIV/AIDS na pracovisti v popisu prace.

Letos ILO vydala druhou zpravu
pojednavajici o ,strategickych opat-
fenich na trovni podniku“. Clanek
v Casopisu World of Work popisuje
nékteré probihajici programy.

Dobry priklad
7 Africké Ghany

KdyZ se porouché auto v hlavnim
mésté Ghany Accra, je tfeba zamirit
do prumyslového aredlu Odawna.
Tam najdete doslova tisice malych
garazi a opraven, které jsou orga-
nizovany v narodni asociaci, Citajici
40 000 clend. V opravnach arealu
Odawna pracuje 4 000 zaméstnanc,
z toho velky pocet u¢na.

V areélu hleda své zakazniky velky
pocetdrogovych dealerii a prostitutek,
je tam také snadno dostupny alkohol.
Pracovnici jsou vesmés mladi a chudi
a vétsinou Ziji vzdaleni od svych ro-
din - ideélni prostredi pro Sifeni na-
kazy HIV, protozZe lidé neméli zadny
pristup k zdkladnim informacim. To
si uvédomili vladni a odborovi pred-
stavitelé a spolu s vySe zminénou aso-
ciaci dojednali s ILO projekt nazvany
SHARE. Zacal v r. 2004 prizkumem
mezi pracovniky garazi a opraven,
ktery potvrdil vSeobecny nedostatek
informaci o HIV a moznostech naka-
zy. Dal$im krokem bylo zajisténi 50
dobrovolnych lektort, ktefi prosli in-
tenzivnim Skolenim o HIV, pri kterém
jim asociace zajistila nahradu mzdy.

Tak vznikla sit Skoliteli, ktefi maji
na starosti 36 stredisek se zamére-
nim na automechaniky, ale i na dal-
§i pracovniky v drobném podnikani,
prodejce potravin atd. Hlavnim cilem
je dosdhnout toho, aby lidé vnimali
riziko ndkazy a spojitost tohoto rizi-
ka s alkoholem, stfidanim partner,
ptileZitostnym sexem a infekci. Sko-
litelé pracuji hlavné pred zacitkem
a po skonceni prace, kdy lidé maji
vice Casu k rozhovorim. Mnozi
z nich rozsitili svou ptisobnost na své
nabozenské a mistni komunity. Pro-
gram SHARE jiZ ma hmatatelné G¢in-
ky. Lidé si uvédomuji riziko nakazy
a také svou odpovédnost a projevilo
se to napriklad zvySenym uZivanim
kondom a tcasti na dobrovolnych
testech HIV. Podobné programy pro-
bihaji i v dal$ich rozvojovych zemich.
V Sesti zemich, kde se realizovaly
prvni programy, probéhla vyhodno-
ceni, ktera podle kli¢ovych ukazatelt

prokazala dosaZzeny pokrok pii ome-
zeni rizikového chovani pracovnikd.
Navic Cetné partnerské podniky vy-
pracovaly programy podnikové poli-
tiky. Na tdrovni 16 spolupracujicich
zemi byly vypracovany tripartitni
programy prevence HIV/AIDS.

Proc¢ bojovar s HIV
NA PRACOVISTi?

Pracovi$té nabizi zrejmé vyhody
a moznosti, aby se stalo kli¢ovym bo-
dem pro programy prevence a léCby
HIV. Programy ILO vyuZivaji kom-
binaci dialogu, vycviku a podpory
a usiluji o zvySeni kapacity vlad a or-
ganizaci zaméstnavateld a pracovni-
ki v podilejicich se zemich. Chrani
pracujici pred nakazou HIV a pomé-
haji snizit jeji dopad na svét prace.

Program SHARE je financovin mi-
nisterstvem prace USA a nyni pokry-
va asi milion pracovniki. Snazi se sni-
Zit diskriminaci va¢i HIV pozitivnim

v zaméstnani a zachovat pro postize-
né jejich pracovni mista; sniZit roz-
sah rizikového chovani lidi; usnadnit
pristup k dobrovolnym a davérnym
testim, 1é¢eni a podpore.

Pro uspéch a trvaly dcinek pro-
jektl je nezbytné dosahnout zmény
v chovani lidi. Lidé si musi uvédo-
mit rizika spojend s HIV a naudit se
vyhodnotit rizika pro své zdravi. Je
také nezbytné, aby prislu$né narodni
organizace prijaly cile a prostredky
programu za své. Pristup programu
a pouzité prostfedky maji vSeobecny
charakter, ale na zakladé projedna-
ni se zacastnénymi se vzdy berou
v ivahu okolnosti jednotlivych zemi.
Vétsina rozvojovych zemi ma v sou-
Casné dobé vypracovany narodni
programy a iniciativy a role SHARE
pri nich je posilit zaméreni na podnik
a pracoviste.

Do programu je nyni po péti letech
od jeho zahéjeni zapojeno 650 podni-
kit a dosahl asi na milion pracovnikt
v 24 zemich, kde se integruje do ce-
lonarodnich programda. Dal$i roz-
Sifeni zavisi na dostupnosti dal$iho
financovani.
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